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Перечень основных сокращений и терминов

Аббревиатура (сокращение) Расшифровка аббревиатуры (сокращения)
Страны Балтийского моря Финляндия, Швеция, Эстония, Латвия, Дания, Литва, Польша, Германия, Россия

Клиент / Заказчик АО «Пассажирский порт Санкт-Петербург «Морской фасад»

Проект Проект создания морской пассажирской судоходной компании в Санкт-Петербурге

Отчет Отчет «Коммерческая модель Проекта создания морской пассажирской судоходной компании в г. Санкт-Петербург»

РФ Российская Федерация

ФМ Финансовая модель Проекта

ВВП Валовый внутренний продукт

CAGR Compound Annual Growth Rate (среднегодовой тем роста с учетом сложного процента)

США Соединенные Штаты Америка

ЕС Европейский Союз

СПб Санкт-Петербург

РМРС Российский Международный Реестр Судов

НДС Налог на добавленную стоимость

НДФЛ Налог на доход физических лиц

ПФР Пенсионный фонд России

ФОМС Фонд обязательного медицинского страхования

ФСС Фонд социального страхования

ЗСД Западный Скоростной Диаметр

СПГ Сжиженный природный газ

Shorex Доходы круизного/паромного оператора от продажи экскурсий на борту

SWOT Анализ сильных и слабых сторон организации, а также возможностей и угроз со стороны внешней окружающей среды
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Ключевые выводы по круизному рынку Балтики (1 из 4)

Разрыв между развитыми рынками 

круизного туризма (США, Германия, 

Великобритания – до 3% и более от 

населения страны) и зарождающимися 

(Китай – 0,15%) свидетельствует о высоком 

потенциале роста объемов перевозок в 

долгосрочном периоде

• В Германии и Великобритании выездной турпоток сопоставим по числу с населением 

страны (90-110%), но в круиз отправляется только 2-3% туристов;

• Напротив, граждане США предпочитают внутренний туризм по штатам, и только после –

соседним государствам. Большое распространение получил отдых на Карибских 

островах, круизы на Аляску, Багамские и Гавайский острова. По опросам Allianz, до 

трети американцев не покидают борт судна в портах судозаходов;

• Китайские туристы ориентированы в большинстве своем на бюджетный сегмент, 

расходы на борту минимальные.

Спрос на круизные туры формируется за 

счет динамично развивающегося 

предложения – новые современные суда 

все большей вместимости (+76% за 15 лет) 

с расширенным перечнем сервисов

• Средний размер судна за последние 15 лет практически удвоился – с 916 до 1610 

спальных мест;

• Круизные операторы диверсифицируют набор услуг, предлагая пассажирам 

разнообразное питание, премиальный шоппинг, специальные мобильные приложения 

и детские круизы, монолингвистические туры.

Находясь в ранней стадии развития, рынок 

круизного туризма растет опережающими 

мировую экономику и туристическую 

отрасль в целом темпами – 8,1% в год

• Современный этап развития приходится на 80-90 гг., отрасль находится в фазе 

активного роста;

• Круизные компании выходят на новые рынки формируя спрос, в т.ч. Китай, где на 

данный момент доля выездного туризма незначительная (всего 4,2% от населения в 

1,5 млрд человек), но при этом высока доля круизных туристов – на уровне Германии и 

Великобритании (2-3% от числа выезжающих туристов). За 4 года рынок Китая показал 

рост на 2 млн пассажиров с нуля.
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Ключевые выводы по круизному рынку Балтики (2 из 4)

Балтика по популярности существенно 

уступает Карибам и Средиземноморью,  

направление занимает около 2% круизного 

рынка, но при этом демонстрирует не 

менее высокие темпы роста, несколько 

замедлившиеся с 2013г.

• За 2016 год общий пассажиропоток в портах Балтийского моря составил 4,3 млн., при 

этом с 2000 года общий пассажиропоток портов на Балтике вырос более, чем в 4 раза;

• Балтика в силу климатических условий, ограниченного числа точек притяжения, 

существенно проигрывает Средиземноморью;

• Санкт-Петербург является главной достопримечательностью круиза по Балтике – город 

присутствует практически во всех маршрутах круизных линий, при этом круиз –

единственным способ безвизового посещения города на 72 часа.

Круизные перевозки – рынок лояльных 

туристов, ориентированных на бренд, что 

означает относительно высокий порог 

вхождения в условиях разделения 80% 

рынка между 4мя крупнейшими игроками

• Порядка 86% пассажиропотока приходится на 4 ведущие компании, оперирующие под 

19ю брендами;

• Заявленный прирост флота на 50 судов до 2026г. (184 судна на 4 компании в 2016 г.) и 

увеличивающийся примерно на 7% каждые пять лет средний размер судна является 

индикатором ожидаемого роста числа круизных пассажиров на 40-50% до 2026г., или 

среднегодовой темп роста пассажиропотока на 5-6%;

• Прочие компании, занимающие 14% рынка по пассажирообороту, планируют 

увеличить флот на 24 судна, что может быть индикатором еще более высоких темпов 

роста рынка.

Количество иностранных круизных туристов 

на Балтийском море может составить к 

2030 г. 762 тыс. человек

• Основной прирост круизного туристического потока к 2030 г. ожидается за счет 

увеличения количества туристов из Китая и Германии (более 60% от общего прироста);

• Рынок круизов США является одним из наиболее зрелых в мире, в связи с чем средние 

темпы роста круизного пассажиропотока из США к 2030 г. оцениваются на уровне 1% 

в год. Спрос граждан США на круизы по Балтийскому морю традиционно низкий –

предпочтение отдается круизам по Северной Америке и Карибскому бассейну. 
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Ключевые выводы по круизному рынку Балтики (3 из 4)

Потенциал Санкт-Петербурга как порта 

начала круизов для иностранных туристов 

ограничен в первую очередь 

невозможностью безвизового въезда в 

город с последующим отбытием в морской 

круиз

• Почти все маршруты в Балтийском море проходят через Санкт-Петербург. Длительность 

таких маршрутов варьируются от 7 до 14 дней, цена – от 108 до 215 евро в день;

• Начать круизные туры по Балтийскому морю из Санкт-Петербурга можно только на 

кораблях трех компаний – MSC Cruises, Costa и Princess Cruises, которые выделяют 

ограниченное количество мест на своих судах для туристов из Санкт-Петербурга.

Круизные перевозки из Санкт-Петербурга 

для иностранных туристов сопряжены с 

ограничивающими факторами:

• Визовые ограничения;

• Лояльность иностранцев к бренду 

(необходим иностранный партнер);

• Потребность в разделении русско- и 

англо- говорящих аудиторий в целях 

повышения привлекательности круизов 

(минимум два судна);

• Низкий спрос в зимний сезон со 

стороны иностранных туристов.

• Опрос круизных пассажиров в порту Морской фасад показал оптимистичные 

результаты - более половины иностранных пассажиров готовы начинать круиз из Санкт-

Петербурга. При этим большинство ни разу не оформляли визу в РФ;

• 66% респондентов не готовы посещать Санкт-Петербург в рамках зимнего круиза (в 

силу погодных условий, отсутствия возможности взять долгий отпуск зимой, пр.);

• При выборе круиза большее внимание уделяется характеристикам круиза (цене, 

маршруту, бренду компании), и во вторую очередь – порту начала круиза;

• Ключевые факторы успеха новых компаний на рынке Балтики (AIDA и TUI Cruises) -

кастомизированные монолингвистические туры для немецко–говорящей аудитории. 

При совмещении многонациональной аудитории на одном круизном судне 

альтернативой может быть английский язык, однако в случае с российским туристом 

фактор наличия русскоговорящего персонала, сервисов и развлечений будет одним из 

решающих, особенно для возрастной аудитории.

Порты, нарастившие пассажиропоток 

быстрее рынка – Киль и Росток. Вместе с 

крупнейшим портом – Копенгагеном, 

предлагают круизы как по Балтике, так и по 

Северному морю.

• Появление компаний AIDA и TUI Cruises, запустивших ориентированные на немецких 

туристов маршруты, стало одним из факторов успеха Киля и Ростока как портов начала 

круизов;

• В 2009 и в 2011 годах в Стокгольме были открыты два круизных терминала. Для 

продвижения города как круизной столицы создан специальный орган, объединяющий 

городские власти, порты, аэропорты, авиакомпании, отели и магазины. 
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Ключевые выводы по круизному рынку Балтики (4 из 4)

Балтика как направление достаточно 

стабильное для россиян: 36-39% всех 

поездок в страны дальнего зарубежья

• При этом 45% поездок российских граждан в страны Балтии носят нетуристический 

характер (совершение покупок, пр.) и составляют меньше одного дня;

• Большая часть таких поездок осуществляется в Финляндию, Эстонию и Польшу (более 

70% от поездок в страны Балтии) жителями Санкт-Петербурга, Москвы и Калининграда 

в связи с их географической близостью.

Потенциальный спрос на круизы по 

Балтийскому морю со стороны российских 

туристов может достичь 96 тыс. пассажиров 

к 2020 г. с потенциальном роста до 127 

тыс. пассажиров к 2030 г.

• Целевая аудитория по направлениям составляет 17-18 млн туристов в год, 

посещающих европейские страны с выходом к Балтийскому морю, в меньшей степени 

– к Средиземному, а также европейские страны без выхода к морю;

• Из них порядка 13-14 млн туристов отправляются в поездки длительностью более 7 

дней. Круизы у туристов «выходного дня» мало востребованы;

• Экспертами рынка подтверждена предпосылка о том, что к потенциальной аудитории 

круизных туристов относятся граждане со средним уровнем дохода от 70 тыс. руб. в 

месяц – таких из вышеперечисленных категорий не более 1,7 млн человек в год;

• Основные цели поездки – самостоятельный отдых и познавательный туризм, потенциал 

переключения таких туристов на круизы ограничен. Больший спрос ожидается со 

стороны организованного туризма;

• Около трети потенциальных круизных туристов на Балтике – семьи с детьми, что 

снижает объем «коммерциализируемого» спроса примерно на 10% (на рынке практика 

предоставления бесплатных круизов для детей до 12-18 лет)

Выездной поток туристов из РФ в страны 

дальнего зарубежья существенно сократился 

(на 37% за 2013-16гг.) и восстановится до 

уровня 43 млн туристических поездок в 

2019г с незначительным ростом к 2030г. до 

45-47 млн чел.

• Ключевая причина сокращения турпотока – ослабление курса рубля и снижение 

реальных располагаемых доходов россиян;

• Ограничение для роста в будущем – переключение российского туриста на внутренний 

рынок, возможная господдержка, в т.ч. субсидирование авиаперевозок.
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Ключевые выводы по паромному рынку Балтики (1 из 2)

Классические паромные перевозки между 

двумя городами конкурентоспособны по 

сравнению с другими видами транспорта 

лишь при длительности менее 17 часов 

• Анализ маршрутов показал, что на маршрутах Стокгольм-Таллин, Рига-Стокгольм, 

Стокгольм-Хельсинки паромы конкурируют с авиасообщением, т.к. длительность 

маршрутов не превышает «ночного перегона» плюс несколько часов, в то время как на 

более длительных маршрутах, как например Стокгольм-Копенгаген и Таллин-

Копенгаген паромное сообщение целесообразно лишь в рамках паромного круиза, 

классические паромные перевозки отсутствуют в силу длины морского маршрута.

Все большую популярность на Балтике 

набирают маршруты паромных круизов, 

которые являются более дешевой 

альтернативой отдыху на классическом 

круизном лайнере

• Многие компании предлагают пассажирам вариант полноценного отдыха на паромном 

судне, формируя маршруты паромного круиза длительностью 2-5 дней, такие компании 

как Viking Line, Color Line, Moby SPL, прочие. 

• Маршрут Moby SPL «4 столицы» пользуется большой популярностью не только среди 

российских, но и среди иностранных туристов (400 российских и 1000 иностранных 

туристов на борту в среднем);

• Целью паромных круизов является отдых пассажиров на борту и туристические 

посещения других городов.

Паромный рынок на Балтике стабилен. 

Годовой объем паромного 

пассажирооборота составляет порядка 47 

млн. пассажиров, основной объем 

пассажиропотока приходится на 

внутренние перевозки в рамках одной 

страны и на несколько ключевых 

маршрутов

• Около 15% пассажиропотока на Балтике приходится на маршруты внутри одной 

страны, еще около 19% - на короткий паромный маршрут между Хельсинки и 

Таллином, который является доминирующим по сравнению с прямым 

авиасообщением на данном направлении благодаря своей небольшой длине (только 

3% общего числа пассажиров выбирают авиатранспорт, 97% - паром)
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Ключевые выводы по паромному рынку Балтики (2 из 2)

Потенциальный спрос на паромные круизы 

со стороны российских туристов может 

достичь 357 тыс. пассажиров к 2020 г. с 

потенциальном роста до 360 тыс. 

пассажиров к 2030 г.

• В отличие от классического круиза, паромный круиз ориентирован на более 

бюджетную целевую аудиторию и, соответственно более короткие поездки в страны 

Балтийского моря длительностью от 1 до 7 дней, тем самым сужая потенциальный 

спрос до 5,6 млн человек в год из 11-12 млн российских туристов в европейском 

направлении;

• Фильтр «средние траты на поездку» позволяет не учитывать в анализе категорию 

туристов, которые посещают Финляндию и Эстонию в рамках однодневных поездок – с 

бюджетом 20-70 тыс руб за поездку из 5,6 млн туристов остается порядка 3,2 млн 

человек;

• Наибольший потенциал переключения – со стороны организованного туризма, 

туристов посещающих европейские направления в целях курортного отдыха;

• Отличительной особенностью паромных круизов является возможность провозить 

личные авто на борту судна, что потенциально увеличивает доход с маршрута.

Потенциальный спрос на паромное 

сообщение между Санкт-Петербургом и 

Хельсинки и Санкт-Петербургом и Таллином 

со стороны российских туристов может 

достичь 504 тыс. пассажиров к 2020 г. с 

потенциальном роста до 508 тыс. 

пассажиров к 2030 г.

• Целевая аудитория паромного сообщения – туристы «выходного дня», откатывающие 

визу, а также деловые поездки - поток в Финляндию и Эстонию через пропускные 

пункты СПб и Ленобласти– порядка 4,5 млн человек в год всеми видами транспорта;

• Порядка 30% респондентов отмечают автомобильный транспорт, как наиболее 

предпочтительный способ перемещения из Санкт-Петербурга до соседних столиц 

(Таллин/Хельсинки), при этом автобус является наименее предпочтительным способом 

перемещения до соседних столиц;

• Порядка половины опрошенных готовы использовать паром во вторую и третью 

очередь для перемещения до Таллина или Хельсинки;

• Более половины респондентов готовы платить за дорогу не более 2 000 руб. (в одну 

сторону).
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Ключевые выводы по формированию маршрутной сети и выбору 

судов для анализа

Для анализа в рамках проекта было 

выбрано 3 судна:

• Victoria I (паромные круизы)

• Birka Stockholm (круизы)

• Новый круизный лайнер ледового 

класса (круизы)

• Victoria I – современное паромное судно (2004г.) ледового класса (IA Super) с развитой 

развлекательной инфраструктурой, подходящее как для стандартного паромного 

сообщения, так и для паромных круизов. Рассчитано на 2500 пассажиров;

• Birka Stockholm – круизный лайнер (2004г.) ледового класса (IA Super), который на 

данный момент используется для непродолжительных двух-трех дневных круизов из 

Стокгольма. На судне отсутствуют такие распространенные атрибуты круизного судна: 

аквапарк, кинотеатр, площадки для баскетбола и волейбола, мини гольф, фитнес клуб, 

игровые автоматы для детей. Рассчитан на 1800 пассажиров;

• Новое круизное судно - строительство нового круизного лайнера ледового класса 

вместимостью 2300 пассажиров (включая членов команды корабля), грузовая палуба 

не предусмотрена.

При формировании маршрутов 

учитывались как предпочтения российских 

и иностранных туристов, так и конкуренция 

на существующих маршрутах

• Наиболее дорогие экскурсии представлены в Ростоке и Стокгольме. Также 

существенные суммы туристы могут потратить в Осло за счет поездок на фьорды и 

Санкт-Петербурге при покупке длительных городских экскурсий;

• Предпочтительная длительность классического круиза по Балтийскому морю составляет 

от 7 до 10 ночей на судне (49% и 37% респондентов соответственно), приоритетные 

направления – столицы. В предлагаемые маршруты были добавлены города, которые 

представляют интерес для российских туристов – Калининград и Рига;

• Предпочтительная длительность паромного круиза составляет от 3 до 7 ночей на судне. 

Дополнительные города, которые туристы хотели бы посетить в рамках паромного 

круиза: Калининград, Копенгаген, Рига, при этом маршрут новой компании должен 

существенно отличаться от текущего предложения MOBY SPL;

• Паромные маршруты в формате «выходного дня» для того, чтобы конкурировать с 

другими видами транспорта в однодневных поездках. Маршруты, длительность которых 

превышает «ночной» перегон в 16 часов нецелесообразны из-за высокой 

конкуренцией с авиа-транспортом. 11



Методология маркетингового анализа рынков

4 Прогноз выездного туризма из РФ

5 Прогноз спроса на круизы, паромные 

круизы и паромы со стороны 

российских туристов

Прогноз спроса и предложения Анализ налоговых и юридических аспектов SWOT**

6 Возможные варианты судов

7 Маршрутная сеть и ценовая политика

8 Прогноз заполняемости рейсов Компании

9 Анализ вариантов приобретения судна

10 Анализ налоговых последствий 

флагов/вариантов приобретения

11 Анализ юридических последствий 

флагов/вариантов приобретения

12 Анализ юридических ограничений на создание 

морской пассажирской судоходной компании 

12 Анализ 

возможностей, 

рисков, ограничений, 

критических 

факторов успеха 

развития Компании

• Анализ основных драйверов 

отрасли

• Анализ основных игроков и 

конкуренции

• Анализ ключевых стран-

потребителей

• Анализ текущих тенденций на 

рынке

1 2 3

• Анализ основных игроков на Балтике

• Анализ основных портов на Балтике

• Кейсы успешных компаний на Балтике

• Анализ ценового предложения и маршрутной 

сети

• Анализ динамики круизного рынка в Санкт-

Петербурге

• Опрос круизных туристов в порту

• Анализ основных игроков на Балтике

• Анализ основных портов на Балтике

• Анализ конкуренции с другими видами 

транспорта

• Анализ ценового предложения и маршрутной 

сети

• Анализ паромного рынка Санкт-Петербурга

• Опрос паромных туристов в порту

• Он-лайн опрос паромных туристов

Мировой круизный рынок
Круизный рынок стран Балтийского моря

Круизный рынок Санкт-Петербурга

Паромный рынок стран Балтийского моря

Паромный рынок Санкт-Петербурга

1 Анализ мирового круизного рынка

2 Анализ круизного рынка стран

Балтийского моря

3 Анализ паромного рынка стран 

Балтийского моря

Маркетинговый анализ рынков
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Обзор рынка круизных перевозок в Балтийском и Северном 

море 
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Новые туристические направления, активный рост круизного 

флота и уникальность предлагаемого продукта позволяют 

круизной отрасли расти быстрее мирового туристического рынка

Туристическая отрасль растет быстрее мировой экономики Круизный рынок растет опережающими темпами по 

сравнению с туристическим рынком в целом

Темпы роста мирового ВВП и оборота туристического рынка Оборот мирового туристического и круизного рынка

Источник: WTTC Источник: UNWTO, Statista.com
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Мировой ВВПОборот мирового туризма
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• К факторам опережающего роста туризма относятся открытие 

новых направлений, развитие туристической инфраструктуры 

и транспортной доступности.

37,1

29,4 4 000
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+8,1%
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Оборот круизного рынкаОборот мирового туризма

• Круизный рынок растет быстрее мирового туристического 

рынка благодаря уникальности продукта в совокупности с 

активным ростом флота со стороны круизных операторов.

млрд долл. млрд долл.
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Благодаря активному росту китайского и других 

развивающихся рынков мировой круизный пассажиропоток в 

2016 году составил около 25 млн человек

Мировая круизная отрасль активно привлекает потребителей

с новых рынков

Мировой круизный пассажиропоток по стране происхождения 

(млн чел.)

Источник: Statista.com, CLIA Europe, Cruise Market Watch, анализ PwC
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Примечание: * Распределение по регионам на основе 2015 года

Китай

Европа Остальные страны

Северная Америка

• Туристы Северной Америки остаются наибольшей группой 

круизных туристов на мировом рынке. 

• При этом наибольший прирост – 1 миллион туристов – в 2016 

году пришелся на Китай. 

С 2014 года Германия стала крупнейшим круизным 

рынком Европы, опередив Великобританию и Ирландию

Европейский круизный пассажиропоток по странам 

происхождения (тыс. чел.)

• Открытие новых направлений немецкими компаниями AIDA 

и TUI на новых судах позволило немецкому рынку обеспечить 

наибольший в Европе прирост пассажиропотока.
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Источник: CLIA Europe, анализ PwC
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Доля круизных туристов от общего числа выездного турпотока не превышает 

3% в наиболее развитых рынках. Многие из круизных туристов США 

путешествуют по Северной Америке, чем объясняется высокая доля в 17%

Группа 

туристов

2013 г. 2016 г.

Население, 

млн. чел

Выездной туризм, 

млн. поездок

Круизные туристы, 

млн. поездок

Население, 

млн. чел.

Выездной туризм, 

млн. поездок

Круизные туристы, 

млн. поездок

США

Германия

Великобритания

Китай

Источник: USA National travel & Tourism Office, World Bank, Eurostat, CLIA, Goldman Sachs
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1.377,5

2,0
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0,03% 0,15%

X%

Примечание.

* Для США в разрезе:

29 млн – страны 

дальнего зарубежья;

32,9 млн – страны 

Северной Америки

Проникновение 

круизного туризма 

(penetration rate), % 

от населения 

страны

Обозначения:

19,6 % 19,1%

94,7% 2,2%

90,3 % 2,9%

2,9 % 1,3%

22,3% 16,9%

81,9% 3,0%

107,8% 2,7%

4,2% 3,4%

X%
Доля предыдущего 

показателя

16



0.1%

0.9%

1.2%

2.9%

2.5%

3.7%

Согласно результатам сравнительного анализа, большинство 

ключевых круизных рынков еще не достигли стадии насыщения, что 

свидетельствует о потенциале дальнейшего роста

• Рынок США является примером «зрелого рынка»: крупнейший 

рынок мира с долей свыше 50%, отрасль развивается в США с 

1960-х г., в настоящее время демонстрирует относительно 

стабильный туристический поток и темпы роста на уровне 1% в год;

• Ключевые круизные рынки Европы находятся еще в стадии 

развития и демонстрируют рост показателя проникновения 

круизного туризма: относительно высокие доходы целевой 

аудитории круизов при высоко оцениваемом соотношению цены и 

качества предлагаемого отдыха способствуют популяризации 

круизов среди населения;

• Исключение составляет итальянский рынок, чьи показатели 

снизились после аварии круизного судна Costa Concordia в 2012 г. 

в Италии.

• Китайский рынок круизов находится на стадии зарождения, однако, 

демонстрируя самые высокие темпы роста в мире,  и к 2016 г. 

китайский рынок стал сопоставим с рынками стран ЕС. 

Проникновение круизного туризма в разных странах, млн. чел. / %

15
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5

0
2,0

Китай

1,9

Германия Великобритания Франция

0,60,8

Италия

2,0

Северная 

Америка

12,3

Источник: CLIA Europe, Florida-Caribbean Cruise Association, World Bank, анализ PwC

Проникновение круизного туризма 

в США, млн. чел. / %
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Проникновение круизов, % Круизный туризм, млн. чел.

Динамика проникновения круизного 

туризма в странах, с активно 

развивающимся круизным рынком, %
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0.0%
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0.9%
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• Динамика и потенциал развития круизного туризма 

оцениваются показателем «Проникновение круизного 

туризма» (англ. «penetration rate») – процентное соотношение 

туристов, использующих круизы к общей численности 

населения.
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Одним из важнейших драйверов роста круизного рынка является 

предложение круизными операторами новых, все более 

вместительных судов

Количество спальных мест на судах (тыс. шт.) и количество судов 

(ед.)

Источник: MedCruise, анализ PwC
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В ближайшие годы ожидается появление на рынке около 50 

новых судов

Количество вводимых в эксплуатацию судов 

Холдинг 2017-2020 2021-2026

14 7

5 5

4 4

6 5

14 10Прочие

Источник: Cruise Industry News, анализ PwC

Количество судов Количество спальных мест на судах
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Появление новых судов-гигантов привело к увеличению среднего 

размера судна на 76 % за последние15 лет. Более крупные суда 

позволяют компаниям реализовывать экономию на масштабе

• Длина – 362 м

• Осадка – 9,32 м

1 730

2000

2020
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2010

2015

916

1 180

1 413

1 610

• Длина – 360 м

• Осадка – 9,32 м

+76%

2017

2010

Harmony of Seas

Allure of Seas

пассажиров

и членов 

экипажа

пассажиров

и членов 

экипажа

Источник: Med Cruise, анализ PwC

Средний размер круизного судна, 

кол-во спальных мест

Самые крупные круизные лайнеры
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Круизные операторы диверсифицируют набор услуг, предлагая 

пассажирам разнообразное питание, премиальный шоппинг, 

специальные мобильные приложения и детские круизы

Питание на борту Семейные и детские круизы

Мобильные приложения и Wi-Fi Магазины премиального сегмента

Предложение круизных 

операторов становится более 

разнообразным и 

диверсифицированным, 

позволяя операторам охватить 

более широкую аудиторию

• Помимо питания, включенного в 

стоимость, появляются рестораны за 

дополнительную плату, которые 

предлагают блюда различной кухни и 

ценовой категории.

• Рестораны и кафе предлагают туристам 

развлекательные программы, концерты 

живой музыки и популярных артистов.

• Внедрение концепции dynamic dining –

отсутствие четкого времени и места 

приема пищи.

• Многие круизные компании 

совместно с мультипликационными 

студиями и производителями игрушек  

предлагают детские круизы, 

привлекая таким образом сегмент 

семейных пассажиров с детьми.

• Так, например, MSC Сruises

сотрудничает с Lego, Norwegian с 

Nickelodeon, а Disney создала 

отдельную круизную компанию, 

ориентированную на детский сегмент. 

•На борту появляются магазины 

премиального класса, таким образом, 

пассажиры больше тратят на борту, 

создавая дополнительную выручку

операторам.

•Многие элитные бренды 

представляют новые коллекции во 

время круизов. А некоторые круизные 

операторы организует специальные 

шоппинг-круизы, например, Crystal 

Cruises.

• Круизные операторы предоставляют пассажирам доступ к 

высокоскоростному интернету и Wi-Fi на территории всего 

судна. 

• Также компании предлагают специальные мобильные 

приложения, с помощью которых пассажиры могут 

приобрести билет, заказать еду в каюты и посмотреть 

программу мероприятий на борту.

1 2

43

20



Мировой круизный рынок крайне консолидирован – на

4 крупнейшие компании приходится около 86% 

пассажиропотока и 80% выручки

Лидеры рынка одновременно оперируют под несколькими брендами

Сравнение выручки (млрд долл. США) и пассажиропотока (млн чел.) 

крупнейших круизных компаний, 2016

Доля круизных холдингов в мировой 

круизной отрасли, %

Пассажиропоток

Глобальная круизная отрасль консолидирована

Выручка
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Royal Caribbean

Carnival Corporation

Norwegian Cruise Line

Источник: данные компаний, анализ PwC
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Основными акционерами крупнейших игроков круизного рынка 

являются американские инвестиционные фонды и банки
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Крупнейшие:

Suntrust Banks 9%

Vanguard Group 7%

Blackrock 7%

Крупнейшие:

Vanguard Group 11%

Baillie Gifford&Co 9%

Primecap Management 7%

Крупнейшие:

Apollo Management 18%

Price T Rowe Associate 11%

Vanguard Group 6%

Единственный акционер:

Mediterranean 

Shipping Company
100%

Институциональные 

инвесторы 

(инвестиционные 

фонды, банки и т.д.)

86%

Частные лица, 

якорные инвесторы

+ 21 судно 

к 2026 году

+ 10 судов 

к 2026 году

+ 8 судов 

к 2026 году

+ 11 судов 

к 2026 году 22
Источник: годовые отчеты компаний, Cruise Industry News, анализ PwC



СПб

Хельсинки

Таллин

РостокКиль

Копенгаген

Стокгольм

пассажиропоток порта 

в 2016 году

Средиземноморье

Балтийское и 

Северное море 

Азия

Австралия

Аляска

Карибский бассейн

Южная Америка

6%

Количество круизных туристов в регионе в 2016 г.

11%

х%
прирост пассажиропотока 

за 2012 - 2016гг.

43%

Источник: Association of Mediterranean Cruise Ports, CLIA, Cruise Baltic, анализ PwC

Доли регионов по числу круизных пассажиров, млн чел. Основные порты Балтики по числу пассажиров, тыс. чел.

• Около 35% всех круизных пассажиров сосредоточено в Карибском 

регионе, 18% - в Средиземноморье, еще 11% - в портах Балтики и 

Северного моря.

• За последние 10 лет наибольший темп роста круизного туризма 

наблюдался на рынках Юго-Восточной Азии, Австралии, а также 

Балтийского и Северного моря. 

• За 2016 год общий пассажиропоток в портах Балтийского 

моря составил 4,3 млн.

• С 2000 года общий пассажиропоток портов вырос более чем в 

4 раза.

• Пассажиропоток Топ-7 портов региона составил 3,6 млн 

пассажиров, что составило ~ 85% от общего пассажиропотока. 

• Санкт-Петербург является одной из главных 

достопримечательностей Балтийского моря, соответственно, 

рост пассажиропотока в Санкт-Петербург во многом 

определяется общим ростом круизного рынка Балтики. 
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xx
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740

8%
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12%

39%

8,8 млн

4,6 млн

2,8 млн

2,3 млн

1,5 млн

1 млн

0,6 млн

На мировом круизном рынке наиболее популярными 

направлениями остаются Карибский бассейн и Средиземноморье. 

Доля Балтики составляет около 2% круизного рынка
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Порты Киля и Ростока улучшили свои позиции в качестве портов начала 

круизов благодаря развитию инфраструктуры и охвату новыми 

круизными операторами населения с платежеспособным спросом

Распределение ключевых портов по количеству пассажиров, судозаходов и 

судозаходов с целью начала круиза в 2007 и в 2016 годах
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30%

Структура портов Балтийского моря по числу 

судозаходов с целью начала круиза, %

474
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Кастомизированные монолингвистические туры для немецко–

говорящей аудитории позволяют TUI Cruises демонстрировать 

самый уверенный рост среди брендов Балтики

23

450

0

500

2012

483

2014

411

10

473

9 14

456

+11%

+143%

20162015

482

16

2013

ты
с.

 ч
е

л

Пассажиры TUI Cruises Пассажиры прочих компаний

Доля TUI Cruises в общем пассажиропотоке немецких туристов

Доля пассажиров TUI Cruises в общем пассажиропотоке порта 

«Морской Фасад»
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Источник: данные Клиента, FVW, CLIA

5%

2%

Факторы успеха TUI Cruises

Стандарт

21%

11%

TUI AG – крупнейшая международная немецкая 

туристическая компания

Устойчивые бизнес-связи с туристическими агентствами 

(до 90% продаж) 

(Партнер №1 В рейтинге немецких круизных компаний по результатам 

опроса агентов)

Узнаваемость бренда 

(93% среди немецкой 

аудитории старше 14 лет)

Снижение издержек и повышение комфорта благодаря 

инвестициям в высокотехнологичные круизные лайнеры

(Средний возраст судна – 2 года)

Компетенции и опыт в 

области распространения 

туристических услуг

Фокус на немецко-говорящую аудиторию: кастомизация

услуг, создание монолингвистического сообщества

• TUI Cruises - cудоходная компания со 
штаб-квартирой в Гамбурге, основанная в 
апреле 2008 г. Компания является 
дочерним предприятием TUI AG и Royal
Caribbean Cruises Ltd.  Это самый молодой 
круизный бренд на немецком рынке. 

• Осуществляет круизы по Балтийскому, 
Средиземному и Карибскому морям, а 
также по Канарским островам. 

• Позиционируется в промежутке между 
элитными и традиционными круизами

Флот:

Сегмент:

За последние 5 лет TUI Cruises почти вдвое увеличила 

свою долю на немецком рынке

Доля компании на Балтийском направлении также растет
Пассажиропоток TUI 

Cruises растет 
опережающими 

темпами, по 
сравнению с 

пассажиропотоком на 
Балтийском море

5 + 3
NEW
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Аналогичная история успеха у компании AIDA Cruises, внедрившей 

концепцию “Club cruising” неформального круиза, и таким образом 

ориентирующейся на молодежный сегмент
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Источник: данные Клиента, FVW, CLIA

18%

13%

Факторы успеха AIDA:

45%

41%

Дифференциация продукции:

внедрение концепции «Club cruising», подразумевающей 

неформальную атмосферу круиза, активный отдых, 

отсутствие дресс-кода и иных ограничений 

Выход на новый сегмент:

активное таргетирование молодой аудитории (до 50 лет), 

ранее не рассматривавшей для себя круизный отдых

Новатор в области проектирования пространства на борту 

и организации развлечений
(№1 В области организации развлекательных и спортивных программ на 

борту, по мнению туристических агентств)

Фокус на немецко-говорящую аудиторию: кастомизация

услуг, создание монолингвистического сообщества

• AIDA Cruises — ведущий круизный 
оператор немецкого рынка со штаб-
квартирой в Ростоке. Была основана в 
1960 году в Германии, а в 2003 году 
стала частью Carnival Corporation & plc –
самого крупного круизного холдинга в 
мире – в качестве дочерней 
компании Costa Crociere S.p.A.

• AIDA реализует круизы по 
направлениям: Европа, Ближний 
восток, Канарские и Карибские острова.

AIDA сохраняет лидерство на немецком рынке, 

увеличив свою долю до 45% за последние 5 лет

Доля AIDA в пассажиропотоке на Балтике также растет

Стандарт

Флот:

Сегмент:

12 + 2
NEW

AIDA опережает рост 
пассажиропотока на 

Балтийском море, 
однако по темпам 
роста уступает TUI 

Cruises и Pullmantur
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Санкт-Петербург – один из лидеров по количеству заходящих 

круизных судов в год, однако город не является портом начала 

круиза
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66
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• Не являются портами начала круиза, несмотря 

на значительное количество круизных 

судозаходов.

• Основные города-достопримечательности, 

являющиеся целью круиза.

• В 2009 и в 2011 годах в Стокгольме были открыты два 

круизных терминала.

• Для продвижения города как круизной столицы создан 

специальный орган, объединяющий городские власти, 

порты, аэропорты, авиакомпании, отели и магазины. 

• Копенгаген – лидирующий порт на Балтике по судозаходам с целью 

начала круиза. Его успех объясняется прежде всего 

равноудаленностью от Балтийского моря и Норвежских фьордов.

• В 2014 году в городе был построен новый круизный терминал, 

который ориентирован, прежде всего, на обслуживание судозаходов с 

целью начала круиза.

• Рост количества начинающихся 

круизов из немецких портов 

обусловлен, прежде всего, ростом 

предложения со стороны немецких 

круизных компаний, а также ростом 

благосостояния и близостью крупных 

немецких городов.

• Для удовлетворения спроса 

появились крупные круизные

операторы – AIDA и TUI Cruises, 

запустившие маршруты, 

ориентированные на немецких 

туристов (на немецком языке).

• Дополнительным фактором роста 

были крупные капитальные 

вложения в модернизацию порта 

Росток и транспортную 

инфраструктуру.
Количество круизных судозаходов 

с целью начала круиза

Общее количество круизных 

судозаходов в год

хххх
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• Учитывая длительность круизных маршрутов из Санкт-Петербурга до портов 

Северного моря, а также условие старта круизов из Санкт-Петербурга, 

дальше в отчете проведен анализ портов Балтийского моря и порта Осло, т.к. 

судозаходы в другие порты Северного моря при старте из Санкт-Петербурга 

маловероятны в силу своей длительности и отсутствия достаточного спроса 

на круизы такой длительности со стороны российских туристов



Динамика круизного пассажиропотока в Санкт-Петербурге в 

целом соответствует динамике в Балтийском море. Немецкие 

граждане посещают Санкт-Петербург на круизах чаще остальных

После активного роста в период с 2010 по 2013 гг. 

круизный пассажиропоток как в Санкт-Петербурге, так и в 

Балтийском регионе в целом стабилизировался

Круизный пассажиропоток в Санкт-Петербурге и в Балтийском 

море, тыс. чел

Источник: официальный сайт Морского Фасад, Cruise Baltic, анализ PwC

• Санкт-Петербург для абсолютного большинства круизных 

маршрутов является одной из ключевых целей путешествия, 

поэтому динамика пассажиропотока Морского Фасада 

соответствует динамике Балтийского моря в целом.

С 2012 года немецкие граждане чаще других посещали 

Санкт-Петербург на круизах. Также большую долю 

занимают туристы из США и Великобритании

Структура круизного пассажиропотока в Санкт-Петербурге

• Увеличение доли немецких туристов связано с общим ростом 

немецкого круизного рынка и активной экспансией на 

Балтийский рынок немецких компаний AIDA и TUI.

Источник: данные Клиента, анализ PwC
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Холдинг

+52%

Carnival Corporation является ключевым игроком на круизных 

маршрутах, проходящих через Санкт-Петербург, занимая около 

50% рынка

Источник: данные Клиента, данные компаний, анализ PwC

Комментарии

+49%

+12%

-19%

+119%

-18%

+41%

-38%

+143%

+38%

• Четыре крупнейших круизных 

холдинга доминируют и на Балтике, 

обеспечивая около 88% 

пассажиропотока через порт 

Морской Фасад, на прочие 

компании приходится менее 12%.

• Carnival Corporation, являясь 

мировым лидером круизного 

рынка, имеет наибольший флот и 

на Балтике и лидирует по числу 

пассажиров в порту.

• Наибольший рост пассажиропотока 

наблюдался у TUI Cruises и 

превысил 100%. Это произошло, 

прежде всего, благодаря 

ориентации на растущий немецкий 

рынок и инвестициям в 

строительство флота.

• Средний возраст судов компаний, 

представленных на Балтике, в 

целом соответствует среднему 

возрасту общего флота холдингов.
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Пассажиропоток в 
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Крупнейшие игроки на круизных маршрутах, проходящих через порт Морской Фасад*

Примечание: * данные учитывают только порт 

Морской Фасад, который составляет более 

95% всего круизного пассажиропотока через 

Санкт-Петербург 29
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СПб
Таллин

М
а
р
ш

р
у
т 

1

Стокгольм СПб
Таллин

Росток

Копенгаген

Амстердам

Почти все маршруты в Балтийском море проходят через 

Санкт-Петербург. Длительность таких маршрутов варьируются 

от 7 до 14 дней, цена – от 108 до 215 евро в день

2 321 (211)

1 599 (145)

949 (136) 1 849 (132)

2 579 (215)

Кол-во дней

Цена, евро
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7
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7

12

1 999 (167)
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1

Таллин

Хельсинки

СПб

Стокгольм

Копенгаген

Киль Росток

СПб
Таллин

Хельсинки

Росток

Копенгаген
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2

10

1 899 (190)

Хельсинки

Стокгольм
СПб

Таллин

Гдыня

Копенгаген

Саутгемптон

2 344 (167)М
а
р
ш

р
у
т 

2

14

Хельсинки

Брюгге

Киль

Стокгольм

Таллин

Рига

Клайпеда
Гдыня

Таллин

Примечание: * Цена 

указана в евро на круиз в 

августе 2018 года в 

расчете на одного 

человека при двухместном 

размещении во 

внутренней каюте. 

Примечание: ** классификация сайта cruclub.ru

Росток
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Компания Сегмент** Маршрут/Длительность (пример)

Стандарт

Стандарт

Стандарт

Стандарт

Лоукост

Круизные маршруты на Балтике отличаются относительно высокой 

ценой по сравнению с другими европейскими направлениями за 

счет уникальности предложения (достопримечательностей) 

10

1 760 (176)

8

1 658 (207)

7

1 225 (175)

9

1 819 (202)

Нюнесхамн

Хельсинки

СПб

Росток

Копенгаген
Таллин

СПб

Хельсинки

Таллин

Стокгольм

Копенгаген

СПб

Копенгаген

Стокгольм

Хельсинки

Таллин

Рига

СПб

Хельсинки

Таллин

Стокгольм

М
а
р
ш

р
у
т 

1
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1
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р
у
т 

1
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а
р
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у
т 

1

СПб
Таллин

Стокгольм

Киль

Росток

Стокгольм СПб

Хельсинки

Таллин

Рига

Гдыня

Киль

Стокгольм

Таллин
СПб

Гдыня

Клайпеда

М
а
р
ш

р
у
т 

2
М

а
р
ш

р
у
т 

2

8

7

1 529 (191)

1 232 (176)

Кол-во дней

Цена, евро

9

Копенгаген

Киль

СПб

Стокгольм

Таллин

Гдыня

7

Росток

Таллин
СПб

Стокгольм

1 195 (171)М
а
р
ш

р
у
т 

1

М
а
р
ш

р
у
т 

2

Примечание: * Цена 

указана в евро на круиз в 

августе 2018 года в 

расчете на одного 

человека при двухместном 

размещении во 

внутренней каюте. 

Росток

10

2 098 (210)

Хельсинки

1 315 (146)

Хельсинки

М
а
р
ш

р
у
т 

2

Примечание: ** классификация сайта cruclub.ru
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В настоящее время у российских туристов есть возможность начать 

круизные туры по Балтийскому морю из Санкт-Петербурга только 

на кораблях трех компаний – MSC Cruises, Costa и Princess Cruises

• В настоящее время российские туристы 

могут начать круиз из Санкт-Петербурга только 

на судах трех компаний;

• Данные компании выделяют около 100-200 

мест на судне для российских туристов;

• По мнению экспертов рынка в 2017 г. 

наблюдается явный дефицит мест, выделенных 

для российских туристов.

Судно Маршрут
Длительность / 

Цена*

MSC Fantasia 

(Стандарт)

Costa Mediterrania 

(Стандарт)

Regal Princess 

(Премиум)

Компании, на круизы которых возможна посадка в Санкт-Петербурге

Примечание: * Цена указана в евро на круиз в августе 

2018 года в расчете на одного человека при двухместном 

размещении во внутренней каюте. Длительность – в днях

«Российские туристы не могут садиться на судно в день 

прибытия судна в Санкт-Петербург, они могут 

присоединиться к круизу только в момент отхода судна 

из Санкт-Петербурга, хотя платят полную стоимость 

круиза и теряют день. Многих российских туристов это 

не устраивает…»

Директор по маркетингу, крупный российский оператор 

круизных туров

«Компании сознательно ограничивают количество мест 

на своих судах для российских туристов, т.к. цель любого 

круиза по Балтике все же показать иностранцам Санкт-

Петербург и траты иностранных пассажиров на 

экскурсионные программы в Санкт-Петербурге очень 

значительные. Имея большую часть российских 

пассажиров из Санкт-Петербурга компании лишатся 

части дохода...»

Managing Director Russia and CIS, Dreamlines

Источник: **Seascanner.com, *** Costacruise.com, **** Princess.com, анализ PwC

Комментарии

7

949

(136)**

СПб
Таллин

Хельсинки

Копенгаген

7

759

(108)***

10

2 042

(204)****

Кол-во дней              Цена, евро

СПб

Хельсинки

Таллин

Стокгольм

СПб

Хельсинки

Таллин

Стокгольм

Росток

Осло

Росток

Копенгаген
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В последние 5 лет в порт Санкт-Петербурга заходят все более 

молодые и более крупные по пассажировместимости, длине и 

осадке суда, что отражает общие тенденции рынка Балтики

Год
Средний возраст 

судна, лет
Длина судна, м Осадка, м

Пассажиро-

вместимость, чел.
Время пребывания, ч

2012

2013

2014

2015

2016 11

11

14

13

13 33,2

31,8

31,4

31,3

32,1

Сравнительная динамика основных показателей судозаходов порта Морской Фасад

2 091

2 054

1 957

1 919

1 858

6,7

6,5

6,6

6,4

6,0

252

255

258

264

266

Источник: данные Клиента, данные круизных компаний, анализ PwC

• Одновременно порт Морской Фасад может 

принимать до 18 тысяч пассажиров и до 7 судов,  

длиной до 340 метров, шириной до 42 метров и 

осадкой до 8,8 метра.

• Большинство портов Балтийского моря, которые 

представляют интерес как порты-назначения, уже 

могут принимать более длинные суда с большей 

осадкой.

Сравнительная характеристика некоторых технических параметров портов Балтики 

Источник: Cruise Europe, анализ PwC

Комментарии

Санкт-

Петербург
Копенгаген Хельсинки Стокгольм Таллин

Длина, 

метров

Осадка, 

метров
8,8 9,7 10,8 11 11

340 3401 100 1 000 421
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Прогноз спроса на круизном рынке Балтики со стороны 

основных стран-потребителей
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Американский рынок круизного туризма находится в стадии 

насыщения, в связи с чем прогнозируется относительно 

стабильный спрос американскими туристами на услуги круизов

Динамика выездного туризма из США и проникновения круизов 

Динамика круизного пассажирооборота туристов из США на 

Балтийском море, млн. чел.

10

4

3

2

1

00

70

60

50

40
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20

%
млн. чел

2030

52.0

73%

27%

4.0

2025

46.5

71%

29%

3.9

2020

37.3

66%

34%

3.8

2016

31.3

62%

38%

3.7

2015

32.8

63%

37%

3.7

2014

30.8

61%

39%

3.7

2013

29.0

60%

40%

3.7

Прочие туристыКруизные туристыПроникновение круизов

(Penetration rate)

2030

14.11

14.00

0.11

2025

13.36

13.26

0.10

2020

12.60

12.50

0.10

2016

12.00

11.91

0.09

2015

12.01

11.92

0.09

2014

11.86

11.77

0.08

2013

11.70

11.61

0.09

Круизные пассажиры США 

в других регионах

Круизные пассажиры США 

на Балтийском море

+1% +1%

Ожидается более активное 
развитие выездного туризма из 
США в связи с чем доля круизов 

будет снижаться: основу 
круизного рынка США 
составляют круизы по 

Карибскому бассейну и США

Демография:

Основными американскими круизными туристами являются 

женатые / замужние представители европеоидной расы в 

возрасте от 50 лет (возраст клиента определяет выбор 

круиза) с годовым доходом от 50 до 150 тыс. долл.

География поездок:

Американская отрасль туризма характеризуется высокой 

степенью локализации, что также актуально для индустрии 

круизного судоходства: основными регионами назначения 

для американских туристов является Карибский бассейн и 

территории США. Среди кросс-океанских направлений 

лидирует Средиземноморский регион.

Факторы выбора круиза:

Помимо региона назначения американские туристы при 

выборе круиза обращают внимание на его стоимость, 

предлагаемый уровень комфорта и предлагаемую 

культурно-развлекательную программу.

Длительность круиза:

Американские туристы относительно европейских 

предпочитают менее продолжительные туры: от 3 до 8 

дней, что объясняется географией их поездок (Карибский 

регион и США). Длительность круизов в более удаленные 

регионы (Европа и др.) может составлять 8 и более дней.

Прочая информация:

Американские туристы характеризуются лояльностью к 

круизному типу отдыха и готовностью возвращаться в ранее 

посещенную локацию несколько раз (30-60% побывавших в 

круизе склонны совершить следующее путешествие на 

круизе в зависимости от возрастной группы).

Исторически доля американских 
туристов в направлении  

Балтийского моря оставалась 
незначительной (менее 1%). 

Источник: CLIA, данные 

портов, анализ PwC

CAGRCAGR

Примечание. * Проникновение круизов 

(Penetration rate) – процент граждан 

страны, которые пользуются услугами 

круизов, выраженный в % от населения 

страны.
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Немецкий рынок круизного туризма согласно прогнозам ожидает 

рост в ближайшие 10 лет, насыщение рынка ожидается к 2025 г.

50

3.5

3.0

2.5

2.0

1.5

1.0

0.5

0.00

200

150

100

%
млн. чел

2030

86.6

97%

3%

3.5

2025

84.6

97%

3%

3.4

2020

75.5

97%

3%

3.0

2016

66.8

97%

3%

2.5

2015

74.6

98%

2%

2.2

2014

73.4

98%

2%

2.2

2013

76.4

98%

2%

2.1

Прочие туристыКруизные туристыПроникновение круизов

(Penetration rate)

2030

2.79

2.58

0.21

2025

2.74

2.54

0.21

2020

2.40

2.22

0.18

2016

2.02

1.87

0.15

2015

1.81

1.67

0.15

2014

1.77

1.65

0.12

2013

1.69

1.56

0.13

Круизные пассажиры Германии 

в других регионах

Круизные пассажиры Германии 

на Балтийском море

+6% +2%

Динамика выездного туризма из Германии и проникновения круизов 

Динамика круизного пассажирооборота туристов из Германии на 

Балтийском море, млн. чел.

Демография:

Основными немецкими круизными туристами являются лица в 

возрасте от 50 лет европеоидной расы. Интерес со стороны 

пенсионеров к круизному рынку обусловлен их относительно 

высоким достатком, благоприятным типом отдыха для возрастных 

людей и комфортной языковой средой (использование родного языка 

персоналом круиза на борту).

География поездок:

Основными регионами назначения для немецких туристов 

являются страны Европы (преимущественно 

Средиземноморский бассейн). При этом наблюдается тенденция 

к увеличению кросс-океанских туров (страны Ближнего 

Востока, Австралия и др.). Доля стран Балтийского моря в общей 

структуре оставалась неизменной на уровне 8-9%.

Немецкие туристы отличаются высокой платежеспособностью

относительно международных туристов (средний чек 1 600-1 700 

евро), однако предъявляют высокие требования по критерию 

соотношения цены и качества. Экспертами отмечается 

тенденция немецких туристов к отдыху «Под ключ» и эко-туризму, 

что также делает круизы привлекательным видом отдыха.

Факторы выбора круиза: 

Длительность круиза:

С учетом возрастной структуры немецких туристов, они склонны 

предпочитать более продолжительный отдых: 8-9 дней.

В связи с соответствием 
круизного типа отдыха 

требованиям, предъявляемым 
немецкими туристами, 

ожидается дальнейший рост 
круизного туристического потока

Доля стран Балтийского моря 
исторически оставалась 

стабильной на уровне 8-9%. С 
учетом тенденции к увеличению 

дальности рост доли стран 
Балтийского моря не 

прогнозируется

Источник: CLIA, данные 

портов, Cruise Industry 

News, анализ PwC

«Профиль немецкого круизного пассажира продиктован социальной 

политикой государства: у пенсионеров есть и деньги и время для такого 

вида отдыха, в этом плане у России свой путь развития…»

Директор по маркетингу, крупный российский оператор круизных туров

CAGR CAGR
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Британский рынок круизного туризма согласно прогнозам ожидает 

рост в ближайшие 10 лет, насыщение рынка, также как и в 

Германии, прогнозируется к 2025 г.
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1.5

3.4
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3.1

2016

70.6

97%
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2.9

2015

65.8

97%

3%

2.7

2014

60.2

3%

2.5

2013

57.9

97%

3%

2.7

%
млн. чел

2030

76.6
89.1

97%

3%

3.5

2025

84.7

97%

3%

Прочие туристыКруизные туристыПроникновение круизов

(Penetration rate)

2030

2.45

2.37

0.08

1.73

1.65

0.08

1.73

1.79

2015

0.06

1.82

1.89

2016

0.07

2.01

2.08

2020

0.08

2.26

0.06

2014

2.34

1.64

1.57

2025

0.07

2013

Круизные пассажиры Британии 

в других регионах

Круизные пассажиры Британии 

на Балтийском море

+3% +2%

Динамика выездного туризма из Британии и проникновения круизов 

Динамика круизного пассажирооборота туристов из Британии на 

Балтийском море, млн. чел.

Демография:

Основными британскими круизными туристами являются также 

люди пенсионного возраста (65% пассажиров старше 55 

лет) и европеоидной расы. 

География поездок:

Основными регионами назначения для британских туристов 

являются страны Европы (преимущественно Западная Европа, 

Норвегия и Средиземное море). При этом наблюдается 

тенденция к увеличению кросс-океанских туров (Карибский 

бассейн). Доля стран Балтийского моря в общей структуре 

оставалась неизменной на уровне 4-5%. Половина британских 

круизных пассажиров начинают круиз в порту Великобритании 

(Саутгемтпон, Довер, Тилбери и др.). 

Продолжительность круизов британских туристов является одной 

из наиболее длинных среди основных европейских туристов: 

средняя продолжительность составлять 10-11 ночей.

Длительность круиза:

Британские туристы при выборе круиза также предъявляют 

высокие требования по соотношению цены и качества и 

уровню сервиса и питания на борту. Также большое влияние 

туристы уделяют предыдущему опыту нахождения на борту 

круизной линии и наличию программ лояльности. Отличительной 

чертой является фактор отсутствия перелета для Британских 

туристов: четверть туристов при выборе круиза обращали 

внимание на отсутствие необходимости перелета.

Факторы выбора круиза: 

Круизный рынок 
Великобритании обладает 

схожими характеристиками с 
немецким и демонстрирует 

аналогичные тенденции: 
прогнозируется дальнейший рост 

рынка с ожидаемым 
насыщением к 2025 г. При этом 

увеличение доли стран 
Балтийского региона не 

прогнозируется. 

Источник: CLIA, 

данные портов, 

анализ PwC«Британские туристы отличаются высоким уровнем лояльности к одному 

понравившемуся направлению, они могут ежегодно ездить по одному маршруту»

Генеральный директор туристической компании

CAGR CAGR
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Китайский рынок круизного туризма согласно прогнозам может 

сравняться по объему с рынком США к 2030 г., при этом 

насыщение рынка в ближайшие 15 лет не ожидается

100 0.4
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0.6150
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%

73.0

95%

0.3
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50.0

20302015

39.0

99% 98%
0.1

млн. чел

58.0

20162014

40.0

98%

2013

150.1

91%

9%

1.0

2025

117.6

94%

0.5

2020

Круизные туристыПроникновение круизов

(Penetration rate)

Прочие туристы

2.01

2.00

2015

14.09

13.98

0.12

20252020

3.51

3.48

2016

7.03

6.97

0.06

2030

0.99

2014

0.47 0.70

2013

+63% +12%

Динамика выездного туризма из Китая и проникновения круизов 

Динамика круизного пассажирооборота туристов из Китая на 

Балтийском море, млн. чел.

Круизные пассажиры Китая 

в других регионах

Круизные пассажиры Китая 

на Балтийском море

Демография:
Средний возраст китайского круизного туриста составляет 43 года, 

при этом 42% пассажиров моложе 40 лет, что значительно ниже, чем 

возраст американских и европейских круизных туристов.

География поездок:

Китайский круизный рынок в настоящее время характеризуется 

высокой степенью локализации: более 90% пассажиров 

путешествуют по странам Азии (Япония, Малайзия, Сингапур, 

Южная Корея, Таиланд).

Для китайских круизных туристов одним из ключевых критериев 

выбора является наличие дружелюбной атмосферы: китайская 

языковая среда, наличие китайской кухни и иных атрибутов культуры. 

Возможности для шоппинга на борту также имеют большое значение 

для китайских туристов. 

Факторы выбора круиза:

Прогнозируется дальнейший 
рост китайского круизного 

рынка в связи c увеличением 
его покупательной 

способности, увеличением 
туристического потока из 

Китая. 

Согласно экспертным оценкам 
крупнейших участников рынка 
целевой ориентир показателя 

проникновения круизов 
(Penetration rate) составит к 
2030 г. 1% (в 2016 г. менее 

0,1%).

Источник: CLIA, данные 

портов, анализ PwC«На сегодняшний день китайские туристы не начинают круизы из Санкт-Петербурга 

в силу ограниченного количества мест, выделенных компаниями под туристов из 

Санкт-Петербурга ...»

Заместитель генерального директора, крупный российский оператор круизных туров

Китайские туристы предпочитают непродолжительные поездки на 

круизах: 40% пассажиров выбирают поездки длительностью 2-3

ночи, 50%  - продолжительностью 4-6 ночей на борту. 

Длительность круиза:

«Китайский турист достаточно специфичен: если мы продаем круизы с большой 

долей китайских туристов на борту, обязательно предупреждаем клиентов о 

возможных трудностях: меню на борту будет изменено для туристов из Азии, на 

рейсе будет шумно и не так комфортно… Китайских туристов лучше не 

«смешивать» с туристами других национальностей…»

Managing Director Russia and CIS, Dreamlines

CAGRCAGR
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В отношении французского и итальянских рынков прогнозируются 

стабильные объемы пассажиропотока к 2030 г.
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1.5
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96%

1.1

2013

32.2

96%

32.5

96%
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1.0

2015

29.7

95%

5%

1.1

2014

33.8 33.9

95%

5%

1.3

2020

33.2

96%

4%

1.1

2016

Прочие туристыКруизные туристыПроникновение круизов

(Penetration rate)

1.19

0.20

2030

1.98

1.71

0.27

2025

1.70

1.44

1.42

2020

1.47

1.24

0.23

2016

1.33

1.11

0.21

2015

1.20

0.22

2014

1.44

1.23

0.21

2013

1.39 0.26

-2% +3%

Динамика выездного туризма из Италии и Франции и проникновения 

круизов 

Динамика круизного пассажирооборота туристов из Италии и 

Франции на Балтийском море, млн. чел.

Круизные пассажиры Франции 

и Италии в других регионах

Круизные пассажиры Франции 

и Италии на Балтийском море

Демография:

География поездок:

Основными регионами назначения для французских и 

итальянских туристов являются страны Средиземного 

моря (59% французских туристов и 74% итальянских 

туристов). При этом наблюдается тенденция к увеличению 

туров по странам Карибского бассейна и в направлении 

островов Атлантического океана (Мадейра, Канарские 

острова и др.). Доля стран Балтийского моря в общей 

структуре оставалась неизменной на уровне 2-3% от общего 

пассажиропотока стран.

Длительность круиза:

Факторы выбора круиза: 

Основными французскими и итальянскими круизными 

туристами являются также семейные пары пенсионного 

возраста (старше 50 лет) европеоидной расы.

Пассажиры Италии и Франции отдают предпочтение 

известным брендам круизных линий. Ожидаемые 

расходы на круиз составляют от 1 500 до 2 000 евро.

Итальянский и французские туристы предпочитают поездки 

средней продолжительности: 7-10 ночей.

Источник: World Bank, 

CLIA, анализ PwC

Источник: CLIA, 

данные портов, 

анализ PwC

CAGR CAGR

Увеличение круизного 
пассажиропотока 

прогнозируется в отношении 
быстрорастущего рынка 

Франции, количество 
пассажиров из Италии 

прогнозируется на стабильном 
уровне
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Согласно прогнозу количество иностранных круизных туристов на 

Балтийском море составит к 2030 г. 762 тыс. человек

Источник: CLIA, данные портов, анализ PwC

Прогноз динамики круизного туристического потока на Балтийском море, тыс. чел.

Основной прирост круизного туристического потока к 2030 г. ожидается за счет 
увеличения количества туристов из Китая и Германии (более 60% от общего прироста) 

за счет дальнейшего проникновения круизов на указанных рынках Спрос на круизы среди итальянских туристов 
остается относительно стабильным и 
прогнозируется сохранение данного 

состояния рынка. 

Круизный рынок Франции является одним из 
наиболее быстрорастущих рынков Европы, в 

отношении него ожидается дальнейший рост.

В отношении рынка круизов Великобритании 
прогнозируется достижение стадии 

насыщения к 2030 г. 

Рынок круизов США является одним из 
наиболее зрелых в мире, в связи с чем 

средние темпы роста круизных пассажиров 
из США к 2030 г. оцениваются на уровне 1% в 

год. Спрос граждан США на круизы по 
Балтийскому морю традиционно низкий –

предпочтение отдается круизам по Северной 
Америке и Карибскому бассейну. 
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Китай 15%

Испания 45%

Франция 18%

Италия 34%

Великобритания 70%

США 75%

Германия 62%

Потенциал предложения круизных туров для большинства 

иностранных туристов Санкт-Петербурга оценивается как высокий, 

однако сдерживающим фактором являются визовые ограничения

+2%

2016

2,8

24%

30%

46%

2015

2,9

16%

41%

43%

2014

2,7

19%

36%

45%

Страны СНГПрочие (Дальнее зарубежье)Страны Балтийского моря

Динамика туристического потока в Санкт-Петербург по регионам отправления, млн. чел.

Структура туристического потока 

из стран Дальнего Зарубежья, %

5%

3%
3%

3%

4%

6%

14%

11%

34%

16%

Прочие

Китай

Испания

Франция

Италия

Великобритания

США

Эстония

Германия

Финляндия

2016 г.

• Основной категорией иностранных туристов в Санкт-

Петербурге являются граждане стран Балтийского 

моря. 

• Среди прочих стран дальнего зарубежья, туристы из 

которых посещают Санкт-Петербург, наиболее 

крупными являются: США и страны ЕС*.

• Большинство туристов из указанных стран пребывают 

в Санкт-Петербург в рамках круизных туров. Это 

объясняется отсутствием необходимости получения 

российской визы для туристов, пребывающих в Санкт-

Петербург в рамках круизных туров.

• Распределение туристов по способу посещения Санкт-

Петербурга различается по странам и свидетельствует 

потенциале предложения круизных туров в Санкт-

Петербург жителям отдельных стран: Франция, Италия, 

Китай. 

• Наблюдается рост туристического потока из Китая (с 

41 тыс. в 2014 г. до 112 тыс. в 2016 г.), что 

объясняется как вводом в России упрощенного 

визового режима для китайских туристов в 2014 г., так 

и общим ростом туристического рынка Китая.  

Источник: Комитет по развитию туризма Правительства СПб, анализ PwC 

Доля туристов, прибывающих в Санкт-

Петербург в рамках круизов по странам, %

2016 г.

Примечание*. Преимущественно Великобритания, Франция, Италия и Испания

Группы с высоким 

потенциалом 

предложения 

круизных туров из 

Санкт-Петербурга

41



PwC провели опрос круизных пассажиров в порту Морской 

фасад. Результаты опроса показали, что более половины 

иностранных пассажиров, принимавших участие в опросе 

готовы начинать круиз из Санкт-Петербурга 

Компания

оператор

Название

судна

Пассажировместимость

судна, чел.

Число

респондентов

MSC Fantasia 25

Serenade of 

the Seas
32

Costa 

Mediterranea
26

Aidamar 41

Seaboune

Quest
6

Информация о судах, на которых прибыли в СПб опрошенные респонденты

4 363

2 600

2 112

2 100

450

• Ключевым критерием выбора круиза, как варианта отдыха 

для европейцев, является соотношение цена – качество: в 

среднем они готовы потратить на 10-дневный отпуск 1000 -

1500 евро на одного члена семьи

• Для более чем 90% респондентов наличие Санкт-Петербурга 

в маршруте круиза было определяющим фактором выбора 

и около 80% хотели бы провести в Санкт-Петербурге более 

2-х дней

• 66% респондентов не готовы посещать Санкт-Петербург в 

рамках зимнего круиза (в силу погодных условий, отсутствия 

возможности взять долгий отпуск зимой, пр.)

• При выборе круиза большее внимание уделяется 

характеристикам круиза (цене, маршруту, бренду 

компании), и во вторую очередь – порту начала круиза.

• Пассажиры из удаленных от Балтийского моря регионов 

мира более склонны отвечать положительно на вопрос о 

возможности старта круиза из Санкт-Петербурга. 

130

Респондентов (круизные 

пассажиры в порту Морской 
фасад, июль-август 2017)

Анкетный опрос и интервью

Использовались индивидуальные 

методы выборочного очного 

анкетирования и 
стандартизированного интервью

Общие результаты опроса

Источник: открытые источники, анализ PwC 

56% Да

42%Нет

2%

Возможно

Готовы ли Вы начать 

круиз по Балтике, 

стартующий из Санкт-

Петербурга? 
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Страна* (регион) / 

показатель (вопрос)
Число 

опрошенных**, чел.

Какую сумму Вы готовы потратить 

на весь отпуск (сумма на 10 дней в 

расчете на одного члена семьи)?

Насколько важно для 

Вас, чтобы круизная 

компания имела 

известный бренд?

Согласились ли бы Вы

приобрести круиз

новой российской 

компании?

Готовы ли Вы начать круиз по 

Балтике, стартующий из Санкт-

Петербурга (с/без необходимости 

оформлять визу)?

Германия

41

Прочая Европа

43

Северная Америка

27

Южная Америка***

11

Результаты опроса по респондентам, проживающим в различных странах (регионах)

Примечание: * в группе «Прочая Европа» изображены флаги не всех стран, респонденты которых вошли в категорию; ** сумма опрошенных не равняется 100, так как в таблице 

не указаны респонденты из прочих стран; *** действует безвизовый режим с Россией
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36%
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38%

41%

40%
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40%

18%
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8%
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18%

38%

15%

30%
30%

8%

13%

26%

18%
45%

35%

18%

15%

28%
30%

35%

Важно

Очень важно

Не важно

Желательно

Да51% 49%

Нет

Нет

31%

69%

Да

65% Да

Нет
35%

18%

82%

Нет

Да

56%

+18%

38%

+8%

71% 79%

81%
52%

+29%

+9%

82%73%

«Да» на вопрос без
необходимости визы

«Да» на вопрос с
необходимостью визы

Наибольший потенциал переключения на круизы из Санкт-

Петербурга демонстрируют туристы из Южной Америки и 

удаленных от Балтики стран Европы, а также из Северной 

Америки, при условии отмены визовых ограничений
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Обзор рынка паромных перевозок в Балтийском и Северном 

море 
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• Пассажирооборот стран Балтийского моря за 

последние 4 года остается на стабильном уровне, 

как по отдельным портам, так и по всему региону в 

целом.

• Около 15% пассажиропотока на Балтике приходится 

на маршруты внутри одной страны, еще около 19% 

- на короткий маршрут между Хельсинки и 

Таллином.

СПБ

Хельсинки

Таллин

Росток

Киль

Копенгаген

Стокгольм

780

20152012

820

10 687

20152012

11 392

11 16910 598

20152012

1 663

20152012

1 546

2012

7 5226 217

2015

331

2015

453

2012

2603

2015

1985

2012

Паромный пассажирооборот на Балтике практически не 

изменялся и насчитывал примерно 47 млн пассажиров в 2010-

2015 гг.

Источник: Eurostat, анализ PwC

Паромный пассажирооборот стран Балтийского 

моря, млн чел.

Паромный пассажирооборот в некоторых портах стран Балтийского моря, 

тыс. чел.

• Наибольшую долю на рынке паромных перевозок занимают 

Хельсинки и Стокгольм. 

• Основные объемы перевозок сосредоточены в двух отдельных 

регионах: первый включает Данию, Росток и Киль, а второй - Таллин, 

Хельсинки и Стокгольм.

• Объем пассажирских паромных перевозок СПБ отстает от других 

портов Балтики.
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Компания*

Пассажиропоток в 

Балтийском море в 

2016 году, млн чел.

Прирост 

2016/2012
Флот (RoPax), ед.

Средний возраст 

судов, лет

Ключевыми игроками паромного рынка на Балтике являются

Tallink, Scandilines, Viking Line, Color Line и Finnlines

*Stena Line не представлена на слайде, так как значительная часть пассажиропотока компании приходится не на Балтийское море

Источник: годовые отчеты компаний, официальные сайты компаний, анализ PwC 

6,5

7,6

9,5

0,6

3,9

+2%

-35%

+2%

+1%

-7%

16,2

18,2

22,9

15,1

20,2

Комментарии

• За 3 года Tallink нарастил флот, 

став крупнейшим паромным 

оператором в Балтийском море, 

как по пассажиропотоку, так и по 

величине флота. 

• Самым молодым флотом в регионе 

обладает Finnlines, тогда как у 

Viking Line самые возрастные 

судна.

• Средний возраст паромов 

курсирующих на Балтике выше, 

чем у круизных лайнеров в данном 

регионе.

• Пассажиропоток Scandlines

снизился на 35%, так как 

компания передала судно, 

курсирующее на интенсивном 

маршруте (более 8 млн 

пассажиров, рейс – 20 минут) 

между Хельсингёр - Хельсингборг в 

пользу HH ferries.

2013

2016

11

+3

10

-1

7

+1

6

0

12

-4

2013

2016

2013

2016

2013

2016

2013

2016
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Viking Line представлен на рынке паромных круизов 

продолжительностью до 2 дней. Tallink в основном оперирует на 

регулярных маршрутах между крупными городами

Компания
Уровень 

комфортности
Маршрут/Длительность (пример)

Источник: годовые отчеты компаний, официальные сайты компаний, анализ PwC 

Стокгольм
Хельсинки

16,5

64
Таллин

Стокгольм
16,5

62

Хельсинки

Таллин

2

27
Стокгольм

12

26

Турку

39

43

Стокгольм
Хельсинки

Аландские 

острова
Стокгольм

12

8

23

30

Стокгольм Турку
Хельсинки

Таллин

9

22

Повышенный

Повышенный

Кол-во часов (с учетом 

остановки в порту для 

паромных круизов)

Цена, евро

Маршрут в одну сторону

Паромный круиз
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Другие паромные операторы Балтийского моря 

специализируются на коротких маршрутах, в основном, в 

западной части Балтики

Компания
Уровень 

комфортности
Маршрут/Длительность (пример)

Киль

Осло 44

99

4

26

Хиртсхальс

Лаврик
3

26

Хиртсхальс

Кристиансанн

Хельсинки 29

120

Любек

9

20

Любек

Малмё

9,5

29*
Наантали

Капеллскар

Родбю

Путтгарден

ൗ3 4

33*

2

33*

Росток

Гедсер

Источник: годовые отчеты компаний, официальные сайты компаний, анализ PwC 

Повышенный

Средний

Средний

Кол-во часов (с учетом 

остановки в порту для 

паромных круизов)

Цена, евро

Маршрут в одну сторону

Паромный круиз
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Примечание: *Цена указана с учетом перевозки автомобиля, так как это является 
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Хельсинки

Таллин

Хельсинки – Таллин* Стокгольм - Таллин Стокгольм - Хельсинки

Таллин

Стокгольм
Стокгольм

Хельсинки

По воздуху

По морю

2016

8 966

97%

3%

2009

6 524

98%

2%

2002

6 215

98%

2%

По морю

По воздуху

2016

1 028

86%

14%

2009

521

78%

22%

2002

480

80%

20%

2016

3 686

64%

36%

2009

3 113

76%

24%

2002

3 305

77%

23%

• Между Хельсинки и 

Таллином по 18 

авиарейсов в неделю.

• Пассажиропоток 

авиационного и морского 

видов транспорта 

стабильны; при 

преобладании морского.

• Между Стокгольмом и 

Таллином - 21 авиарейс в 

неделю.

• Для пассажиропотока 

авиатранспорта 

существенно снизилась.

• Между Стокгольмом и 

Хельсинки по 102 

авиарейса в неделю.

• Количество пассажиров на 

авиарейсах увеличилось.

Паромные перевозки более конкурентоспособны при длительности 

маршрута не более 17 часов. 

При этом на маршрутах между Стокгольмом, Хельсинки и Ригой 

наблюдается рост конкуренции со стороны авиаперевозчиков 

2 ч

0,5 ч 1 ч

16 ч 16,5 ч

1 ч

Примечание: * время для всех маршрутов указано для путешествия в один конец

Рига – Стокгольм

2016

739   

69%

31%

2009

780   

69%

31%

• Между Ригой и 

Стокгольмом - 36 

авиарейсов в неделю.

• Пассажиропоток** 

авиационного и морского 

видов транспорта 

стабильны; при 

преобладании морского.

16 ч

1 ч

Рига

Стокгольм

Рига - Хельсинки

Хельсинки

2016

261   

100%

2009

174   

100%

• Между Ригой и Хельсинки -

52 авиарейса в неделю.

• Отсутствует паромный 

пассажиропоток.**

15,5 ч

1 ч

Рига

Источник: Eurostat, анализ PwC ** информация о пассажиропотоке за 2002 год отсутствует

Количество пассажиров, тыс. человек в год
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Клайпеда - Копенгаген

Клайпеда

По воздуху

По морю

Копенгаген

2016

75   

100%

2009

53   

100%

• Между Клайпедой и 

Копенгагеном - 14 

авиарейсов в неделю.

• Отсутствует паромный 

пассажиропоток.**

Росток - Хельсинки

2016

12
100%

2009

98

100%

2002

207

100%

• Между Ростоком и 

Хельсинки нет прямого 

авиасообщения.

• Морской пассажиропоток 

значительно снизился, так 

как операторы перевели 

свои судна на более 

загруженные направления.

Хельсинки

23,5 ч

1,5 ч

39,5 ч

Примечание: * время для всех маршрутов указано для путешествия в один конец

Паромные маршруты продолжительностью более 20 часов не 

конкурентоспособны по сравнению с авиационным транспортом 

при наличии прямого воздушного или наземного сообщения

** информация о пассажиропотоке за 2002 год отсутствует

Нет прямого авиасообщения

Росток

Стокгольм – Копенгаген*

Копенгаген

0077

2016

1 553

100%

2009

1 088

100%

2002

1 235

94%

• Между Стокгольмом и 

Копенгагеном 14 

авиарейсов в неделю.

• Авиатранспорт доминирует 

над морским в силу более 

быстрого перелета в 

сравнении с морским 

путем.

Стокгольм

21 ч

1 ч

По морю

По воздуху

Таллин - Копенгаген

Таллин

Копенгаген

2016

78

100%

2009

142

100%

2002

116

100%

• Между Таллином и 

Копенгагеном по 12 

авиарейсов в неделю.

• Авиатранспорт доминирует 

над морским в силу более 

быстрого перелета в 

сравнении с морским 

путем.

25 ч

1,5 ч

Рига - Копенгаген

2016

152   

100%

2009

132   

100%

2002

157   

100%

• Между Ригой и 

Копенгагеном- 28 

авиарейсов в неделю.

• Отсутствует паромный 

пассажиропоток.

33 ч

1,5 ч

Копенгаген

Рига

Источник: Eurostat, анализ PwC

Количество пассажиров, тыс. человек в год
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Источник: Eurostat, анализ PwC

• Единственным паромным 

оператором на маршруте 

является Tallink&Silja Line.

• Пассажиропоток на линии 

снизился, так как Tallink

перевел одно судно на 

линию Таллин-Стокгольм

Росток - Хельсинки

• После ухода с линии 

Tallin&Silja Lines в 2011 г.,

единственным оператором 

на маршруте остался 

Finnlines.

Хельсинки

Около 80% пассажирских перевозок по 5 действующим паромным 

маршрутам между крупнейшими городами Балтийского моря

осуществляют 2 компании: Tallink&Silja Line и Viking Line

Росток

Хельсинки

Таллин Таллин

Стокгольм
Стокгольм

Хельсинки

•Маршрут является 

крупнейшим в Балтийском 

море и демонстрирует 

устойчивый рост.

•Структура пассажиропотока 

стабильна, наибольшую 

долю удерживает 

Tallink&Silja Line.

• Единственный паромный 

оператор на линии –

Tallink&Silja Line.

• Также на маршруте 

оперирует Moby SPL в 

сегменте круизных 

паромов.

• Общий пассажиропоток по 

маршруту и структура по 

компаниям стабильны. 

• Перевозки разделены 

между Tallink&Silja Line и 

Viking Line и круизным 

паромом Moby SPL

Хельсинки – Таллин Стокгольм - Таллин Стокгольм - Хельсинки

Общий пассажиропоток на маршруте (тыс. чел) и его структура по компаниям (%)

2016

8 733

55%

22%

16%
2% 5%

2013

7 859

55%

23%

13%
4%

5%

Tallink

Viking Line

Eckero Line

Linda Line

Moby SPL

2016

2 363

48%

35%

17%

2013

2 357

45%

39%

16%

Рига – Стокгольм

Рига

Стокгольм

2016

510

100%

2013

771

100%

12

100%

2013

15

100%

2016

Finnlines

2016

998

60%

40%

2013

1 027

63%

37%

51



На рынке паромов наблюдается тенденция падения выручки с 

пассажира и нестабильности выручки с единицы груза на 

примере крупнейших игроков рынка

На рынке паромов наблюдается 

падение выручки с пассажира…

Источник: данные компаний Tallink & Silja, Viking Line, 

DFDS, анализ PwC

80,381,281,384,3
-5%

2016201520142013

Выручка с пассажира Tallink, евро

72,773,173,277,9
-7%

2016201520142013

Выручка с пассажира Viking Line, евро

264283269293
-10%

2016201520142013

Выручка с пассажира DFDS, датская крона

1
…а также падение выручки с единицы 

перевезенного груза для некоторых компаний
2

• На рынке паромных 

пассажироперевозок 

наблюдается падение объемов 

выручки в расчете на одного 

пассажира.

• Основные причины –

обострение конкуренции. 

В данный момент на рынке 

паромных перевозок Балтики 

действуют 6 крупных игроков: 

Tallink & Silja, Stena Line, Viking 

Line, DFDS, Color Line, Finnlines.

• Кроме того паромные 

перевозки испытывают 

давление со стороны авиа 

лоукостеров. В регионе 

Балтийского моря транс-

граничные авиаперелеты 

выросли с 2005 по 2015 год на 

69%.

Примечание: *Грузовая единица – транспортный контейнер, транспортное средство, поддон или другая единица, 

которая не является частью судна, но используется для перевозки грузов.

Выручка Tallink , евро/грузовая единица* 

Выручка DFDS, датская крона/линейный метр

Выручка Viking Line, евро/грузовая единица*

Комментарии

315338327343366
-14%

20162015201420132012

336349
306305293 +14%

20162015201420132012

195
224212230

186
+5%

20162015201420132012
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Диверсификация услуг при помощи пакетных предложений, 

тематических круизов и других смежных продуктов позволяет 

операторам работать одновременно с двумя сегментами – туристами 

(цель поездки – отдых) и пассажирами (только транспортная цель)

Тематические круизы на паромах Пакетные предложения

Whisky Fair Cruise

Viking Line

Стокгольм-Аландские 

острова

Jazz Cruise

Viking Line

Стокгольм-Хельсинки

Literary Сruise

Viking Line

Стокгольм-Турку

Перелет

ОтельТрансфер 
до/из порта

Экскурсии

Паромный круиз

В настоящее время многие паромные операторы 

предлагают пассажирам приобрести пакетные туры, 

включающие помимо самого круиза оплату перелета, отеля, 

трансфера в (из) порта и экскурсии в городах захода судов.  
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Паромные операторы используют динамическое 

ценообразование, а также предлагают пассажирам собственные 

мобильные приложения

Динамическое ценообразование Мобильные приложения

Паромные операторы предлагают пассажирам 

специальные мобильные приложения, с помощью которых 

они могут приобрести билеты, записаться на мероприятия 

на борту, познакомиться с другими пассажирами во 

внутреннем чате, удобно ориентироваться на судне, 

используя интерактивную карту и т.д. 

Среди операторов в Балтийском море собственные 

приложения имеют Viking Line и Tallink&Silja Line.

По причине конкуренции с бюджетными авиакомпаниями 

пассажирские паромные операторы вынуждены были 

адаптировать свою ценовую политику под действующие 

реалии рынка. Результатом этого стало внедрение модели 

динамического ценообразования, которая основывается на 

анализе рыночных цен и эластичности спроса. 

x2,5 разница в цене в пределах 8 дней на 

идентичный маршрут Viking line на том же 

судне и с одинаковой категорией кают
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Паромный рынок Санкт-Петербурга

«Конкуренция между паромным и круизным рынком отсутствует, аудитория может пересекаться 

очень редко, только по «незнанию», это все-таки абсолютно разные продукты...»

Заместитель генерального директора, крупный российский оператор круизных туров
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Осуществляющая рейсы по Балтийскому морю St. Peter Line 

после продажи (2016 г.) итальянской Moby Lines была 

преобразована в Moby SPL и передала судно в аренду Moby Lines

«Паробус»
Возвращение из 

Хельсинки в СПб на 

автобусе или поезде

Туры с посещением 

Норвегии и Дании
Через сотрудничество с 

другой компанией

Дополнительные возможности, предоставляемые Moby SPL

Описание компании Moby

Дата основания: 1959 год, Италия

Пассажирский флот: 15 кораблей и 

не менее 10 кораблей используются 

на маршрутах в сотрудничестве с 

другими компаниями

Направления маршрутов: Сардиния, 

Корсика, Эльба, Сицилия, Тремити, 

Мальта

2010

2011

2016

2017

Основание St. Peter 

Line, начало

рейсов Princess

Maria

Начало рейсов 

SPL Princess Anastasia

Покупка St. Peter Line

компанией Moby 

Lines, основание

Moby SPL

Передача 

Princess Maria в 

флот Moby Lines 

История компании St. Peter Line и Moby SPL

Источник: сайты компаний Moby Lines, Moby SPL, анализ PwC
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С начала работы компании St. Peter Line сохранен маршрут 

между Санкт-Петербургом и Хельсинки, а прямой маршрут в 

Стокгольм был заменен маршрутом через Таллин и Хельсинки

191 190

101 123
200

262 265

123

207

175

375 +14%

2012

453

330

20142013

455

224

-27%

20162015

Принцесса Анастасия

Принцесса Мария

Динамика пассажиропотока компании St. Peter Line

со структурой по кораблям

СПб

Маршруты St. Peter Line, 2010-2016

Маршруты Moby SPL, 2017

Источник: анализ PwC

Хельсинки

СПб

СПб – Х. - СПб

Стокгольм

Таллин

Хельсинки

СПб

СПб – Х. – Т. – С. – Х. – СПб

Источник: сайты компаний Moby Lines, Moby SPL, анализ PwC

Стокгольм

Таллин

Хельсинки
Мариехамн

СПб

СПб – С. - СПб

СПб – Х. – М. – С. – Т. – СПб

Хельсинки

СПб

СПб – Х. - СПб

• Флот паромного оператора Moby SPL на данный момент

насчитывает один пассажирский паром – «Принцесса Анастасия».
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10/08/2016

Отличный 

комфортный 

паром, по акциям 

очень дешевые 

билеты

Замечательная 

инфраструктура 

для вечернего 

отдыха!

Ужин 

прекрасный!

Very basic, but 

fine

Качка и шум от 

мотора 

мешают спать

Excellent 

Customer Service

For the money 

you pay – you 

get a good 

experience 

Great ship, rude 

staff! Good 

budget option

Круиз брали со 

скидкой – по 

акции 

St.PeterLine

Отзывчивый 

персонал

Отечественный 

сервис за 

европейский 

ценник

21/10/2015

27/09/2015 11/03/2016

10/11/2015

24/04/2016

30/07/2016

11/05/2016

15/10/2016

25/08/2016

10/10/2016

16/04/2017

06/04/2017

04/05/2017

13/05/2017

11/05/2017

31/05/2017

09/07/2017

07/06/2017

Питание 

отличное, 

разнообразное. 

Персонал 

вежливый. Но в 

разных 

«весовых 

категориях» с 

Сильей и 

Викингом

Просто, быстро, 

без блеска, но 

неплохо

С каждым годом 

каюты ветшают, 

питание 

скуднеет

Персонал уже 

не тот - раньше 

было много 

финнов и 

эстонцев, их 

квалификация 

лучше 

We selected this 

option over train 

because of visa, 

but: queuing 

each 

time…engine 

noise, poor 

cleaning.. Bad 

aftertaste

Стало хуже. Цены 

повысились, отменили 

акции и систему 

бонусов! теперь нет 

оформления tax free..

Один паром убрали, 

теперь рейсы реже.. 

Не роскошен, 

но достоин

Baltic on budget

Absolutely 

worth it! highly 

recommended

Красиво, 

ярко, по-

европейски!

..booked a trip from Helsinki to St.

Petersburg to see the city quickly visa 

free. You should limit your expectations. 

The boat is not new, cabins are too small..

..a great ferry 

line..

06/06/2017

..we weren't 

looking for a 

luxury boat 

ride...we just 

wanted to get to 

Russia visa-

free. Everything 

vastly 

exceeded our 

expectations.

28/05/2017 23/06/2017

Заметна 

экономия на 

развлеченияx

17/06/2017

Вполне 

комфортно, 

но мало 

времени на 

осмотр 

городов… 

очередь на 

выход..

Помещения 

парома уже 

явно требуют 

реконструкции -

чисто - но 

местами 

обшарпано

18/07/2017

Персоналу 

отдельный 

респект, все 

очень 

вежливые и 

готовые 

помочь

very affordable 

pricing

21/07/2017

Duty free 

слишком 

поздно 

начинает 

работу!! 

цены выше 

стали..

Чистая каюта, 

отличный 

завтрак. Есть 

tax free. Ужин 

сильно 

уступает 

завтраку, 

временами 

обилие 

подвыпивших 

на борту.

22/02/2016

Prices for food 

are really high!.. 

The boat… like 

Swedish ferry at 

90’s..

м

Питание 

прекрасное, 

ассортимент 

приличный, в 

каютах тихо

Absolutely 

worth it! highly 

recommended

..booked a trip from Helsinki to St.

Petersburg to see the city quickly visa 

free. You should limit your expectations. 

The boat is not new, cabins are too small..

Excellent 

Customer Service

Пассажиры Moby SPL и St. Peter Line отмечают доступность цен, как 

главный плюс паромных маршрутов из Санкт-Петербурга, в тоже 

время они наблюдают рост цен на билеты после слияния компаний
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175

Респондентов

(паромные пассажиры в порту 

Морской Вокзал, июль-август 2017, 

маршруты Санкт-Петербург-

Хельсинки и «4 столицы»)

Анкетный опрос и интервью

Использовались 

индивидуальные методы 

выборочного очного 

анкетирования и 

стандартизированного интервью

Источник: анализ PwC 

38

137

Иностранные  

граждане

Россия

69% 32% 29% 4%

Продолжить путешествие дальше

Развлечения на борту

Открыть визу

Посмотреть Хельсинки

В подавляющем большинстве случаев (85%) решение о 

покупке билетов принимается пассажирами в месяц 

отправления

8%

36%

49%

7%

за 1-2 месяца

В месяц  отправления

В неделю отправления

более чем за 2 месяца

Российские пассажиры: цель поездки *

* Сумма элементов больше 100%, т.к. некоторые респонденты отмечали более 

одной цели путешествия

Для российских пассажиров паром – это возможность 

одновременно посетить Хельсинки и открыть визу в 

Финляндию

PwC провели опрос паромных пассажиров в порту Морской Вокзал. 

Опрос паромных пассажиров показал, что маршрут Санкт-Петербург –

Хельсинки в основном используется петербуржцами для спонтанных 

непродолжительных поездок в Хельсинки

Все респонденты: покупка билета

• Порядка 50% пассажиров путешествуют на пароме 

Princess Anastasia уже не в первый раз

• Подавляющее большинство (91%  респондентов) 

приобретают билет в обе стороны, длительность поездки 

респондентов, приобретавших билет в одну сторону, 

составит в среднем 5 дней

• Более 90% опрошенных российских пассажиров –

жители Санкт-Петербурга 

Результаты опроса на маршруте Санкт-Петербург - Хельсинки

Результаты опроса на маршруте Санкт-Петербург - Хельсинки
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Источник: анализ PwC 

Все респонденты: ежедневные 

траты не борту, евро

Укажите Ваш средний уровень дохода в месяц на 

члена семьи:

37% 63%Нет

Да

8%

12%

19%

35%

27%

более 100

60-100

40-60

20-40 евро

до 20
Готовы заплатить больше 

за билет в обе стороны 

за судно выше классом:

30% 8%38% 25%

20-50 евро

50-100 евро

больше 100 евро

До 20 евро

21% 38% 8%19%15%

Больше 100 тыс. руб.

50-70 тыс. руб.

30-50 тыс. руб.

70-100 тыс. руб.До 30 тыс. руб.

Все респонденты: желание плавать на корабле выше классом:

Ежедневные траты пассажиров на борту судна в среднем составляют 

порядка 50 евро (включая питание, казино, пр.)

49%51%
Не покупали питание

на борту заранее

Покупали питание на 

борту заранее

Все респонденты: покупка питания

Более 60% опрошенных пассажиров маршрута 

Санкт-Петербург – Хельсинки хотели бы путешествовать на судне 

более высокого класса, однако около 2/3 из них готовы доплатить за 

это не более 40 евро (по маршруту туда-обратно)

Все респонденты: готовность доплатить 

за более высокий класс судна:

Российские пассажиры: среднемесячный уровень дохода. 

тыс. руб.
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Опрос пассажиров маршрута «4 столицы» показал, что респондентам 

также интересны такие города, как Копенгаген, Калининград, 

Росток, в рамках круизного маршрута на пароме, а также, что 

оптимальная длительность паромного круиза составляет 5-7 ночей

Источник: анализ PwC 

• Порядка трети пассажиров путешествуют на пароме Princess 

Anastasia уже не в первый раз

• Порядка 70% респондентов хотели бы совершить более 

длительный круиз по Балтийскому морю (от 5 дней на судне), 

из них подавляющее большинство (75%) считают 

длительность 5-7 дней для себя оптимальной

• Порядка 60% опрошенных российских пассажиров – жители 

Санкт-Петербурга

• Большая часть респондентов (около 80%) выбрали круиз на 

пароме, т.к. он дает возможность посетить сразу же 

несколько локаций
Большинство респондентов хотели бы иметь более 

широкий выбор круизов (по таким параметрам, как: 

маршрут, длительность, дата/время отправления)

42% 28% 17% 13%

КалининградДания Германия Норвегия

* Сумма элементов больше 100%, т.к. некоторые респонденты отмечали более одного 

направления

Все респонденты: желание посетить другие направления 

Порядка 60% опрошенных планирует путешествие на 

пароме более чем за месяц до отправления  

28%

33%
25%

13% более 2 месяцев до отправления

1-2 месяца до отправления

В месяц  отправления

В неделю отправления

Все респонденты: покупка билета

8% 8%31% 53%

7-10 ночей5-7 ночей3-5 ночей 10-14 ночей

Все респонденты: оптимальная длительность круиза

Результаты опроса на маршруте Санкт-Петербург - Хельсинки
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64%36%

Да Нет

54%

23%

14%

9%

100-200 евро

50-100 евро более 200 евро

до 50 евро

Готовы заплатить 

больше за билет в 

обе стороны за 

судно выше 

классом:

Все респонденты: желание плавать на корабле выше 

классом и готовность доплатить за более высокий класс 

судна:

Больше 60% опрошенных пассажиров маршрута 

«4 столицы» хотели бы путешествовать на судне более высокого 

класса, однако только порядка трети из них готовы доплатить за 

это более 100 евро

Источник: анализ PwC 

Все респонденты: ежедневные 

траты не борту, евро

6%

6%
44% 27% 17%

100-200 евро

более 200, евро

50-100 евро

20-50 евро

до 20 евро

30%40% 20% 10%

50-70 тыс. руб.

70-100 тыс. руб.30-50 тыс. руб.

Более 100 тыс. руб.

Ежедневные траты пассажиров на борту судна в среднем составляют 

порядка 50 евро (включая питание, казино, пр.)

43%
57% Не покупали питание

на борту заранее

Покупали питание на 

борту заранее

Все респонденты: 

покупка питания

Укажите Ваш средний уровень дохода в месяц на 

члена семьи:

Российские пассажиры: среднемесячный уровень дохода,

тыс. руб.

Стоимость самой дешевой каюты для 

путешествия по маршруту «4 столицы», 

август 2017 года, за две недели до 

отправления составляет 228  евро

Способ приобретения билета :

• Порядка половины опрошенных 

приобретали билет через 

официальный сайт Moby SPL

• Другие популярные ответы:

West-Travel

Паромный центрЗапутевкой.рф

Офис Moby SPL

Astra-travel

Напароме.ру ZimaLetoTravel
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PwC провели он-лайн опрос молодой аудитории (68 % респондентов в 

возрасте от 20 до 29 лет). Результаты опроса показали, что сегмент 

паромных круизов очень интересен данной аудитории, т.к. ценовое 

предложение в сегменте соответствует их покупательской способности

• Более 50% респондентов ходили по маршруту, 

включающему Санкт-Петербург и порядка 70% 

пользовались паромными перевозками между портами 

других балтийских стран 

• Порядка 70% респондентов совершают поездку с 

туристической целью, значительно меньшая доля 

пассажиров (около 20%) выбирает паром для 

перемещения с автомобилем, отдыха на борту или 

открытия визы

• Более половины опрошенных рассматривает 

возможность перевозки автомобилей на борту парома, из 

них порядка 10% считает это принципиально важным 

условием выбора круиза

• Порядка 50% опрошенных считают длительность 3-5 

ночей оптимальной для паромного круиза

75

Респондента

Источник: анализ PwC 

55% 45%

нетда

Опыт путешествий на пароме 
по Балтике

71%

29%

Одна

Две и более

90%

10%

Нет

Да

Количество 

совершенных 
поездок

Желание 

совершить 
повторную поездку

Результаты опроса респондентов, ходивших на пароме:

Комфорт, стоимость и возможность посещения множества локаций 

являются главными факторами выбора круизного отдыха на пароме

• В среднем респонденты готовы 

платить порядка 300 евро за билет 

на паромный круиз длительностью 5 

дней (без питания и экскурсий) 

300€

15% 46% 32% 5%

2%
1500-2000 более 20001000-1500до 500 500-1000

• Почти половина (46%) респондентов готова тратить на 

поездку от 500 до 1000 евро на 10 дней на 1 человека
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Результаты опроса показали, что для представителей молодой аудитории 

цена является ключевым фактором выбора при выборе средства 

передвижения до Хельсинки и Таллина. Более половины 

респондентов готовы платить за дорогу не более 2 000 руб. (в одну сторону)

Источник: анализ PwC 

№ 1

№ 2

№ 3

№ 4

№ 5

53%

20%

5%

21%

2000-3500 ₽1000-2000 ₽до 1000₽ более 3500 ₽

Респондента готовы платить больше за перемещение на 

пароме по сравнению с другими видами транспорта

11%

51%

29%

9%

В случае выбора 
парома:

19%

32%

16%

12%

19%

28%

17%

27%

27%

13%

28%

16%

20%

20%

15%

13%

9%

12%

24%

19%

12%

25%

25%

17%

35%

1 2 3 4 5

Какой способ перемещения до соседних столиц является для Вас 

наиболее предпочтительным? (Оцените виды транспорта по 

пятибалльной шкале: 1 – наиболее предпочтительный, 5 – наименее 

предпочтительный)

• Порядка 30% респондентов отмечают автомобильный 

транспорт, как наиболее предпочтительный способ 

перемещения из Санкт-Петербурга до соседних столиц 

(Таллин/Хельсинки)

• Автобус является наименее предпочтительным способом 

перемещения до соседних столиц

• Порядка половины опрошенных готовы использовать паром 

во вторую и третью очередь для перемещения до Таллина 

или Хельсинки

Сколько Вы готовы потратить на дорогу от Санкт-Петербурга до 

Хельсинки или Таллина на одного человека, в одну сторону?

• Самыми важными критериями выбора транспорта до 

соседних столиц являются стоимость, комфорт и 

длительность поездки

Стоимость

Комфорт

Длительность

Отдых в пути

Безопасность

№ 1

№ 2

№ 3

№ 4

25%

36%

32%

17%

33%

17%

27%

25%

20%

25%

13%

25%

11%

20%

20%

24%

13%

11%

13%

15%

1 2 3 4 5

9%

15%

13%

15%

24%

Проранжируйте критерии выбора вида транспорта до соседних 

иностранных государств (1 – наиболее важный, 5 – наименее важный)
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Оценка потенциального спроса на круизные и паромные 

перевозки морской пассажирской судоходной компанией
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Методология прогнозирования спроса и предложения на услуги 

Компании

Анализ налоговых и юридических аспектов SWOT**

9 Анализ вариантов приобретения судна

10 Анализ налоговых последствий 

флагов/вариантов приобретения

11 Анализ юридических последствий 

флагов/вариантов приобретения

12 Анализ юридических ограничений на создание 

морской пассажирской судоходной компании 

12 Анализ 

возможностей, 

рисков, ограничений, 

критических 

факторов успеха 

развития Компании

• Прогноз изменения динамики внутреннего и выездного 

туристического потока из РФ

• Выделение доли туристического потока на Балтику

4

5

6

• Анализ потребительских предпочтений российских туристов

• Анализ уровня доходов российских туристов

• Формирование «воронки» спроса на каждый туристический 

продукт (классический круиз, паромный круиз, паром) на 

Балтике

• Анализ вариантов судов для приобретения

• Сравнительный анализ технических и 

функциональных характеристик судов

Прогноз выездного туризма из РФ

Прогноз спроса на круизы, паромные круизы и 

паромы со стороны российских туристов

Возможные варианты судов

1 Анализ мирового круизного рынка

2 Анализ круизного рынка стран

Балтийского моря

3 Анализ паромного рынка стран 

Балтийского моря

Маркетинговый анализ рынков

4 Прогноз выездного туризма из РФ

5 Прогноз спроса на круизы, паромные 

круизы и паромы со стороны 

российских туристов

Прогноз спроса и предложения

6 Возможные варианты судов

7 Маршрутная сеть и ценовая политика

8 Прогноз заполняемости рейсов Компании

7

• Разработка возможной маршрутной сети для 

трех туристических продуктов: классический 

круиз, паромный круиз, паром на Балтике

• Разработка ценовой политики на каждом из 

предложенных маршрутов с учетом конкуренции

Маршрутная сеть и ценовая политика

8

• Анализ факторов, 

влияющих на 

заполняемость рейсов 

компании (сезонность, пр.)

• Прогноз роста 

заполняемости рейсов 

Компании

• Анализ экспертных мнений 

о критических факторах 

успеха новой Компании

Прогноз заполняемости

рейсов Компании
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2016

86,7

55,0

19,9

11,7

2015

84,4

50,0

23,2

11,2

2014

82,9

40,0

30,9

12,0

2013

83,1

29,0

32,3

21,7

Динамика российского туризма по регионам назначения, млн. чел

Динамика выездного туризма по странам, млн. поездок

Источник: Росстат, Ростуризм, Аналитический Центр при Правительстве РФ, РСТ, анализ PwC 

В 2013-2016 гг. российский туристический поток демонстрировал 

положительную динамику (+4%), однако число зарубежных поездок 

россиян ежегодно снижалось (-41% за аналогичный период)

12,0

13,7

2016

31,7

1,7 0,8
4,8

2,9

11,7

9,8

2015

34,4

1,3
3,5

5,1

3,1

11,2

10,3

2014

42,9

1,7
4,4

6,3

4,8

Внутренний турпотокВыездной турпоток 

(дальнее зарубежье)

Выездной турпоток 

(страны СНГ)

• Ослабление национальной валюты и падение реальных 

доходов населения сократило количество выездов россиян 

в страны дальнего зарубежья (снижение на -37% в 2016 г. 

относительно 2013 г. ) и повысило привлекательность 

внутреннего туризма (рост +90% в 2016 г. относительно 

2013 г.).

• Более трети выездов россиян заграницу составляет выезд 

граждан в страны СНГ (38% в 2016 г.). Высокая доля 

региона в структуре выезда и относительная стабильность 

объемов объясняется природой туристического потока: 

посещение родных и близких, деловой туризм.

• Среди стран дальнего зарубежья ключевым направлением 

является Балтийский регион (Финляндия, страны 

Прибалтики, Польша и др.): близость отдельных регионов 

России к этим странам позволяет гражданам России 

совершать однодневные поездки (с целью отдыха или 

совершения покупок).

• Другим ключевым регионом является Турция и Египет, 

однако в силу внешнеполитических обстоятельств 

туристический поток в эти страны сократился в 2015-2016 г.
Китай

Турция

Страны Балтийского моря*

Финляндия

Страны СНГ

Прочие (Дальнее зарубежье)

Примечание. *Без учета туристического потока в Финляндию
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• Выезд россиян в страны Балтийского региона исторически 

составляют более 60% поездок россиян в страны дальнего 

зарубежья. Большая часть таких поездок осуществляется в 

Финляндию, Эстонию и Польшу (более 70% от поездок в 

страны Балтии) жителями Санкт-Петербурга, Москвы и 

Калининграда в связи с их географической близостью.

Рост курса иностранных валют и снижение реальных доходов 

населения привело к сокращению выездного туристического 

потока в страны дальнего зарубежья из России в 2014-2016 гг.

• Выезд россиян за границу отрицательно коррелирует с 

динамикой курса иностранных валют (с временным лагом 

в пол года) и положительно коррелирует с динамикой 

реальных доходов населения

Источник: Росстат, национальная статистика Финляндии, Эстонии, Польши

Примечание.

* Бивалютная корзина согласно определению ЦБ РФ

Динамика российского туристического потока в страны дальнего 

зарубежья и ключевых макроэкономических показателей, млн. чел.

** Реальные доходы указаны накопленным 

итогом по отношению к 2010 г.
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Корзины, руб.

Реальные доходы

населения, %
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35

2016

19,9

2015

23,2

2014

30,9

2013

31,6

2012

26,6

2011

23,2

Распределение туристического потока из России в страны 

Балтийского моря, млн. чел

Дания

0,0

Швеция

0,0

Латвия

0,3

Литва

0,7

Германия

1,1

Польша

0,9

Итого, 
страны 
Балтии

7,7

3,4

4,3

2,9

Финляндия

1,0

1,5

Эстония

0,7

1,1

2,0 Краткосрочные поездки с 
нетуристического характера

Поездки с 
туристической целью

• 45% поездок российских граждан в страны Балтийского 

моря носят нетуристический характер (совершение покупок, 

пр.) и составляют меньше одного дня

.
Реальные доходы

населения

Курс бивалютной

корзины

Выездной туризм

Млн. человек
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Economist Intelligence Unit

Прогноз динамики реальных доходов населения РФ, %

Прогноз курса иностранных валют*, руб.
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87.0

75.6

100.9

84.9

74.0

98.2

82.1

71.9

94.5

77.3

68.2

88.5

72.6

64.9

82.0

66.8

62.0

72.6

59.9

62.9
72.1

78.7

Бивалютная корзинаRUB / USDRUB / EUR

Прогноз туризма в России

Примечание. * Курс иностранных валют с временным лагом 1 год

Ожидаемый рост реальных доходов населения будет стимулировать 

рост туризма в России: прогнозируется постепенное восстановление 

объемов выездного туризма из России

Источник: IHS Global Insight, EIU, анализ PwC 

Примечание.

** Финляндия, Швеция, Дания, Эстония, Латвия, Литва, Германия, Польша

42
50 55 49 49 51 53

62 66

33
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29 32 33 34

35
34

10 8 8 9 10 10 11

11
11

2015

84

2014

84

2030

111

2025

108

2020

98

2019

94

2018

91

2017

87

2016

87

Внутренний туризм

Прочие страны (выездной туризм)

Страны Балтийского моря**

Источник: анализ PwC

В период с 2017 по 2020 гг. прогнозируется 
восстановление объемов выездного  

туристического потока, который сильно снизился в 
2014-2015 г. в силу ослабления национальной 
валюты и закрытия популярных туристических 

направлений
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Тип выезда

Цель поездок за границу респондентов, % респондентов

Продолжительность
2012 г. 2016 г. CAGR 12-16

1-2 недели

1-2 недели

1-2 недели

Более 2 недель

1-2 недели

Более 1 недели

Несколько дней

Несколько дней – 2 недели 

(зависит от типа поездки)

Любая 

(зависит от типа поездки)

Менее 2 недель

1-2 недели

Российские туристы, путешествующие за рубеж, предпочитают 

отдых курортного типа (в том числе самостоятельный), 

совмещенный с экскурсионной программой

Отдых на курорте -3,5%

7.1

2.4

8.4

3.3

1.6

10.6

2.1

42.7

6.0

21.2

19.9

Предпочтения россиян в 
заграничных поездках 
сместились в сторону 

более бюджетных и / или 
самостоятельных 

вариантов проведения 
отпуска:

• Самостоятельный 
отдых;

• Посещение 
родственников;

• Посещение 
культурных и 
спортивных событий.

17.4

7.5

2.4

2.6

3.5

13.6

37.0

3.1

1.8

23.6

3.8
Морское / речное 

путешествие
-10,8%

Познавательный туризм 

(экскурсии и др.)
-4,8%

Медицинский туризм 

(санаторный отдых)
5,5%

Самостоятельный 

отдых
4,4%

Шоппинг -16,2%

Посещение 

родственников / друзей
6,4%

Деловая поездка -2,8%

Событийный туризм 

(фестивали и др.)
6,6%

Горный и 

лыжный туризм

Учебные поездки

-7,7%

3,0%

Источник: согласно исследованию «Российский индекс целевых групп», Ipsos Comcon, анализ PwC 

Группы поездок, с потенциалом 
переключения на круизные туры

Группы поездок, с потенциалом 
переключения на паромы

Группы поездок, с низким 
потенциалом переключения 
на круизы и паромы
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Круизный рынок в России еще только развивается, особенностью 

российского круизного рынка является относительно молодой (по 

сравнению с мировым) возраст среднего покупателя

• Относительно небольшой размер 

туристического рынка: с 2012 по 2016 г. 

в страны дальнего зарубежья выезжало 

от 6% до 10% россиян (согласно 

исследованию «Российский индекс 

целевых групп», Ipsos Comcon),  в Санкт-

Петербурге   и Москве этот показатель 

составляют 14% и 13% соответственно 

• Географическая удаленность регионов от 

портов начала круизов существенно 

отражается на общей стоимости отдыха 

для туристов из регионов за счет 

транспортных расходов

• В России регионы «пляжного» и круизного 

отдыха не совпадают, в то время, как в 

США Карибское море и в Европе 

Средиземное море являются самыми 

популярными круизными направлениями 

по причине возможности совмещения 

двух типов отдыха.

• Россияне не планируют свой отпуск 

заранее, в то время как бронирование 

круиза обычно требуется за год-полтора 

до отправления

Факторы, влияющие на круизную 

отрасль в России

60 000

10%

25%

15%

50%

Балтийское море

Средиземное море

Карибы, Азия

Северное море

В 2016 году круизный рынок РФ достиг 

докризисного уровня в 60 000 пассажиров, в 

2014-2015 гг. наблюдался спад спроса из-за 

обвала курса рубля и снижения покупательной 

способности россиян

Структура круизного рынка РФ по 

направлениям отдыха. человек

Портрет российского круизного туриста

Средний возраст 

40-45 лет

ПарыОдиночки Семьи

55% 35%10%

По итогам 2017 года ожидается 

значительный рост круизного рынка РФ. 

Так, согласно итогам раннего 

бронирования, приведенным

Ассоциацией Круизных Операторов, 

прирост бронирований морских круизов 

составил  30% в 2017 г. по сравнению с 

аналогичным показателем 2016 г.

Средний возраст путешествующего российского 

круизного туриста – 40-45 лет, но средний возраст 

посетителей сайта Dreamlines – 27-38 лет, что 

говорит о большом потенциале роста спроса этой 

возрастной категории.

Уровень дохода российского круизного туриста – от 

150-200 тысяч рублей в месяц на семью…

Managing Director Russia and CIS, Dreamlines

Доля лояльных покупателей, совершающих 

повторные покупки круизных туров очень высокая 

– порядка 70-80%, но не более трети пассажиров 

повторяют прошлый маршрут, большинство ищет 

новые направления…

4 представителя разных крупных российский 

операторов круизных туров

Источник: оценки экспертов рынка,  анализ PwC
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Круизы могут быть привлекательными для туристов с уровнем 

доходов от 70 тыс. руб. на члена семьи, отправляющихся с целью 

отдыха на курорты или в экскурсионные туры

0-30 30-60 60-90 90-120 тыс. руб.

Тяготение видов поездок по продолжительности (недель) и доходам 

туриста (тыс. руб./мес.): с целью отдыха
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Лечение в санатории

Тяготение видов поездок по продолжительности (недель) и доходам 

туриста (тыс. руб./мес.): с другими целями (медицинские, деловые и т.д.)

Шоп-туры

Деловые 

поездки

Учеба

События, фестивали

• Целевой аудиторией круизного тура могут являться состоятельные* российские туристы, в настоящее время предпочитающие курортный, 

санаторный (медицинский), экскурсионный и самостоятельный типы отдыха.

• Переключение на круизные туры российских туристов, предпочитающих событийный туризм (посещение культурных или спортивных 

мероприятий) и горнолыжный отдых, ограничен и потребует разработки специальных круизных программ, включая программу 

мероприятий на берегу.

Примечание. * Согласно определению Росстат совокупный доход на члена семьи составляет от 60 до 90 тыс. руб. в месяц

«Уровень дохода российского круизного туриста – от 150-200 тысяч рублей в месяц на семью...»

Managing Director Russia and CIS, Dreamlimes

Источник: согласно исследованию «Российский индекс целевых групп», Ipsos Comcon, анализ PwC 72



Потенциальный спрос на круизы по Балтийскому морю со стороны 

российских туристов может достичь 96 тыс. пассажиров к 2020 г. с 

потенциальном роста до 127 тыс. пассажиров к 2030 г.

1. Прогнозный выездной 
туристский поток из РФ, тыс. 
поездок

2. Разделение туристского потока по 
европейским направлениям, тыс. 
поездок

3. Выделение поездок 
длительностью 7 дней и более, 
тыс. поездок

4. Выделение туристов со средним уровнем 
дохода от 70 тыс .руб. в месяц на члена семьи, 
тыс. поездок

5. Фильтр по целям поездки:

Итого, средний ежегодный потенциал спроса на круизы 
по Балтийскому морю со стороны российских туристов, 
тыс. пассажиров

45 169

Примечание: * Рассматривается среднее годовое значение за прогнозируемый период – с 2018 по 2030 гг.

** К станам Балтийского моря относятся: Финляндия, Эстония, Швеция, Дания, Латвия, Литва, Германия, Польша

Потенциал переключения на круиз на пароме 
туристов с различными целями поездки

547985

1 266 4 9137 468

1 4675 34310 825

Прочие страны 
Европы (3)

Прочие Европейские страны 
с выходомк морю (2)

Страны Балтийского 
моря (1)**

172

116

Цель поездки (1) (2) (3)

Самостоятельный отдых 10% - 10%

Познавательный туризм 15% 10% 15%

Отдых на курорте/в доме отдыха 20% - 5%

Морской круиз 100% 30% -

Фильтр

Экспертами рынка подтверждена предпосылка о 
том, что к потенциальной аудитории круизных 

туристов относятся граждане со средним 
уровнем дохода от 70 тыс. руб. в месяц

• Потенциал переключения туристов, цель которых –
самостоятельный отдых ограничен с силу высоких 
требований данной группы туристов к независимости в 
поездке.

• Туристы, целью которых является познавательный 
туризм, демонстрируют умеренный потенциал 
переключения на круизный туризм, т.к. в рамках 
круизных туров  довольно ограничено время осмотра 
достопримечательностей каждого отдельного города.

• Появление на рынке нового отечественного круизного 
туристического продукта может позволить переключить 
порядка трети круизных туристов с популярного на 
сегодняшний день средиземноморского круизного 
направления

Потенциал переключения

Около трети потенциальных круизных туристов на Балтике – семьи с детьми, что 
снижает объем «коммерциализируемого» спроса примерно на 10%, т.к. большинство 

компаний предлагает бесплатные билеты на круиз детям до 12-18 лет.

«Люди, выбирающие круиз хотят более активного отдыха, чем просто пляжный 

отдых, поэтому переключение людей с «пляжного» отдыха маловероятно. Однако 

весьма вероятно переключение на круиз тех туристов, которые несколько раз в год 

выезжают за рубеж.…»

Директор по маркетингу, крупный российский оператор круизных туров
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Потенциальный спрос на паромные круизы со стороны 

российских туристов может достичь 357 тыс. пассажиров к 2020 

г. и 360 тыс. пассажиров к 2030 г.

1. Прогнозный выездной 
туристский поток из РФ, тыс. 
поездок

2. Выездной туризм в страны 
Балтийского моря**, тыс. поездок

3. Поездки в страны Балтийского моря 
длительностью до 1 до 7 дней, тыс. поездок

4. Туристы, чьи траты на поездку в страны 
Балтийского моря длительностью до 7 дней 
составляют от 20 до 70 тыс. руб. на человека, тыс. 
поездок

5. Фильтр по целям поездки:

Итого, средний ежегодный потенциал спроса на круизы 
на пароме, тыс. пассажиров

45 169

Потенциал переключения на круиз на пароме 
туристов с различными целями поездки

362

Фильтр

10 825

Цель поездки

Самостоятельный отдых 8%

Познавательный туризм 13%

Отдых на курорте/в доме отдыха 17%

5 602

3 200

Примечание: * Рассматривается среднее годовое значение за прогнозируемый период – с 2018 по 2030 гг.

** К станам Балтийского моря относятся: Финляндия, Эстония, Швеция, Дания, Латвия, Литва, Германия, Польша

Фильтр «средние траты на поездку» позволяет не 
учитывать в анализе категорию туристов, 

которые посещают Финляндию и Эстонию в 
рамках однодневных поездок

Потенциал переключения
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Потенциальный спрос на паромное сообщение между Санкт-

Петербургом и Хельсинки и Санкт-Петербургом и Таллином со 

стороны российских туристов может достичь 504 тыс. пассажиров к 

2020 г. и 508 тыс. пассажиров к 2030 г.

1. Прогнозный выездной 
туристский поток из РФ, тыс. 
поездок

2. Выездной туризм в страны 
Балтийского моря*, тыс. поездок

3. Выделение туристического потока в 
Финляндию и Эстонию через пропускные пункты 
Санкт-Петербурга и Ленинградской  области, тыс. 
поездок

4. Туристы со средним доходом на 
члена семьи выше 16 тыс. руб. в месяц, 
тыс. поездок

5. Фильтр по используемым видам транспорта в поездке:

Итого, средний ежегодный потенциал спроса на паромы 
Санкт-Петербург – Хельсинки и Санкт-Петербург-Таллин, 
тыс. пассажиров

45 169

Потенциал переключения на круиз на пароме 
туристов с различными целями поездки

511

Вид транспорта

Поезд 9%

Автобус 8%

Автомобиль 7%

Фильтр

ЭстонияФинляндия

1 5533 544

10 825

1 3563 119

Примечание: * Рассматривается среднее годовое значение за прогнозируемый период – с 2018 по 2030 гг.

** К станам Балтийского моря относятся: Финляндия, Эстония, Швеция, Дания, Латвия, Литва, Германия, Польша

• Потенциал переключения туристов на паром 
с других видов транспорта зависит от уровня 
доходов туристов: чем выше доходы, тем 
большая вероятность переключения на 
паромный вид транспорта.

• Потенциал переключения на паром с поезда 
самый высокий в силу одинаковой ценовой 
категории предложения, однако и он 
ограничен из-за важности фактора времени 
поездки для туристов, пользующихся 
скоростным поездом до Финляндии.

Потенциал переключения

В т.ч.:
• Финляндия – 334 тыс. пассажиров
• Эстония – 177 тыс. пассажиров
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Наибольший потенциал роста спроса среди российских туристов 

демонстрирует сегмент классических круизов в страны 

Балтийского моря*, т.к. это новый продукт, имеющий больше 

шансов «переключить» на себя платежеспособный спрос

Примечание: * К станам Балтийского моря относятся: Финляндия, Эстония, Швеция, Дания, Латвия, Литва, Германия, Польша

127131
96

52

360371357334

508523504472

+8%

+143%

+8%

2030202520202018

Паромное сообщение мжду Санкт-Петербургом и Хельсинки и Санкт-Петербургом и Таллином

Паромный круиз на Балтике

Классический круиз на Балтике

Источник: анализ PwC

На основании проведенного анализа спроса российских туристов на морские туристические продукты в страны 

Балтийского моря были сформированы предпосылки для формирования коммерческой модели Проекта, в т.ч. 

предпосылки по  выбору судна: далее в Отчете будет рассмотрена возможность приобретения трех типов судов: 

классическое паромное пассажирское судно, классическое круизное судно, а также экологичное

грузопассажирское паромное судно.
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• Обзор возможной маршрутной сети (включающий 

разработку предложений не менее 10 маршрутов), 

перечня дополнительных услуг, анализ и обоснование 

возможной ценовой политики доходной части в разрезе 

типов услуг;

• Разработка рекомендаций по наиболее экономически 

эффективному типу судов для создания судоходной 

компании на основании предоставленных Заказчиком 

вариантов пароходов;

• Высокоуровневый прогноз спроса и заполняемости рейсов 

морской пассажирской судоходной компании до 2025 г
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Victoria I – современное паромное судно с развитой развлекательной 

инфраструктурой, подходящее как для стандартного паромного 

сообщения, так и для паромных круизов

Источник: официальный сайт Tallink&Silja Line

Victoria I

Год постройки: 2004

Судоверфь: STX Finland

Габариты: 192,9 м/29 м/6,6 м *

Скорость: 22 уз

Ледовый класс: 1A Super

Кол-во палуб: 12

Вместимость : 2500 пассажиров 

/739 каюты

Грузовая палуба: 1030 линейных м 

Дедвейт: 4930 тонн

Текущий судовладелец: 

Текущие маршруты:

Стокгольм

Питание

Развлечения

Магазины

• 5 ресторанов 

• 4 бара

• Ночной клуб

• Казино 

• SPA салон

• Сигарный клуб

• Duty free

• Магазины одежды, косметики, 

парфюмерии, детских игрушек, 

сувениров и подарков

Таллин
Судно курсирует между портами 

Таллина и Стокгольма, совершая 

круизы в обе сторона, а также 

линейные рейсы

Примечание:*длинна/ширина/осадка ** Стоимость судна требует уточнения после проведения переговоров

115 млн 

евро **
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• Ночной клуб

• SPA салон

• Казино

• Пляж на борту (размером 1 500 

кв.м) с «искусственным солнцем» 

круглый год

Birka Stockholm – круизный лайнер, который на данный момент 

используется для непродолжительных двух-трех дневных круизов 

из Стокгольма

Источник: официальный сайт Birka Line

Birka Stockholm

Год постройки: 2004 

Судоверфь: STX Finland

Габариты: 177 м/28 м/6,6 м*

Скорость: 21 уз

Ледовый класс: 1A Super

Количество палуб: 11 

Вместимость : 1800 

пассажиров /734 каюты

Грузовая палуба: отсутствует

Дедвейт: 4022 тонн

Текущий судовладелец: 

Текущие маршруты:

Стокгольм

Борнхольм
Любек

Готланд

Стокгольм
Маариенхамн

Хернёсанд

Стокгольм

Кеми

Питание

Развлечения

Магазины

• 6 ресторанов

• 8 баров

• Duty Free

• Магазин элитных вин

• Магазины парфюмерии, 

косметики и аксессуаров

• Аквапарк

• Кинотеатр

• Площадки для баскетбола и волейбола, мини гольф

• Фитнес клуб

• Игровые автоматы для детей

На судне отсутствуют такие распространенные 

атрибуты круизного судна: 

Текущий оператор: 

Примечание:*длинна/ширина/осадка ** Стоимость судна требует уточнения после проведения переговоров

120 млн 

евро **
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Строительство нового круизного судна ледового класса, 

пассажировместимостью более двух тысяч человек значительно 

увеличивает капитальные затраты Проекта 

Новое круизное судно

Анализ не выявил строящихся на 

данный момент круизных лайнеров 

ледового класса с 

пассажировместимостью более двух 

тысяч человек, для дальнейшего 

анализа используются следующие 

параметры судна, выявленные на 

основании судов-аналогов:

Вместимость : 2 300 пассажиров 

Грузовая палуба: не предусмотрена

Тоннаж: 44,5 тыс. т. (валовый)

Примечание:**Стоимость судна требует уточнения после проведения переговоров

Грузы Строительство нового круизного лайнера 

не предполагает наличия грузовой палубы 

на борту

200 млн 

евро *
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На новом круизном лайнере 

предполагается наличие следующей 

инфраструктуры:

• Рестораны и бары

• Развлекательные объекты (ночные клубы, 

бассейны, SPA-комплексы)

• Торговые объекты (магазины Duty-free: 

продукты питания и алкоголь, одежда, 

парфюмерия и др.)

Объекты



К первоначальной стоимости судов Victoria 1 и Birka Stockholm 

применяется одинаковый дисконт порядка 23% с учетом возраста 

судна – 14 лет. Стоимость строительства нового судна существенно 

выше и оценивается в 200 млн. евро на основании судов-аналогов

В 2011 году Департамент исследования транспорта и 
инновационных технологий США опубликовал отчет о 
методологии определения стоимости морских и речных 
судов. Согласно отчету существует зависимость между 
стоимостью судна и его возрастом, описываемая графиком 
ниже. 

Возраст 

судна

41%

100%
93%

53%

82%

20 2515 30

73%
64%

0 5 10

Снижение стоимости судна в зависимости от его возраста

1

2
Данная зависимость протестирована PwC на основе 
сделок купли-продажи крупных круизных кораблей,
произошедших в последние годы. 

Судно

Стоимость
постройки, 
млн долл. 

США

Цена сделки 
купли-

продажи, 
млн долл. 

США

Год 
постройки

Год 
сделки

Дисконт к 
стоимости 

постройки при 
реальной 

сделке

Расчетный
дисконт к 
стоимости 
постройки

Mein Shiff
1

320 236 1996 2015 26,3% 34,2%

Mein Shiff 2 320 236 1997 2015 26,3% 32,4%

Century 320 220 1995 2014 31,3% 34,2%

Значение расчетного дисконта близко к реальному дисконту по 
сделкам, что подтверждает правильность описанного метода

3 Стоимость строительства рассматриваемых судов протестирована на основе стоимости строительства судов аналогов 
в расчете на 1 GT (для нивелирования разницы в размере судов).

Компания Судно
Стоимость 

строительства,
млн евро

Год 
постройки

GT
Цена за

1 GT, 
евро

Viking Line Viking XPRS 130 2008 34 000 3 824

Tallink Baltic Queen 180 2009 48 915 3 680

Tallink Baltic Princess 165 2008 48 915 3 373

Brittany Ferries Armorique 110 2009 29 468 3 733

Средняя цена за 1 GT по аналогам 3 652

Tallink Victoria 1 150 2004 40 975 3 661

Сравнение стоимости строительства Victoria 1 
с аналогами

Стоимость строительства судов Victoria 1 и Birka Stockholm и соответствующих аналогов практически идентична 
(отклонение в пределах 3%).

Компания Судно
Стоимость,
млн евро

Год 
постройки

GT
Цена за 1
GT, евро

AIDA AIDAdiva 328 2007 76 150 4 304

Holland America Westerdam 336 2004 82 300 4 084

Norwegian Pride of America 378 2005 80 440 4 701

P&O Aurora 315 2000 76 150 4 138

Средняя цена за 1 GT по аналогам 4 307

Birka Cruises Birka Stockholm 155 2004 34 924 4 438

Сравнение стоимости строительства Birka Stockholm 
с аналогами

Стоимость строительства нового круизного лайнера
Анализ не выявил новых строящихся круизных лайнеров вместимостью 2000-2500 пассажиров ледового класса. Оценка стоимости 
строительства нового круизного лайнера основана на стоимости объектов аналогов (с использованием таких источников, как официальные 
сайте круизных и паромных операторов, а также информационного ресурса Cruiseindustrynews.com, пр.): для расчетов стоимости валовый 
тоннаж нового судна скорректирован  на пассажировместимость судна (с коэффициентом 19  регистровых тонн на пассажира) и умножен 
на удельный показатель стоимости строительства за 1 регистровую тонну для круизных судов, выявленный в пункте 3.  Стоимость 
строительства может быть уточнена в процессе обсуждения заказчика судна с судостроительными верфями. 

Судно
Стоимость строительства, 

евро
Дисконт к цене за возраст

судна
Стоимость на 2017 год, 

евро

Victoria 1 150 000 000 23,4% 115 000 000

Birka Stockholm 155 000 000 23,4% 120 000 000

Новое судно 200 000 000 - 200 000 000

На основе зависимости, описанной в пункте 1, и возраста кораблей рассчитаны стоимости судов Victoria 1 и Birka
Stockholm.  

При возрасте 13-14 лет 
дисконт к стоимости 

постройки составляет 23,4% 

Сравнение реального дисконта к стоимости строительства 
при продажи судов с расчетным дисконтом по 
приведенной методологии



• Маршруты в формате «выходного дня» для 

того, чтобы конкурировать с другими 

видами транспорта в однодневных 

поездках

• Потенциальные города – Хельсинки и 

Таллин (столицы – для обеспечения 

максимальной загрузки судна)

• Маршруты, длительность которых 

превышает «ночной» перегон в 16 часов 

нецелесообразны из-за высокой 

конкуренцией с авиа-транспортом (по 

результатам анализа пассажиропотоков)

• По результатам интервью с экспертами 

рынка, а также опросов пассажиров в 

Морском Вокзале и он-лайн опросов для 

российских туристов:

Предпочтительная длительность 

паромного круиза составляет от 3 до 7 

ночей на судне

Дополнительные города, которые хотели 

бы посетить в рамках паромного круиза: 

Калининград, Копенгаген, Рига

• Маршрут новой компании должен 

существенно отличаться от текущего 

предложения MOBY SPL

• Посещение Калининграда на пароме без 

оформления визы возможно 

иностранными гражданами также в 

течение 72 часов

• По результатам опросов пассажиров в 

порту Морской Фасад, а также на 

основании интервью с экспертами 

рынка, были разработаны следующие 

предпосылки:

Предпочтительная длительность 

классического круиза по Балтийскому 

морю составляет от 7 до 10 ночей на 

судне (49% и 37% респондентов 

соответственно)

Приоритетные направления – столицы

• В предлагаемые маршруты были 

добавлены города, которые представляют 

интерес для российских туристов –

Калининград и Рига

При формировании маршрутов учитывались как предпочтения 

российских и иностранных туристов, так и конкуренция на 

существующих маршрутах

• Скорость движения судна – 14 узлов (при большей скорости происходит значительное увеличение потребления топлива)

• Для российских туристов основной интерес представляют европейские столицы

Общие допущения

Паромы Паромные круизы Классические круизы
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Наиболее дорогие экскурсии представлены в Ростоке и 

Стокгольме. Также существенные суммы туристы могут 

потратить в Осло за счет поездок на фьорды и Санкт-Петербурге 

при покупке длительных городских экскурсий

Санкт-Петербург

Таллин

Хельсинки

Калининград*

Росток

Осло

Копенгаген

Рига не входит в маршрут многих круизов 

на Балтике, в то же самое время, она 

представляет большой интерес для 

российских туристов

Источник: данные компаний

Рига

Средняя стоимость обзорных 

экскурсионных туров (длительностью 2-3 

часа) для пассажиров круизных лайнеров, 

евро

Длительная остановка в Ростоке позволяет 

пассажирам также принять участие в 

экскурсии в Берлине, средняя стоимость 

которой составляет более 100 евро

Длительная остановка в Осло дает 

возможность организовывать экскурсии на 

фьорды, которые значительно дороже

77

67

66

75

Стокгольм

54

50

49

48

44

740

500

409

488

474

71

171

553

Примечание:* На 2017 год круизный маршруты не проходят через Калининград, по этой причине не указан круизный 

пассажиропоток порта, а ориентировочная стоимость экскурсий была сформирована на основании цен в городах Клайпеда и 

Гданьск – ближайших к Калининграду крупных портах.  

Круизные компании также предлагают 

широкий спектр длительных экскурсий по 

городу (свыше 9 часов), стоимость 

которых составляет 200-300 евро

Круизные компании предлагают 

скидки на экскурсии для детей 

до 18 лет. Средний размер 

скидки – 33%. 

Экскурсии для паромных туристов 

в среднем в два раза дешевле в 

сравнении с экскурсиями для 

пассажиров круизов Круизный пассажиропоток  в 2016 

году, тыс. чел.
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При разработке ценовой политики для маршрутов классического 

круиза, проводилось сравнение с аналогичными маршрутами 

компаний MSC, AIDA, Costa, Norwegian, Carnival

• Средняя стоимость круиза по Балтике в день на 1 человека варьируется в пределах от 108 до 215 евро, при этом на 

маршрутах MSC и Costa, позволяющих начинать круиз российским туристам из Санкт-Петербурга, ценовое предложение 

составляет порядка 130 евро в день. 

Допущения по стоимости билета

Минимальная стоимость (внутренняя каюта, при покупке более, чем за 12 месяцев до отправления) 130 евро/день

Зависимость цены от класса каюты, в % от минимальной цены

Тип каюты Проект Аналоги (AIDA, MSC)

Внутренняя 100% 100%

Внешняя 125% 122%-129%

Повышенной комфортности 155% 148%-162%

Сьют 240% 240%-245%

Зависимость цены от глубины продаж, в % от минимальной цены

Время покупки билета Проект Аналоги (AIDA, MSC)

В месяц отправления 115% 95-115%

1-3 месяца для отправления 110% 105-110%

3-6 месяцев до отправления 107% 105-110%

7-12 месяцев до отправления 105% 105-110%

Более года до отправления 100% 100%

В некоторых случаях 

возможны скидки в месяц 

отправления, но общее 

правило – увеличение цены 

к моменту старта круиза

Политика скидок
• На детей до 18 лет, путешествующих вместе с родителями, билет на круиз приобретается бесплатно (это распространенная практика и 

среди круизных компаний: MSC, Costa предлагают такую услугу)

• Семьи с детьми составляют треть пассажиропотока (в среднем 1 ребенок на семью), что отражает текущие паттерны потребления 

круизных туров российскими туристами 
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Рестораны a la carte

• Плата за рестораны «a la carte»– 25 евро в день на человека (аналоги Royal Caribbean, 

MSC – средняя стоимость – 25 евро)

• Принято допущение, что питание в ресторанах «a la carte» приобретают пассажиры кают 

повышенной комфортности/с балконом и сьют (13% от общего числа пассажиров)
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Стоимость обзорных экскурсий в городах захода 

круиза, евро

Город Проект
Аналоги

MSC Norwegian

Санкт-Петербург 44 44 Отсутствуют*

Хельсинки 66 61 71

Стокгольм 75 76 75

Копенгаген 67 67 66

Росток 77 61 92

Росток (с Берлином) 102 95 102

Калининград** 49 49 Отсутствуют

Рига 50 50 Отсутствуют

Таллин 48 50 46

Осло 54 50 58

• Цены указаны для 1 взрослого пассажира. Однако 

существует скидка для детей в размере 33% (скидка 

также рассчитана на основе предложений компаний MSC 

и Norwegian)

• Доля пассажиров, приобретающих экскурсии вместе с 

круизными путевками, составляет около 80% (согласно 

результатам опроса PwC круизных пассажиров)

Пакетное предложение Проект
Аналоги

Costa MSC

Пакетное предложение напитков (в т.ч. алкоголь) 25 25 26

Стоимость «пакетного предложения» напитков, евро в день на человека

Для расчета Финансовой модели Проекта принято допущение о том, что данный пакет 

приобретают все пассажиры судна старше 18 лет

• Средние траты круизных пассажиров на прочие услуги составляют 13 евро в день (по 

данным Cruise Market Watch в среднем по миру данная сумма составляет около 11,3 

евро). Однако были сделаны корректировки в сторону увеличение затрат, так как 

круизы по Балтике дороже аналогичных круизов в других регионах 

• Принято допущение, что прочими услугами пользуются все пассажиры судна старше 18 

лет

Прочие траты на борту (SPA услуги, duty free и т.д.)

При разработке ценовой политики дополнительных услуг, 

предлагаемых классическими круизами, проводилось сравнение 

с аналогичными предложениями компаний MSC, Costa, 

Norwegian, Royal Caribbean

Примечание:*Norwegian предоставляет в Санкт-Петербурге только длительные экскурсии продолжительностью более 9 часов и стоимость свыше 220 евро

**По причине отсутствия круизных судозаходов в Калининград цена была рассчитана как средняя цена экскурсий компаний-аналогов в Клайпеде и Гданьске - ближайших 

портах заходов круизных судов

Формирование выручки от дополнительных услуг

• Выручка от дополнительных услуг классических круизов формируется как сумма выручки от комиссий за экскурсии (50% от стоимости экскурсии), 

выручки с продажи еды и напитков ресторанами и барами на борту и выручки с прочих услуг (SPA услуги, duty free и т.д.)
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При разработке ценовой политики для паромных маршрутов и 

паромных круизов, проводилось сравнение с ценовыми 

предложениями компаний Moby SPL и Tallink

• Ценовое предложение Moby SPL на маршруте Санкт-Петербург – Хельсинки начинается от 47,5 евро (в одну сторону, 

внутренняя каюта) – при покупке билета за 2 месяца до отправления

• Ценовое предложение Moby SPL и Tallink на маршрутах паромных круизов варьируется в пределах от  30 до 53 евро (в 

день, внутренняя каюта) – при покупке билета за 2 месяца до отправления

Допущения по стоимости билета

Минимальная стоимость (внутренняя каюта, при покупке более, чем за 2 месяцев до отправления): 

50 евро (в одну сторону для маршрутов до Хельсинки и Таллина)

37 евро в день (для маршрутов паромных круизов)

Зависимость цены от класса каюты, в % от минимальной цены

Тип каюты Проект Аналоги (Moby SPL, Tallink) 

Внутренняя 100% 100%

Внешняя 150% 150-260%

Повышенной комфортности 300% 380%-640%

Сьют 400% 570%-1000%

Зависимость цены от глубины продаж, в % от минимальной цены

Время покупки билета Проект Аналоги (Moby SPL, Tallink)

Паром Паромный круиз Паром Паромный круиз

Неделя отправления 150% 125% 30%-200% 96%-170%

За 30 дней до отправления 130% 125% 80%-150% 96%-146%

За 1-2 месяца до отправления 110% 110% 102%-118% 104-110%

Белее, чем за 2 месяца до отправления 100% 100% 100% 100%

На самых конкурентных 

маршрутах возможны 

скидки в неделю 

отправления, но общее 

правило – увеличение цены 

к моменту отправления

Политика скидок

• На детей до 6 лет, путешествующих вместе с родителями, билет на круиз приобретается бесплатно (такое же предложение 

действует у компании Moby SPL)

• Семьи с детьми составляют треть пассажиропотока (в среднем 1 ребенок на семью, доля детей до 6 лет – 50%)
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Стоимость обзорных экскурсий в городах захода 

парома, евро

Город Проект
Аналоги

Viking Line Moby SPL

Санкт-Петербург 25 Отсутствуют 25

Хельсинки 27 30 24

Стокгольм 29 31 26

Копенгаген 27 В данных городах паромные операторы не 
предлагают экскурсий. Цены экскурсий по 

Проекту были рассчитаны на основе 
дифференциации цен на аналогичные 
экскурсии, предлагаемые круизными 

операторами

Росток 29

Калининград 21

Рига 21

Таллин 21 21 10

При разработке ценовой политики дополнительных услуг, 

предлагаемых паромными операторами, проводилось сравнение 

с аналогичными предложениями компаний Moby SPL, 

Tallink&Silja Line, Viking Line

• Цены указаны для 1 взрослого пассажира. Однако существует 

скидка для детей в размере 50% (скидка также рассчитана на 

основе предложений компаний Moby SPL и Viking Line)

• Доля пассажиров паромных круизов, приобретающих экскурсии 

составляет 50%. Пассажиры классических регулярных паромных 

рейсов не приобретают экскурсии (подтверждено туристическим 

оператором West Travel на примере маршрута Санкт-Петербург-

Хельсинки-Санкт-Петербург Moby SPL)

Пакетное предложение Проект
Аналоги

Tallink Moby SPL

Завтрак + ужин 30 32 40

Стоимость пакета питания «завтрак + ужин» (при предварительной покупке),  

евро в день на человека

• Наценка при покупке питания на борту составляет 25% (Tallink использует наценку в размере 17-21%, 

Moby SPL использует наценку 7,5%)

• Траты в барах составляют порядка 7,5 евро в день на человека (для пассажиров старше 18 лет)

• Питание на борту приобретает 90% пассажиров регулярных паромных рейсов (45% заранее, вместе с 

билетом, 45% на борту) и 100% пассажиров паромных круизов (57% заранее и 43% на борту) (по 

данным опроса PwC 175 пассажиров парома Princess Anastasia)

Формирование выручки от дополнительных услуг
• Выручка от дополнительных услуг у паромных операторов формируется как сумма выручки с продажи еды и напитков ресторанами и барами на борту и выручки с прочих услуг 

(SPA услуги, duty free и т.д.)

• При формировании выручки от дополнительных услуг паромных круизов к перечисленным выше составляющим классического парома добавляется выручка от комиссии за 

экскурсии (50% от стоимости экскурсии)

Прочие траты на борту (SPA услуги, duty free и т.д.), евро в день на человека

Тип маршрута Проект
Аналоги

Tallink Moby SPL*

Регулярный паромный рейс 15 16 14

Паромный круиз 9 Отсутствуют 9

• Прочие расходы на борту пассажиров паромного круиза меньше, так как такие траты, как траты в 

магазинах беспошлинной торговли носят скорее разовый характер, а не совершаются каждый день 

на протяжении маршрута рейса паромного круиза.

Примечание:*Траты пассажиров были определены по результатам опроса PwC 175 пассажиров парома Princess Anastasia
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Возможность переключения грузовой базы на 

грузопассажирские паромы ограничена в силу высокой 

конкуренции (TransRussiaExpress, DFDS, Tallink)

• Конкуренция с перевозками грузовыми паромами:

 В отличие от пассажирских паромов, на грузовых можно перевозить более широкую номенклатуру грузов (негабаритное 

оборудование, пр.);

 Конкуренция с грузовыми паромными линиями, соединяющими Германию и Санкт-Петербург (TransRussiaExpress: 

маршрут Любек-Санкт-Петербург, 2 раза в неделю, круглогодичная навигация, средний уровень загрузки 70%* и 

конкурентные ставки).

• Конкуренция с перевозками европейскими грузопассажирскими паромами:

 Компании DFDS, Tallink пр. предлагают более низкие тарифы на перевозку фур;

 Грузоперевозчики делают комплексную перевозку: сначала из пункта отправления на пароме до Хельсинки, из 

Хельсинки до Санкт-Петербурга – автомобильным транспортом.

• Ограниченная грузовая база на маршруте Санкт-Петербург – Хельсинки и Хельсинки-Санкт-Петербург*, т.к. аренда 

транспортного средства + фрахт на судне обходятся грузоотправителям дороже, чем аренда транспортного средства + 

расходы на топливо при наземной перевозке.

Факторы, ограничивающие рост спроса на паромные перевозки грузопассажирскими паромами 
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Примечание:* По оценка экспертов рынка

• Скорость доставки: длительность перевозки грузовыми паромными линиями может в несколько раз превышать 

длительность доставки грузопассажирским паромам, т.к .грузовые линии делают стыковочные остановки во многих портах;

• Скорость доставки может быть решающим фактором при доставке скоропортящихся грузов, но доля таких грузов 

невысока.

Факторы, способствующие переключению грузовой базы на грузопассажирские паромы



Российские пассажиры на паромах, в отличие от европейских, 

намного реже пользуются услугой перевозки личного 

автомобильного транспорта на паромах, т.к. поездки в их случае 

имеют в основном туристический характер
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Частота перевозок личного транспорта на пароме - 1 легковой 

автомобиль на кол-во пассажиров (2013, 2016)
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Источник: данные Клиента

Источник: TRT EU, Tallink.com, Vikingline.com

При прогнозировании загрузки по Проекту новой 

судоходной Компании принимается предпосылка о 

том, что основной целью поездок пассажиров также 

будет являться туризм, соответственно, сохранится 

тенденция низкой загрузки грузовой палубы 

легковыми автомобилями пассажиров. 

!

Мир Европа Балтика

8 5 3 9

• Для компаний-лидеров паромного рынка Балтики показатель 

перевезенных пассажиров на 1 перевезенный автомобиль в 

среднем составляет порядка 9 пассажиров на 1 легковой 

автомобиль;

• Причиной частого использования автомобилей в поездках 

является то, что большая часть рейсов Viking Line и Tallink

рассчитана на короткие поездки с транспортной целью, в то 

время как у российских пассажиров поездки имеют в большей 

степени туристическую цель.

Частота перевозок личного транспорта на пароме - 1 легковой 

автомобиль на кол-во пассажиров, St Peter Line

Пассажиры St. Peter Line гораздо менее склонны перевозить с 

собой автомобиль, поскольку большинство путешествует с 

туристической целью



Прогнозируется более высокая заполняемость рейсов на 

маршрутах классического круиза в силу практически полного 

отсутствия прямой конкуренции на рынке Санкт-Петербурга 

для российских туристов
• На круизном рынке Балтики средняя загрузка судна составляет порядка 85%-95% (что превышает общемировые 

показатели)

• Ожидается, что на максимальную загрузку судно сможет выйти на третий год осуществления маршрутов (к 2020 г., при 

условии начала осуществления рейсов с начала навигационного периода 2018 г.)

• Загрузка судна в первые годы будет очень сильно зависеть от того, насколько заранее будут выведены в продажу билеты 

на судно. 

• Динамика выхода загрузки судна на стабильные показатели, а также сезонность загрузки судна будет заложена в 

Финансовой модели.

Тип каюты Классический круиз Паромный круиз Паромное сообщение

Внутренняя 90% 85% 85%

Внешняя 90% 85% 85%

Повышенной комфортности 80% 75% 75%

Сьют 70% 70% 70%

Допущения по загрузке судна (к 2020 г.)

Источник: анализ PwC
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Грузовая палуба Victoria I: паромный круиз Victoria I: паромное сообщение

Легковые автомобили, шт. 16 75

Грузовые автомобили, шт. 13 3

Итого, загрузка, линейных метров 314 323

Итого, загрузка грузовой палубы, % 31% 31%

Средняя загрузка грузовой 

палубы паромов компании 

St.Peter Line за последние 4 

года составляла от 16% до 

27%



Паромный маршрут 1: Санкт-Петербург – Хельсинки – Санкт-

Петербург

Источник: анализ PwCРасписание движения судна

Санкт-Петербург

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

хх

Хельсинки

13

11 13

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 20.00

Хельсинки 2 день в 09.00 2 день в 20.00

Санкт-Петербург 3 день в 09.00

Маршрут рассчитан в первую 
очередь на туристов, желающих 
посетить город в выходной день 

(субботу)

Стоимость билета (в обе стороны)*

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 2 месяца до 

отправления судна

Тип каюты Victoria I, евро

Внутренняя 100

Внешняя 150

Повышенной 
комфортности/с балконом

300

Сьют 400

Время в пути:

70% - в море / 30% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

На судне Victoria -1: 99 евро – на борту 

(50 евро в день)

VICTORIA 1
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Санкт-Петербург

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

хх

Таллин

11

13

13

Паромный маршрут 2: Санкт-Петербург – Таллин – Санкт-

Петербург

Расписание движения судна

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 20.00

Таллин 2 день в 09.00 2 день в 20.00

Санкт-Петербург 3 день в 09.00

Маршрут рассчитан в первую 
очередь на туристов, желающих 
посетить город в выходной день 

(субботу)

Источник: анализ PwC

Стоимость билета (в обе стороны)*

Примечание: минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 2 месяца до 

отправления судна

Тип каюты Victoria I, евро

Внутренняя 100

Внешняя 150

Повышенной 
комфортности/с балконом

300

Сьют 400

Время в пути:

70% - в море / 30% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

На судне Victoria -1: 99 евро – на борту 

(50 евро в день)

VICTORIA 1
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Паромный круиз, маршрут 3: Санкт-Петербург – Таллин –

Калининград – Росток – Копенгаген – Стокгольм – Хельсинки –

Санкт-Петербург

Санкт-Петербург

Таллин

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

Калининград

10

8

Росток

7

Стокгольм

Копенгаген

12

Хельсинки

10

10

23

35

11

37

17

13

13

хх

Расписание движения судна

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 19.00

Таллин 2 день в 08.00 2 день в 18.00

Калининград 3 день в 07.00 3 день в 15.00

Росток 4 день в 14.00 4 день в 21.00

Копенгаген 5 день в 08.00 5 день в 20.00

Стокгольм 7 день в 07.00 7 день в 17.00

Хельсинки 8 день в 10.00 8 день в 20.00

Санкт-Петербург 9 день в 09.00

Паромный круиз с 
посещением стран 

Балтийского моря и их 
основных 

достопримечательностей

Стоимость билета (весь маршрут)*

Тип каюты Евро

Внутренняя 370

Внешняя 555

Повышенной комфортности/с балконом 1 110

Сьют 1 480

Время в пути:

72% - в море / 28% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

383 евро – на борту  (48 евро в день) / 70 

евро – экскурсии (12 евро в день**)

Источник: анализ PwC

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 2 месяца до 

отправления судна

** Средняя величина: предположение о том, что только 50% туристов на паромном 

круизе приобретают экскурсии на борту

VICTORIA 1
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Паромный круиз, маршрут 4: Санкт-Петербург – Таллин – Рига 

– Калининград – Стокгольм – Хельсинки – Санкт-Петербург 

Санкт-Петербург

Таллин

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

Стокгольм

13

хх

8

Рига

17

8

23

6

34

12

Хельсинки

8

17

13

Калининград

Расписание движения судна

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 18.00

Таллин 2 день в 07.00 2 день в 15.00

Рига 3 день в 08.00 3 день в 16.00

Калининград 4 день в 15.00 4 день в 21.00

Стокгольм 6 день в 07.00 6 день в 19.00

Хельсинки 7 день в 12.00 7 день в 20.00

Санкт-Петербург 8 день в 09.00

Маршрут для спокойного отдыха: 
позволяет провести два дня на судне

без остановок в портах, принять 
участие в развлекательной 

программе, предложенной на борту

Стоимость билета (весь маршрут)*

Тип каюты Евро

Внутренняя 296

Внешняя 444

Повышенной комфортности/с балконом 888

Сьют 1 184

Время в пути:

74% - в море / 26% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

311 евро – на борту  (48 евро в день) / 54

евро – экскурсии (11 евро в день**)

Источник: анализ PwC

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 2 месяца до 

отправления судна

** Средняя величина: предположение о том, что только 50% туристов на паромном 

круизе приобретают экскурсии на борту

VICTORIA 1
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Паромный круиз, маршрут 5: Санкт-Петербург – Таллин – Рига 

– Стокгольм – Хельсинки – Санкт-Петербург

Санкт-Петербург

Таллин

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

Стокгольм

13

хх

8

Рига

17

Хельсинки

7

19

13

21

6

6

Расписание движения судна

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 19.00

Таллин 2 день в 08.00 2 день в 16.00

Рига 3 день в 09.00 3 день в 15.00

Стокгольм 4 день в 12.00 4 день в 18.00

Хельсинки 5 день в 13.00 5 день в 20.00

Санкт-Петербург 6 день в 09.00

Маршрут, комбинируемый с 
маршрутами 1) и 2): 

обеспечивает непрерывную 
загрузку судна

Стоимость билета (весь маршрут)*

Тип каюты Евро

Внутренняя 222

Внешняя 333

Повышенной комфортности/с балконом 666

Сьют 888

Время в пути:

75% - в море / 25% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

240 евро – на борту  (48 евро в день) / 44

евро – экскурсии (11 евро в день**)

Источник: анализ PwC

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 2 месяца до 

отправления судна

** Средняя величина: предположение о том, что только 50% туристов на паромном 

круизе приобретают экскурсии на борту

VICTORIA 1
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Паромный круиз, маршрут 6: Санкт-Петербург – Хельсинки –

Таллин – Санкт-Петербург

Санкт-Петербург

Таллин

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

13

хх

Хельсинки

13

10

12

12

Расписание движения судна

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 19.00

Хельсинки 2 день в 08.00 2 день в 20.00

Таллин 3 день в 08.00 3 день в 18.00

Санкт-Петербург 4 день в 07.00

Маршрут выходного дня: 
предполагает отправление в 

пятницу вечером и прибытие в 
понедельник ранним утром

Стоимость билета (весь маршрут)*

Тип каюты Евро

Внутренняя 148

Внешняя 222

Повышенной комфортности/с балконом 444

Сьют 592

Время в пути:

63% - в море / 37% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

144 евро – на борту  (48 евро в день) / 22

евро – экскурсии (11 евро в день**)

Источник: анализ PwC

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 2 месяца до 

отправления судна

** Средняя величина: предположение о том, что только 50% туристов на паромном 

круизе приобретают экскурсии на борту

VICTORIA 1
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Классический круиз, маршрут 7: Санкт-Петербург – Таллин –

Рига – Калининград – Росток – Копенгаген – Стокгольм –

Хельсинки – Санкт-Петербург

Санкт-Петербург

Таллин

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

24

Стокгольм

Копенгаген

12

Хельсинки

10

10

23

35

12

17

13

13

хх

Рига

14

23

5

9

Калининград

Росток

10

Расписание движения судна

Маршрут с посещением Ростока: 
позволяет провести в городе 
полный день. Для желающих 

предусмотрена организованная 
экскурсия в Берлин.

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 19.00

Таллин 2 день в 08.00 2 день в 18.00

Рига 3 день в 08.00 3 день в 17.00

Калининград 4 день в 16.00 4 день в 21.00

Росток 5 день в 20.00 6 день в 20.00

Копенгаген 7 день в 08.00 7 день в 20.00

Стокгольм 9 день в 07.00 9 день в 17.00

Хельсинки 10 день в 10.00 10 день в 20.00

Санкт-Петербург 9 день в 09.00

Стоимость билета (весь маршрут)*

Тип каюты Евро

Внутренняя 1 430

Внешняя 1 788

Повышенной комфортности/с балконом 2 217

Сьют 3 432

Время в пути:

65% - в море / 35% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

315 евро – на борту  (37 евро в день) / 

352 евро – экскурсии (50 евро в день**)

Источник: анализ PwC

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 12 месяцев до 

отправления судна

** Средняя величина: предположение о том, что только 80% туристов на круизе 

приобретают экскурсии на борту

BIRKA STOCKHOLM, Новое круизное судно

97



Классический круиз, маршрут 8: Санкт-Петербург – Хельсинки –

Стокгольм – Копенгаген – Осло – Росток – Калининград –

Таллин – Санкт-Петербург

Санкт-Петербург

Таллин

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

Стокгольм

11

Хельсинки

8

10

23

35

18

13

14

хх

Калининград

Росток

35

11

6

Осло

20

Копенгаген

26

28

20

Расписание движения судна

Маршрут по Балтике и Норвегии: предполагает посещение столиц стран 
Балтийского моря, а также Осло. В Осло предусмотрена длительная 
остановка, предлагается возможность отправиться на экскурсию по 

фьордам.

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 19.00

Хельсинки 2 день в 08.00 2 день в 18.00

Стокгольм 3 день в 12.00 3 день в 20.00

Копенгаген 5 день в 07.00 5 день в 18.00

Осло 6 день в 14.00 7 день в 16.00

Росток 8 день в 20.00 9 день в 16.00

Калининград 10 день в 15.00 10 день в 21.00

Таллин 12 день в 08.00 12 день в 19.00

Санкт-Петербург 13 день в 09.00

Стоимость билета (весь маршрут)*

Тип каюты Евро

Внутренняя 1 690

Внешняя 2 113

Повышенной комфортности/с балконом 2 620

Сьют 4 056

Время в пути:

67% - в море / 33% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

352 евро – на борту  (37 евро в день) / 

336 евро – экскурсии (48 евро в день**)

Источник: анализ PwC

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 12 месяцев 

до отправления судна

** Средняя величина: предположение о том, что только 80% туристов на круизе 

приобретают экскурсии на борту

BIRKA STOCKHOLM, Новое круизное судно
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Классический круиз, маршрут 9: Санкт-Петербург – Хельсинки –

Стокгольм – Копенгаген – Рига – Таллин – Санкт-Петербург

Санкт-Петербург

Таллин

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

Стокгольм

Копенгаген

13

Хельсинки

8

10

35

18

13

13

хх

Рига

14

10

13

35

Расписание движения судна

Продолжительное путешествие в 
открытом море с посещением столиц 

основных стран  Балтийского моря. 
Предлагается полноценный отдых на 

круизном судне 

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 19.00

Хельсинки 2 день в 08.00 2 день в 18.00

Стокгольм 3 день в 12.00 3 день в 20.00

Копенгаген 5 день в 07.00 5 день в 20.00

Рига 7 день в 07.00 7 день в 20.00

Таллин 8 день в 10.00 8 день в 20.00

Санкт-Петербург 9 день в 09.00

Стоимость билета (весь маршрут)*

Тип каюты Евро

Внутренняя 1 170

Внешняя 1 463

Повышенной комфортности/с балконом 1 814

Сьют 2 808

Время в пути:

70% - в море / 30% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

260 евро – на борту  (37 евро в день) / 

236 евро – экскурсии (47 евро в день**)

Источник: анализ PwC

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 12 месяцев 

до отправления судна

** Средняя величина: предположение о том, что только 80% туристов на круизе 

приобретают экскурсии на борту

BIRKA STOCKHOLM, Новое круизное судно
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Классический круиз, маршрут 10: Санкт-Петербург – Таллин –

Рига – Стокгольм – Хельсинки – Санкт-Петербург

Санкт-Петербург

Таллин

Время в пути

Время стоянки

Начало круиза

хх

Стокгольм

Хельсинки

10

17

13

13

хх

Рига

14

11

35

10

11

Расписание движения судна

Непродолжительный маршрут 
по странам Балтийского моря с 

посещением их главных 
достопримечательностей

Время прихода Время отхода

Санкт-Петербург 1 день в 19.00

Таллин 2 день в 08.00 2 день в 19.00

Рига 3 день в 09.00 3 день в 20.00

Стокгольм 5 день в 07.00 5 день в 17.00

Хельсинки 6 день в 10.00 6 день в 20.00

Санкт-Петербург 7 день в 09.00

Стоимость билета (весь маршрут)*

Тип каюты Евро

Внутренняя 910

Внешняя 1 138

Повышенной комфортности/с балконом 1 411

Сьют 2 184

Время в пути:

69% - в море / 31% - в стоянка в портах 

Средний размер дополнительных трат:

204 евро – на борту  (37 евро в день) / 

185 евро – экскурсии (46 евро в день**)

Источник: анализ PwC

Примечание: * Минимальная стоимость билета при покупке более, чем за 12 месяцев 

до отправления судна

** Средняя величина: предположение о том, что только 80% туристов на круизе 

приобретают экскурсии на борту

BIRKA STOCKHOLM, Новое круизное судно
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Доля доходов от 
грузовой палубы по 

всем маршрутам 
составляет в 

среднем 1-2%

Наиболее привлекательным из рассматриваемых судов может 

являться паромное судно Victoria I, т.к. оно позволяет 

комбинировать паромные маршруты и паромные круизы, 

диверсифицируя риск недостаточной загрузки мощностей

Финальные выводы о выборе наиболее экономически эффективного типа судна для создания судоходной компании и выводы о приоритетности маршрутов будут сделаны на этапе финального расчета 

Финансовой модели Проекта

Паромное судно

Victoria I

Варианты судов Маршрутная сеть

1. СПБ-Хельсинки-СПБ 534 121 227 64 670 56%

2. СПБ-Таллин-СПБ
534 121 227 64 633 56%

3.СПб-Тал-Кал-Рос-Коп-Сток-

Хел-Спб
1 867 36 68 67 194 58%

4.Спб-Тал-Рига-Кал-Сток-Хел-

Спб
1 502 45 85 67 610 59%

5.СПб-Тал-Рига-Сток-Хел-СПб 1 143 60 113 68 602 60%

6.СПб-Хел-Тал-СПб 724 91 171 65 869 57%

Выручка за 1 рейс, 

тыс. евро
Выручка по типам MAX кол-во

рейсов в год
MAX выручка в год по 

маршруту *, тыс. евро

Выручка

/CAPEX

1. СПб-Тал-Рига-Кал-Рос-Коп-

Сток-Хел-СПб
2 969 33 47 97 987 82%

2.СПб-Хел-Сток-Коп-Осл-Рос-

Кал-Тал-СПб
3 423 28 40 95 835 80%

3.СПб-Хел-Сток-Коп-Рига-Тал-

СПб
2 395 40 57 95 784 80%

4.СПб-Тал-Рига-Сток-Хел-СПб 1 866 52 75 97 045 81%

1. СПб-Тал-Рига-Кал-Рос-Коп-

Сток-Хел-СПб
3 794 33 60 125 206 62%

2.СПб-Хел-Сток-Коп-Осл-Рос-

Кал-Тал-СПб
4 373 28 51 122 456 61%

3.СПб-Хел-Сток-Коп-Рига-Тал-

СПб
3 059 40 73 122 391 61%

4.СПб-Тал-Рига-Сток-Хел-СПб 2 384 52 95 124 001 62%

115 млн 

евро **

200 млн 

евро **

120 млн 

евро **

Строительство нового 

круизного судна 

ледового класса

Круизное судно

Birka Stockholm

3%
39%

35%64% 1%

39%
4%

37%
3%

64% 35% 1%

2%

55%

39%56%

2%

56%

2% 3%

2%

58%

Билеты ГрузыНа борту Shorex

8%

77%

15% 7%

16% 7%

78%

16% 7%

77%

15%76%

MAX пассажиропоток

рейса в год*, тыс. чел.

Примечание: * Безу учета сезонности загрузки, для целей высокоуровневого расчета сезонность загрузки не рассматривалась ** Стоимость судна требует уточнения после проведения переговоров заказчика судна c верфями
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Анализ и сравнение российских налоговых и коммерческих 

последствий, связанных с приобретением и эксплуатацией 

судна под российским флагом российской компанией и 

приобретением судна компанией, зарегистрированной на 

Мальте, с последующим предоставлением его российской 

компании на условиях бербоут-чартера
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Методология проведения анализа налоговых и юридических 

аспектов создания морской пассажирской судоходной компании 

SWOT**

12 Анализ 

возможностей, 

рисков, ограничений, 

критических 

факторов успеха 

развития Компании

• Краткое описание возможных вариантов приобретения судна

• Высокоуровневая оценка вариантов приобретения

9

10 11

• Сравнение налоговых и юридических последствий, связанных с приобретением и 

эксплуатацией судна под российским флагом российской компанией и приобретением 

судна компанией, зарегистрированной на Мальте с последующим предоставлением его 

российской компании на условиях бэрбоут-чартера российской компании

Анализ вариантов приобретения судна

Анализ налоговых и юридических  последствий 

флагов/вариантов приобретения

1 Анализ мирового круизного рынка

2

4

5

12

• Анализ требований по лицензированию деятельности

• Анализ возможности оказания перечня дополнительных услуг 

(казино, магазины беспошлинной торговли, пр.) на судне с 

российским флагом

Анализ юридических ограничений на создание морской 

пассажирской судоходной компании 

Анализ налоговых и юридических аспектов

9 Анализ вариантов приобретения судна

10 Анализ налоговых последствий 

флагов/вариантов приобретения

11 Анализ юридических последствий 

флагов/вариантов приобретения

12 Анализ юридических ограничений на создание 

морской пассажирской судоходной компании 

1 Анализ мирового круизного рынка

2 Анализ круизного рынка стран

Балтийского моря

3 Анализ паромного рынка стран 

Балтийского моря

Маркетинговый анализ рынков

Прогноз выездного туризма из РФ

Прогноз спроса на круизы, паромные 

круизы и паромы со стороны 

российских туристов

Прогноз спроса и предложения

Возможные варианты судов

Маршрутная сеть и ценовая политика

Прогноз заполняемости рейсов Компании

4

5

6
7
8
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Ключевые выводы

Вывод Комментарий

Российское законодательство 

предусматривает широкий перечень 

налоговых и таможенных льгот при условии

регистрации судна в РМРС

• Освобождение от уплаты таможенных пошлин и НДС при ввозе судна в РФ

• Необложение прибыли, полученной от эксплуатации судна, налогом на прибыль

• 0% тариф страховых взносов в отношении выплат членам экипажа судна

• Необложение судна налогом на имущество и транспортным налогом

Однако судно исключается из состава амортизируемого имущества для налоговых целей. Таким образом, даже если деятельность компании не попадает под 

освобождение по налогу на прибыль, амортизация судна в части облагаемой налогом на прибыль деятельности не учитывается в расходах

Деятельность Судоходной компании по 

оказанию услуг по перевозке пассажиров и 

багажа паромом представляется эффективной 

с налоговой точки зрения

• Услуги по перевозке пассажиров и багажа облагаются НДС по ставке 0% при условии, что пункт отправления или пункт назначения пассажиров и багажа расположены 

за пределами РФ (при условии оформления перевозочных документов отдельно «туда» и отдельно «обратно»). Входной НДС, относящийся к таким услугам, подлежит

вычету в полном объеме

• Возможность применения всех налоговых льгот для судов, зарегистрированных в РМРС

• Прибыль от оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа освобождается от обложения налогом на прибыль

Реализация туристского продукта Судоходной 

компанией самостоятельно представляется 

сложной с точки зрения организации 

налогового учета, также возможна налоговая 

неэффективность

• Не облагается НДС оказание услуг за пределами территории РФ. Соответствующий входной НДС не может быть предъявлен к вычету. Если туристские услуги будут 

реализовываться в форме туристского продукта, то, по нашему мнению, есть аргументы не облагать НДС всю стоимость туристского продукта как услуги, оказанные за 

пределами РФ

• Потребуется ведение раздельного учета доходов и расходов по облагаемой и необлагаемой налогом на прибыль деятельности

Самостоятельное оказание дополнительных 

услуг, в отличие от предоставления судна по 

тайм-чартеру третьим лицам, может увеличить 

долю входного НДС, который не может быть 

предъявлен к вычету

• Прибыль от предоставления судна по договору тайм-чартера третьим лицам для ведения дополнительной деятельности: магазины, рестораны, бары, SPA, облагается 

налогом на прибыль по ставке 20%

• Налоговые последствия по налогу на прибыль при ведении дополнительной деятельности самостоятельно или посредством договора тайм -чартера не различаются. 

Такая прибыль облагается по ставке 20% 

• Предоставление судна по тайм-чартеру облагается НДС по ставке 18%, тогда как в случае самостоятельного оказания дополнительных услуг некоторые из них не будут

облагаться НДС, что увеличит долю входного НДС, не предъявляемого к вычету

Реализация проекта может быть также 

осуществлена с использованием мальтийской 

компании

• Возможность применения всех налоговых льгот для судов, зарегистрированных в РМРС

• Минимальный налог на прибыль мальтийской компании составит 5% при выполнении определенных условий, а так же при условии создания достаточного присутствия 

на Мальте. 

• Судоходная компания не будет иметь непринимаемый для целей налога на прибыль расход в виде амортизации, а будет иметь возможность учесть в качестве расхода 

для целей налога на прибыль расход в виде платежей по договору бербоут-чартера (применимо в отношении услуг, не подпадающих под льготу по налогу на прибыль)

• На этапе финансового моделирования проекта будет произведен расчет его налоговых последствий, из которого можно будет получить представление о налоговой эффективности проекта.
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• Наиболее эффективным с налоговой точки зрения является вариант, при котором российская Судоходная компания владеет на праве собственности судном, зарегистрированным в РМРС, и в качестве 

основного вида деятельности оказывает услуги по международной перевозке туроператорам и иным лицам. 

• В отношении дополнительных услуг с точки зрения налоговых последствий и простоты ведения налогового учета наиболее эффективным вариантом является предоставление части судна (отдельных 

помещений) в аренду третьим лицам для оказания ими дополнительных услуг. Однако такой вариант дополнительной деятельности должен быть проанализирован с коммерческой точки зрения в виду 

возможной упущенной выгоды, так как по существу ведение бизнеса в части дополнительных услуг будет осуществляться третьими лицам, а Судоходная компания будет получать лишь арендные платежи.



Общая схема вариантов и налоговых последствий (1 из 2)

Услуги юридическим лицам Услуги физическим лицам

Услуга

Налог

Сдача в аренду Перевозка Туристский продукт* Дополнительные услуги (бар, ресторан, 

магазин, duty free, SPA)

Налог на прибыль

Не облагается прибыль от перевозки 

пассажиров/ аренды судна для перевозки 

пассажиров и иных связанных услуг. Прибыль от 

оказания иных услуг облагается по ставке 20%

Не облагается

Не облагается прибыль от перевозки пассажиров/ аренды 

судна для перевозки пассажиров и иных связанных услуг 

(необходимо выделить элементы туристского продукта, 

которые не облагаются). Прибыль от оказания иных услуг 

облагается по ставке 20%

20%

Амортизация Суда, зарегистрированные в РМРС, для налоговых целей исключаются из состава амортизируемого имущества на период нахождения в РМРС

НДС и таможенные пошлины 

при ввозе судна в РФ
Освобождается от обложения НДС и таможенными пошлинами ввоз на территорию РФ судна, зарегистрированного/подлежащего регистрации в РМРС

НДС по услугам 18% 0%
Есть аргументы не облагать всю стоимость туристского 

продукта. Может потребоваться ведение раздельного учета.

Бар, ресторан, магазин: не облагается 

реализация за пределами РФ.

Duty free: не облагается.

Вычет входного НДС Может быть предъявлен к вычету Не подлежит вычету

НДФЛ 13%, если члены экипажа являются налоговыми резидентами РФ. Иначе - 30%

Страховые взносы 0% в 2017-2027 годах в отношении выплат членам экипажа судна, зарегистрированного в РМРС. Иначе – 30% с возможностью регрессии

Налог на имущество Не облагаются суда, зарегистрированные в РМРС

Транспортный налог Не облагаются суда, зарегистрированные в РМРС

Налог на прибыль при 

получении ПП МФ дивидендов
0% при условии, что ПП МФ владеет более 50% акций (долей) Судоходной компании более 365 календарных дней. Иначе такой доход облагается по ставке 13%

Вариант 1
Вариант 2

Бербоут-

чартер

Судоходная компания

(Россия)

ПП МФ

(Россия)

Российский 

флаг

Услуги юридическим 

лицам

Услуги физическим 

лицам

Собственник

(Мальта)

Судоходная компания

(Россия)

ПП МФ

(Россия)
Российский 

флаг

Услуги юридическим 

лицам

Услуги физическим 

лицам

Оба варианта структурирования деятельности Судоходной компании имеют следующие идентичные налоговые последствия:
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Примечание. * Под туристским продуктом понимается комплекс услуг по перевозке и размещению, оказываемых за общую цену (независимо от включения в общую цену стоимости экскурсионного 

обслуживания и (или) других услуг) по договору о реализации туристского продукта. Статья 1 Федерального закона от 24.11.1996 N 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в РФ» 
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Вариант 1
Вариант 2

При реализации Варианта 2 возникают следующие налоговые последствия осуществления деятельности Судоходной компании:

Налог Вариант 2

Налог на прибыль у мальтийского 

собственника
Может быть достигнута эффективная ставка 5% при условии дальнейшего распределения дивидендов акционеру. Иначе - 35%

Выплата/получение дивидендов:

Налог у источника на Мальте

Налог на прибыль Судоходной компании

Не облагается

0% при условии, что Судоходная компания владеет более 50% акций (долей) мальтийской компании более 365 календарных дней. Иначе - 13%

Платежи по договору бербоут-чартера:

Налог у источника в России

НДС

Не облагается на основании договора об избежании двойного налогообложения между Россией и Мальтой при условии, что мальтийская компания является 

налоговым резидентом Мальты и бенефициарным собственником такого дохода, иначе - 10%. (В случае замены Мальты на другую юрисдикцию возможность 

применения освобождения будет зависеть от наличия у России договора об избежании двойного налогообложения с данной юрисдикцией. Например, такой 

договор отсутствует с Эстонией. Данное правило также распространяется и в случае аренды судна по договору бербоут -чартера у третьего лица - независимой 

компании.)

Не облагается российским и мальтийским НДС.
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Бербоут-

чартер

Судоходная компания

(Россия)

ПП МФ

(Россия)

Российский 

флаг

Услуги юридическим 

лицам

Услуги физическим 

лицам

Собственник

(Мальта)

Судоходная компания

(Россия)

ПП МФ

(Россия)
Российский 

флаг

Услуги юридическим 

лицам

Услуги физическим 

лицам

Коммерческие последствия реализации Проекта по вариантам 1 и 2:

• Выбор схемы приобретения и эксплуатации судна российским или мальтийским судовладельцем не оказывает прямого влияния на коммерческую модель Проекта, т.к. при обоих схемах 

эксплуатация судна ведется под российским флагом, поэтому данный фактор не влияет на спрос со стороны потенциальных потребителей. 



Налоговые последствия российской структуры владения судном 

(1 из 6)

В рамках анализа налоговых последствий рассматриваются следующие возможные виды деятельности Судоходной 

компании:

• Основная деятельность которая может быть реализована путем:

o Самостоятельного оказания услуг физическим и юридическим лицам по перевозке пассажиров и их багажа;

o Реализации туристского продукта (в том числе через собственную компанию - туроператора - отдельное юридическое лицо*);

• Дополнительная деятельность, которая может осуществляться на судне, такая как**: 

o Реализация товаров в магазинах розничной торговли, в том числе в магазинах беспошлинной торговли;

o Осуществление деятельности ресторана, бара;

o Реализация услуг SPA-салона.

Дополнительные деятельность может осуществляться:

o Самостоятельно Судоходной компанией;

o Третьими лицами по договору тайм-чартера с Судоходной компанией.

При этом все варианты основной и вспомогательной деятельности могут быть скомбинированы между собой в 

соответствии с операционными и финансовыми потребностями Судоходной компании.

Налоговые последствия, приведенные ниже, основаны на допущении, что судно будет зарегистрировано в РМРС. 

Предполагается, что судно будет приобретаться за пределами РФ, и его возраст не будет превышать 15 лет.

Примечание. * Налоговые последствия реализации туристского продукта через собственную компанию – туроператора аналогичны приведенным в Варианте 2. 

** Анализ налоговых последствий организации деятельности казино не производится, поскольку, как показал юридический анализ, на судне под российским флагом размещение 

казино и проведение азартных игр в открытом море запрещено.

Источник: Налоговый кодекс Российской Федерации, анализ PwC
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Приобретение судна

0.1
НДС при ввозе судна

в РФ

• Не облагается НДС ввоз на территорию РФ судна, подлежащего регистрации в РМРС (п. 12 ст. 150 Налогового Кодекса Российской Федерации (далее –

НК РФ).

0.2

Таможенные

пошлины при ввозе 

судна в РФ

• Освобождаются от обложения ввозной таможенной пошлиной суда, регистрируемые в РМРС, при условии представления таможенной декларации с

приложением свидетельства о регистрации судна в реестре и копии документа об уплате государственной пошлины за регистрацию судна в реестре или

при наличии письменного обязательства представить указанные документы в течение 45 дней с даты принятия таможенной декларации (п. 9 Порядка

применения освобождения от уплаты таможенных пошлин при ввозе отдельных категорий товаров на единую таможенную территорию Таможенного

союза).

Этап эксплуатации. Основная деятельность. 

Вариант 1. Судоходная компания оказывает услуги по перевозке пассажиров и их багажа

1.1 НДС

• Оказание услуг по международной перевозке пассажиров и багажа облагается НДС по ставке 0% при условии, что пункт отправления или пункт

назначения пассажиров, багажа и грузов расположены за пределами территории РФ при оформлении перевозок на основании единых международных

перевозочных документов (пп. 4 п. 1 ст. 164 НК РФ).

• При этом в случае если перевозка будет оформляться перевозочными документами отдельно «туда» и отдельно «обратно» (например, Санкт-Петербург –

Хельсинки, Хельсинки – Санкт-Петербург), у Судоходной компании должны быть основания применить 0% НДС. Если поездка будет оформлена одним

документом, из которого будет следовать что пунктом отправления и назначения является Санкт-Петербург, применение ставки 0% может быть

оспорено налоговыми органами, поскольку не соблюдается одно из обязательных условий, а именно наличие одного из пунктов назначения,

расположенных за пределами РФ.

• В случае если перевозка будет фактически осуществляться между двумя пунктами, расположенными за пределами РФ (например, Хельсинки –

Стокгольм на маршруте Санкт-Петербург - Хельсинки - Стокгольм - Санкт-Петербург), местом реализации таких услуг территория РФ признаваться не

должна.

• Важно, что входной НДС, относящийся к деятельности, подлежащей обложению по ставке НДС 0% и 18%, будет подлежать вычету у Судоходной

компании в полном объеме (при условии представления в налоговые органы документов, подтверждающих ставку 0% НДС). Входной НДС, относящийся

к деятельности, местом реализации которой территория РФ не признается, к вычету для целей НДС не принимается. Такой НДС подлежит отнесению на

расходы для целей налога на прибыль.

Источник: Налоговый кодекс Российской Федерации, анализ PwC 108
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Этап эксплуатации. Основная деятельность. 

Вариант 1. Судоходная компания оказывает услуги по перевозке пассажиров и багажа (продолжение)

1.2 Налог на прибыль

• Доходы судовладельцев, полученные от эксплуатации судна, зарегистрированного в РМРС, не подлежат включению в налоговую базу для целей налога

на прибыль (пп. 33 п. 1 ст. 251 НК РФ). Расходы на обслуживание, ремонт и иные цели, связанные с эксплуатацией судна, зарегистрированного в РМРС,

не вычитаются для целей налога на прибыль (п. 48.5 ст. 270 НК РФ). Под эксплуатацией понимается использование таких судов для перевозок

пассажиров, их багажа, грузов и оказания иных связанных с осуществлением указанных перевозок услуг при условии, что пункт отправления и (или)

пункт назначения расположены за пределами территории РФ, а также сдача таких судов в аренду для оказания таких услуг.

• Суда, зарегистрированные в РМРС, исключаются из состава амортизируемого имущества на период нахождения в РМРС (п. 3 ст. 256 НК РФ). Данный

факт должен учитываться при расчете эффективности проекта.

1.3 НДФЛ
• Судоходная компания выступает налоговым агентом при выплате дохода физическим лицам. Выплаты и иные вознаграждения членам экипажа

облагаются НДФЛ в общем порядке по ставке 13%, если члены экипажа являются налоговыми резидентами РФ (пп. 6 и пп. 6.1 ст. 208 НК РФ).

1.4 Страховые взносы

• Тарифы страховых взносов в ПФР, ФОМС и ФСС в 2017-2027 годах составляют 0% в отношении выплат членам экипажа судна, зарегистрированного в

РМРС, за исполнение трудовых обязанностей экипажа судна (пп. 4 п. 1 ст. 427 НК РФ).

• При этом законодательство не устанавливает полный список сотрудников, которые могут быть признаны членами экипажа судна. Мы полагаем, что все

сотрудники, указанные Судоходной компанией в качестве экипажа судна в документах судна, могут быть признаны членами экипажа судна.

• Тарифы страховых взносов в отношении выплат иным сотрудникам Судоходной компании по общему правилу составляют: ПФР - 22%, ФОМС - 5,1%,

ФСС - 2,9% (ст. 426 НК РФ). Тарифы в отношении выплат сверх установленной предельной величины (в 2017 году 876 тыс. руб. в ПФР и 755 тыс. руб. в

ФСС) составляют: ПФР – 10%, ФОМС – 5,1%, ФСС – взносы не начисляются.

1.5 Налог на имущество • Не облагаются налогом на имущество суда, зарегистрированные в РМРС (пп. 7 п. 4 ст. 374 НК РФ).

1.6 Транспортный налог

• Не облагаются транспортным налогом суда, зарегистрированные в РМРС (пп. 9 п. 2 ст. 358 НК РФ).

• Кроме того, не признаются объектом обложения транспортным налогом пассажирские и грузовые морские суда, находящиеся в собственности

организаций, основным видом деятельности которых является осуществление пассажирских и (или) грузовых перевозок (пп. 4 п. 1 ст. 358 НК РФ).

Источник: Налоговый кодекс Российской Федерации, анализ PwC
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Этап эксплуатации. Основная деятельность. 

Вариант 2. Судоходная компания является туроператором и реализует круизные туры в форме туристского продукта

2.1 НДС

• Место реализации туристских услуг определяется по месту фактического оказания таких услуг (пп. 3 п. 1 ст. 148 НК РФ). Поскольку услуги по

организации круизных рейсов фактически будут оказываться как на территории РФ, так и за ее пределами, то существует неясность, могут ли данные

услуги считаться оказанными на территории РФ.

• Представляется возможным не облагать НДС всю стоимость туристского продукта как услуги, оказанной за пределами РФ на том основании, что

основная причина приобретения туристического продукта связана с пребыванием за территорией РФ. В связи с отсутствием административной и

судебной практики, рекомендуем рассмотреть возможность получения адресного разъяснения Министерства финансов РФ по данному вопросу при

выборе подхода необложения НДС всей стоимости туристского продукта. Однако в этом случае Судоходная компания не будет иметь возможности

предъявить входной НДС к вычету. Такой НДС подлежит отнесению на расходы для целей налога на прибыль.

• В случае если Судоходная компания будет осуществлять деятельность по определенным кодам ОКВЭД для организаций отдыха, возможно рассмотреть

льготу по НДС при реализации туристских услуг посредством оформления путевок, являющихся бланками строгой отчетности. Данный вопрос является

сложным, требует комплексного подхода и отдельной проработки.

2.2 Налог на прибыль

• Не облагаются доходы, полученные от эксплуатации судов для перевозок грузов, пассажиров и багажа, а также оказания иных связанных услуг (пп. 33

п. 1 ст. 251 НК РФ). При этом расходы, связанные с такой деятельностью, не вычитаются для целей налога на прибыль (п. 48.5 ст. 270 НК РФ).

• Требует детальной проработки вопрос о том, какая часть доходов от реализации туристского продукта может попасть под указанное выше

освобождение. По нашему мнению, плата за перевозку пассажиров и багажа может быть отнесена к эксплуатации судна и не облагаться налогом на

прибыль. В свою очередь, мы полагаем, что прибыль, полученная от реализации экскурсий и прочих услуг, прямо не связанных с перевозкой, подлежит

обложению налогом на прибыль по ставке 20%. Для применения данной льготы потребуется выделить в договоре реализации туристского продукта все

его составные части.

• Кроме того, реализация туристского продукта потребует ведения раздельного учета доходов и расходов, относящихся к облагаемой и необлагаемой

налогом на прибыль деятельности, по основной и дополнительной деятельности.

• В связи с тем, что по данному вопросу нет официальных разъяснений и судебной практики, рекомендуем рассмотреть возможность получения

адресного разъяснения Министерства финансов РФ по вопросу отнесения доходов и расходов, связанных с реализацией туристского продукта, к

эксплуатации судов для целей пп. 3 п. 1 ст. 251 НК РФ и п. 48.5 ст. 270 НК РФ.

2.3

НДФЛ, страховые 

взносы, налог на 

имущество, 

транспортный налог

• Аналогично Варианту 1.

Источник: Налоговый кодекс Российской Федерации, анализ PwC
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Этап эксплуатации. Дополнительная деятельность

Судоходная компания предоставляет судно в аренду по договору тайм-чартера (полностью или частично) иным лицам для реализации товаров в магазинах розничной торговли, в 

том числе в магазинах беспошлинной торговли, организации деятельности ресторана, бара, SPA-салона**

3.1 НДС

• Предоставление судна в аренду по договору тайм-чартера (в том числе с целью использования для ведения деятельности ресторана, магазина, бара, 

SPA-салона) подлежит обложению НДС по ставке 18% (п.3 ст. 164 НК РФ).

• Входной НДС может быть предъявлен к вычету.

3.2 Налог на прибыль

• Не облагаются доходы, полученные от эксплуатации судов для перевозок грузов, пассажиров и багажа, а также оказания иных связанных услуг (пп. 33 

п. 1 ст. 251 НК РФ), а расходы, связанные с такой деятельностью, не вычитаются для целей налога на прибыль (п. 48.5 ст. 270 НК РФ).

• На данном этапе важно уделить внимание структурированию отношений при оформлении договора эксплуатации судна.

• Прибыль от сдачи судна в аренду третьим лицам для магазинов, в том числе беспошлинной торговли, ресторанов, баров и SPA облагается налогом на 

прибыль по ставке 20% как прибыль, не связанная с эксплуатацией судна, зарегистрированного в РМРС (п.1 ст. 284 НК РФ).

3.3
НДФЛ, страховые 

взносы
• Аналогично Варианту 1 в отношении выплат членам экипажа судна

3.4
Налог на имущество, 

транспортный налог
• Аналогично Варианту 1

Примечание. **Описание налоговых последствий в случае, если услуги ресторанов, баров, магазинов и SPA будут реализовываться непосредственно Судоходной компанией, 

приведено на стр. 110. Этап эксплуатации. Дополнительная деятельность».

Источник: Налоговый кодекс Российской Федерации, анализ PwC
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Этап эксплуатации. Дополнительная деятельность***

Магазин розничной торговли, ресторан, бар, SPA-салон

4.1 НДС

• Порядок обложения НДС при реализации товаров в магазинах розничной торговли, ресторанах, барах, SPA на борту судна будет зависеть от того где 

фактически будут реализованы данные товары, а именно в пределах или за пределами территориального моря РФ (примыкающий к сухопутной 

территории или к внутренним морским водам морской пояс шириной 12 морских миль  22 км) (п. 1 ст. 147 НК РФ).

• Реализация товаров в магазинах розничной торговли, ресторанах, барах, SPA в пределах территориального моря РФ должна облагаться НДС по ставке 

18%, реализация за пределами территориального моря РФ - НДС облагаться не должна.

• В тоже время, следует отметить, что НК РФ не содержит перечень документов, которые могут подтвердить место реализации товаров в данном случае. 

Судоходной компании необходимо будет разработать и внедрить формализованную процедуру подтверждения места реализации товаров.

• Сумма входного НДС при реализации товаров в магазинах розничной торговли, ресторанах, барах, SPA к вычету не предъявляется, а подлежит 

включению в стоимость таких товаров, если их реализация будет осуществляться не на территории РФ (пп. 1 п. 2 ст. 170 НК РФ).

4.2 Налог на прибыль
• Прибыль Судоходной компании, полученная от реализации товаров в магазинах розничной торговли, ресторанах, барах, SPA, подлежит обложению 

налогом на прибыль по ставке 20% (п.1 ст. 284 НК РФ).

4.3
НДФЛ, страховые 

взносы
• Аналогично Варианту 1. 

Магазин беспошлинной торговли (duty free)

5.1 НДС

• Ввоз на территорию РФ товаров, подлежащих реализации в магазинах беспошлинной торговли, не облагается НДС (пп. 3 п. 1 ст. 151 НК РФ).

• Сумма входного НДС при реализации российских товаров в магазинах беспошлинной торговли подлежит включению в стоимость таких товаров (пп. 1 п. 

2 ст. 170 НК РФ). Такой НДС подлежит отнесению на расходы для целей налога на прибыль.

• Реализация товаров в магазинах беспошлинной торговли не подлежит обложению НДС (пп. 18 п. п. 2 ст. 149 НК РФ).

5.2 Налог на прибыль
• Прибыль Судоходной компании, полученная от реализации товаров в магазинах беспошлинной торговли, подлежит обложению налогом на прибыль по 

ставке 20% (п.1 ст. 284 НК РФ).

5.3
НДФЛ, страховые 

взносы
• Аналогично Варианту 1. 

Примечание. ***Описание налоговых последствий дополнительной деятельности на данном слайде относится к ситуации, когда 

данная деятельность будет осуществляться непосредственно Судоходной компанией. Налоговые последствия предоставления 

права аренды площади судна для осуществления дополнительной деятельности третьим лицам указаны выше (см. стр.109).

Источник: Налоговый кодекс 

Российской Федерации, анализ PwC 112
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Российский флаг Мальтийский флаг

Налог на прибыль у 

мальтийского 

судовладельца

• По общему правилу, прибыль 

мальтийской компании подлежит 

налогообложению по ставке 35%.

• При условии дальнейшего 

распределения дивидендов от 

судовладельца акционеру возможно 

вернуть 6/7 ранее уплаченного 

налога при выполнении 

определенных условий. Таким 

образом, эффективная ставка 

налогообложения прибыли составит 

5%. 

• Для достижения налоговой 

эффективности необходимо 

обеспечить должное присутствие 

судовладельца на Мальте, что 

повлечет дополнительные затраты. 

Кроме того, процесс возврата части 

уплаченного налога может быть 

связан с временным оттоком 

денежных средств на срок 2-3 недели.

• Прибыль владельца судна, зарегистрированного на Мальте, может быть освобождена от налогообложения на 

Мальте при условии, что компания является плательщиком налога в рамках тоннажного режима на Мальте. Для 

применения тоннажного режима должны выполняться следующие условия:

 Компания является транспортной организацией ('Shipping Organization');

 Судно имеет чистый регистровый тоннаж более 1 000 тонн и квалифицируется как судно, подлежащее 

тоннажному налогообложению ('Tonnage tax ship'), а именно:

o зарегистрировано на Мальте, или

o в иной стране ЕС/Европейской экономической зоны, или

o получило статус судна, подлежащего тоннажному налогообложению, от министерства транспорта 

Мальты;

 Компания осуществляет судоходную деятельность ('Shipping Activities');

 Иные условия (все регистрационные сборы и тоннажные налоги уплачены, компания ведет раздельный учет 

доходов и расходов, полученных от судоходной деятельности).

• Тоннажный налог рассчитывается исходя из чистого регистрового тоннажа судна и его возраста:

 Пошлина за регистрацию круизного лайнера с чистым регистровым тоннажем 100 000 и возрастом не 

более 5 лет составит около 11 тыс. евро. Ежегодный тоннажный налог составит около 7 тыс. евро.

 Пошлина за регистрацию парома с чистым регистровым тоннажем 34 000 и возрастом не более 10 лет 

составит около 10 тыс. евро. Ежегодный тоннажный налог составит около 6 тыс. евро.

• Расчеты являются ориентировочными. Итоговые платежи должны быть рассчитаны исходя из фактических 

данных судна.

Источник: Налоговый кодекс Российской Федерации, анализ PwC

С мальтийской структурой владения судном связаны следующие налоговые последствия, зависящие от того, под флагом какого государства будет зарегистрировано судно:
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Российский флаг Мальтийский флаг

Налоговые льготы 

в РФ

• При условии регистрации судна в РМРС 

Судоходная компания будет иметь 

возможность применять налоговые 

льготы, описанные в разделе 

«Налоговые последствия российской 

структуры владения судном».

• Двойная регистрация судна по законодательству Мальты предусмотрена только при условии регистрации судна в 

иной юрисдикции в бербоут-чартерном реестре. 

• Регистрация судна на Мальте приведет к потере российских налоговых преференций (т.е. освобождения от налога 

на прибыль, налога на имущество, транспортного налога, льготных тарифов страховых взносов), поскольку они 

привязаны не к российскому флагу, а к факту регистрации судна именно в РМРС. В таком случае вся прибыль 

Судоходной компании будет подлежать обложению налогом на прибыль по ставке 20%, судно будет облагаться 

налогом на имущество по ставке 2,2%, транспортным налогом по ставке 40 руб. с каждой лошадиной силы 

двигателя судна, вознаграждение сотрудников будет облагаться страховыми взносами по общей ставке 30%.

Налог у источника 

выплаты

Доходы по договору бербоут-чартера

• Доходы от предоставления в аренду морских судов, используемых в международных перевозках, относятся к доходам от источников в РФ и подлежат 

налогообложению по ставке 10% (пп. 7 п. 1 ст. 309 НК РФ и пп. 2 п. 2 ст. 284).

• На основании конвенции между Правительством РФ и Правительством Мальты об избежании двойного налогообложения, доходы от сдачи в аренду морских 

судов, используемых в международных перевозках, будут облагаться только на Мальте. Для применения данной нормы получатель средств должен являться 

бенефициарным собственником такого дохода – иметь право самостоятельно пользоваться и (или) распоряжаться полученным доходом, обеспечивать 

достаточное присутствие на территории Мальты. Рекомендуем дополнительно проработать данный вопрос при выборе такого варианта структурирования.

• Если судно будет предоставляться по договору бербоут-чартера компанией, находящейся в юрисдикции, не имеющей с Россией договора об избежании 

двойного налогообложения, доходы по договору бербоут-чартера будут подлежать обложению по ставке 10%. Например, такой договор отсутствует с Эстонией.

Выплата дивидендов акционеру мальтийского судовладельца

• Распределение прибыли мальтийской компании в пользу акционеров не подлежит налогообложению на Мальте.

• Дивиденды, полученные российской компанией от иностранной, облагаются налогом на прибыль по ставке 0% при условии, что российская организация 

владеет более 50% акций (долей) иностранной компанией более 365 календарных дней. Иначе такой доход облагается по ставке 13% (пп. 1 и 2 п. 3 ст. 284 

НК РФ).

НДС

• Предоставление судна по договору бербоут-чартера в соответствии с мальтийским законодательством не облагается НДС как операция, совершаемая за 

пределами Мальты.

• При этом, в соответствии с российским законодательством, местом реализации услуг по договору бербоут-чартера территория РФ признаваться не должна, 

поскольку судно предоставляется иностранной организацией (абз. 2 пп. 4.1 п. 1 ст. 148 НК РФ).

Налоговые последствия мальтийской структуры владения судном 

(2 из 2)

Источник: Налоговый кодекс Российской Федерации, анализ PwC
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Предложение, сравнение и оценка экономической 

целесообразности предложений вариантов приобретения, 

использования и коммерческой эксплуатации судов морской 

пассажирской судоходной компании (приобретение, лизинг 

или бэрбоут-чартер)
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В отчете были рассмотрены возможные способы приобретения, 

использования и коммерческой эксплуатации судна судоходной 

компанией: приобретение с использованием кредита и 

финансовый лизинг на условиях бербоут-чартера

116

Варианты структурирования собственности

• Российская структура владения судном: российская судоходная 

компания приобретает судно и владеет им

• Мальтийская структура владения судном: мальтийская компания 

приобретает судно и передает его российской судоходной 

компании по договору бербоут-чартера

Варианты приобретения судна1 2

Независимо от применяемой структуры владения можно выделить 

два варианта приобретения судна:

1. Приобретение с использованием банковского кредита

2. Финансовый лизинг на условиях бербоут-чартера

1. Приобретение с использованием банковского кредита 2. Финансовый лизинг на условиях бербоут-чартера

СОБСТВЕННИКИ 

(владеют акциями 

судоходной компании) 

ЗАЕМЩИК

(судоходная 

компания)

КРЕДИТОР

(Банк с экспертизой в 

судовом кредитовании) 

Акции / 

доли

Заем
Платежи по 

долгу + 

комиссии

Обеспечение со стороны 

заемщика – например, 

независимая гарантия, 

залог прав по 

банковским счетам, 

залог прав по 

долгосрочным 

контрактам*

Обеспечение со 

стороны 

собственников 

– например, 

поручительство, залог 

акций/долей, 

ограничение на 

выплату дивидендов*

ПРОДАВЕЦ 

(владеет 

судном) 

Судно

Стоимость 

судна

СОБСТВЕННИКИ 

(владеют акциями 

судоходной компании) 

ЛИЗИНГОДАТЕЛЬ

(лизинговая 

компания)

ЛИЗИНГОПОЛУЧАТЕЛЬ

(судоходная компания)

Судно

Лизинговые 

платежи + 

комиссии

ПРОДАВЕЦ 

(владеет 

судном) 

Судно

Стоимость 

суднаОбеспечение со 

стороны 

собственников 

– например, 

поручительство, залог 

акций/долей, 

ограничение на 

выплату дивидендов*

Акции / 

доли

Залог судна

Право 

собственности 

на судно

Обеспечение со стороны 

заемщика – например, 

независимая гарантия, 

залог прав по 

банковским счетам, 

залог прав по 

долгосрочным 

контрактам*

Примечание: Набор обеспечительных мер может различаться в каждой конкретной сделке и влиять на итоговую стоимость и условия финансирования



Преимущества лизинга,  как способа финансирования, связанные 

с экономией по налоговым платежам частично повторяют 

преимущества от регистрации судна в РМРС. Дополнительно 

лизинг  предоставляет участникам сделки более гибкие условия
Лизинг Банковское финансирование

Лизинговые платежи обеспечиваются предметом 

лизинга, при этом размер дополнительного 

обеспечения обычно меньше чем при кредите

Обеспечение

Помимо предмета лизинга, обычно требуется 

дополнительное обеспечение: гарантия, залог, 

поручительство и другие

Аванс может составлять 10-20% от суммы объектаРазмер аванса
Обычно требуется более значительный вклад 

денежных средств со стороны покупателя (30-40%)

Возможность выстраивания более гибких профилей 

погашения
Профиль погашения Обычно менее гибкие условия погашения

Лизинговые платежи облагаются НДС и не могут быть 

предъявлены к вычету в случае, если компания не 

является плательщиком НДС

Обложение 

платежей НДС
Проценты по кредитам не облагаются НДС

Экономия по налогу на имущество при применении 

ускоренной амортизации в силу более быстрого 

уменьшения балансовой стоимости объекта

Экономия по налогу 

на имущество

Возможность применения ускоренной амортизации 

отсутствует

Применение ускоренной амортизации и отнесение 

лизинговых платежей на себестоимость в полном 

объеме снижает налогооблагаемую базу

Экономия по налогу 

на прибыль

Отнесение процентов на себестоимость может быть 

ограничено при признании сделки контролируемой. 

Ускоренная амортизация не применима

Возможность учета предмета лизинга на балансе 

лизингодателя или лизингополучателя по взаимному 

соглашению

Учет объекта на 

балансе
Учет на балансе заемщика

Право собственности на объект переходит к лизинго-

получателю по истечении срока договора лизинга 

(или до истечения срока по соглашению сторон)

Право 

собственности на 

объект

Право собственности на объект сразу переходит к 

заемщику

Неприменимо 

в случае 

регистрации 

судна в РМРС
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Одним из наиболее распространенных способов приобретения 

судна в кредит является судовая ипотека, так как залог судна 

может существенно снизить риски кредитора
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Судовая ипотека – кредитование покупки судна под залог судна. Залог судна позволяет кредитору минимизировать 

риски по сравнению с большинством других обеспечительных мер. Это позволяет предоставить средства со 

сниженным первоначальным взносом и по более привлекательной ставке.

1. Существуют требования морского залога, которые должны быть 

удовлетворены перед требованиями по ипотеке судна

Ипотека судна имеет ряд особенностей: 

2. Ипотека судна распространяется на принадлежности судна, 

принадлежащие тому же собственнику, что и судно, а также на 

страховое возмещение, причитающееся по договору морского 

страхования судна на условиях ответственности за гибель и 

повреждение судна. Ипотека судна не распространяется на фрахт

3. Ипотека судна регистрируется в том же реестре, в котором 

зарегистрировано судно

4. Ипотека иностранного судна, зафрахтованного по договору бербоут-

чартера и которому временно предоставлено право плавания под 

Государственным флагом РФ, не может быть зарегистрирована в РФ

5. Залогодатель обязан принимать надлежащие меры по сохранению и 

поддержанию судна, в противном случае, залогодержатель вправе 

принудительно осуществить ипотеку судна

6. Ипотека судна прекращается при погашении долга, прекращении 

денежного обязательства (например, принудительная продажа) или 

гибели судна

Заработная плата и другие суммы, 

причитающиеся членам экипажа судна за их 

работу

Возмещения вреда, причиненного жизни или 

здоровью гражданина в прямой связи с 

эксплуатацией судна

Уплаты портовых и канальных сборов, сборов 

на других судоходных путях и лоцманских 

сборов

Вознаграждения за спасение судна

Возмещения реального ущерба, причиненного 

при эксплуатации судна в результате утраты или 

повреждения иного имущества, чем 

перевозимые на судне 

Требования морского залога:

Расходы администрации морских портов на 

подъем севшего на мель или затонувшего судна 

в случае его принудительной продажи

Источник:Кодекс торгового мореплавания РФ



Приведенная схема демонстрирует пример распределения 

некоторых рисков по умолчанию. Полный перечень рисков и их 

распределение должны быть прописаны в договоре

Для привлечения финансирования с использованием механизма 

лизинга необходимо заключение смешанного договора лизинга на 

условиях бербоут-чартера, который должен содержать 

распределение между сторонам широкого набора рисков
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Анализ корпоративных 

и судовых документов 

текущего собственника судна

Осмотр (сюрвей) и оценка 

судна

Контракт купли-продажи судна 

или меморандум 

о соглашении

Соглашение о депозите

(Escrow Agreement)

1

2

3

4

Регистрация изменения 

собственника в морской 

администрации флага 

(иностранное государство)

Договор лизинга на условиях 

бербоут-чартера

Регистрация судна в РМРС

Этапы лизинга судна, находящегося на момент 

приобретения под иностранным флагом

7

6

5

Риск
Договор лизинга на условиях бербоут-чартера

Лизингодатель Лизингополучатель

Нарушение района 

плавания 

Риск случайной гибели 

(не по вине фрахтователя) 

Загрязнение нефтью и 

топливом 

Неплатежеспособность 

фрахтователя 

Арест или задержание 

судна 

Базовое распределение некоторых рисков в договоре лизинга на 

условиях бербоут-чартера на основании Кодекса торгового 

мореплавания РФ

Источник: Гражданский кодекс РФ, Кодекс торгового мореплавания РФ, анализ PwC

• Гражданский кодекс РФ и ФЗ «О лизинге» регулируют общие условия и 

финансовую составляющую структуры сделки по лизингу. 

• При этом для урегулирования специфических рисков, которые 

возникают при передаче в лизинг морского судна и для соблюдения 

правил, установленных Кодексом торгового мореплавания, заключается 

смешанный договор лизинга на условиях бербоут-чартера

• В случае покупки судна все риски переходят к судовладельцу

• Кодексом торгового мореплавания также предусмотрено 

освобождение лизингополучателя от платы за время, на 

протяжении которого судно было непригодно к использованию 

(по вине судовладельца)
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Финансовый лизинг на условиях бербоут-чартера может 

обеспечить более гибкие условия финансирования при меньшей 

сумме первоначального взноса
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• Меньшая юридическая сложность 

сделки

• Судоходная компания сразу становится 

собственником судна

• Банковские проценты не облагаются 

НДС

• Обычно более гибкие профили 

погашения, меньшие требования к 

обеспечению и первоначальному взносу

• Возможность отражения объекта учета 

как на балансе лизингодателя, так и на 

балансе лизингополучателя

• Возможность более гибкого 

распределения рисков между 

участниками сделки

Финансовый лизинг на условиях 

бербоут-чартера 
Банковское кредитование



Значительное влияние на коммерческую эксплуатацию судна 

будет оказывать структура вхождения инвестора в Проект, в том 

числе использование известного бренда профильного инвестора
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Брендирование пассажирского судна

Варианты подходов к брендированию

Использование известного и имеющего положительную репутацию на рынке бренда для осуществления пассажирских 

перевозок может оказать позитивное влияние на пассажиропоток судоходной компании. Бренд может быть предоставлен 

инвестором или третьим лицом (круизной/паромной компанией) на возмездной основе. 

При этом, для использования бренда, как правило, предъявляются определенные требования (с целью обеспечить качество 

пассажирских перевозок и для поддержания репутации бренда). В связи с этим может существенно различаться объем 

вовлечения обладателя бренда в процесс осуществления пассажирских перевозок Судоходной компанией.

Ограниченный формат Широкий формат

Возможны различные 
промежуточные 

варианты вовлечения 
обладателя бренда в 

процесс 
осуществления 
пассажирских 

перевозок

• Компании предоставляется право на использование 

бренда с ограниченным объемом требований к 

осуществлению пассажирских перевозок (формату) 

(или без них)

• Обладатель бренда осуществляет контроль за 

соблюдением формата без активного вовлечения в 

процесс осуществления пассажирских перевозок

• Достаточно простое юридическое оформление 

отношений с обладателем бренда (коммерческая 

концессия/лицензионное соглашение)

• Компании предоставляется право на использование 

бренда с широким объемом требований к 

осуществлению пассажирских перевозок (формату)

• Обладатель активно вовлекается в процесс 

осуществления пассажирских перевозок 

(фактические ему передается ряд функций, таких как 

обслуживание пассажиров, клининг и пр.) 

• Более сложное юридическое оформление отношений 

с обладателем бренда (коммерческая 

концессия/лицензионное соглашение + договоры 

услуг, найм персонала и пр.)



• Анализ правовых ограничений на создание морской 

пассажирской судоходной компании;

• Анализ и сравнение российских юридических 

последствий, связанных с приобретением и 

эксплуатацией судна под российским флагом российской 

компанией и приобретением судна компанией, 

зарегистрированной на Мальте с последующим 

предоставлением его российской компании на условиях 

бэрбоут-чартера российской компании
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Ключевые выводы (1 из 2)

Вывод Комментарий

Для морской перевозки 

пассажиров и автомобилей 

требуется наличие лицензий.

Для морской перевозки пассажиров Судоходная компания должна получить лицензию на перевозку 

пассажиров.

Для перевозки и погрузки-разгрузки (если будет осуществляться самостоятельно) автомобилей

формально* Судоходной компании потребуются лицензии на перевозку и, соответственно, погрузочно-

разгрузочную деятельность применительно к опасным грузам. 

Для осуществления морских 

круизов под флагом РФ судно 

необходимо 

зарегистрировать в реестре 

судов РФ.

Для осуществления морских круизов под Государственным флагом РФ судно регистрируется в одном из 

следующих реестров:

 государственный судовой реестр (если собственник – российская компания);

 бербоут-чартерный реестр (если судно фрахтуется по бербоут-чартеру); или

 Российский международный реестр судов (РМРС) (общее правило: для судов не старше 15 лет).

Размещение казино и 

проведение азартных игр в 

открытом море на судне под 

флагом РФ может повлечь 

уголовную ответственность.

Плавающее в открытом море судно под флагом РФ подчиняется исключительной юрисдикции РФ. 

Нет полной определенности в отношении объема распространяемых на такое морское судно требований 

российского законодательства, однако риск возникновения оснований для уголовной ответственности в 

случае размещения на его борту казино и проведения азартных игр в открытом море является высоким.

В случае плавания судна под флагом иностранного государства возможность размещения казино и 

проведения азартных игр в отрытом море будет регулироваться правом страны флага.

* Автомобили по формальным признакам соответствуют критериям опасного груза. На практике, многие судоходные компании не соблюдают требование о 

получении лицензии для их перевозки, однако такой подход сопряжен с практическим риском ответственности для компании и ее менеджмента.
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Ключевые выводы (2 из 2)

Вывод Комментарий

Для осуществления морских 

круизов необходимо получить 

лицензию на медицинскую 

деятельность.

Для осуществления морских перевозок пассажиров на морском судне необходимо разместить 

медицинский кабинет и обеспечить его функционирование. Как следствие, потребуется получить 

лицензию на осуществление медицинской деятельности.

Для продажи алкоголя на 

судне под флагом РФ 

необходимо получение 

лицензии.

На борту морского судна допускается* розничная продажа алкоголя при оказании услуг общественного 

питания, а также розничная продажа алкоголя, если он размещен на борту судна в качестве припасов**. 

Для продажи алкоголя потребуется получение соответствующей лицензии.

Для размещения на борту 

судна пункта обмена валюты 

российского банка требуется 

доработка банковского 

регулирования

В настоящий момент российское банковское регулирование не предусматривает такого вида 

структурного подразделения банка, которое позволит осуществлять обмен валюты на борту судна, 

двигающегося по международному круизному маршруту. 

В связи с этим размещение на бору судна пункта обмена валюты российского банка станет возможным 

только в случае корректировки банковского регулирования на уровне ЦБ РФ.

В случае размещения на борту судна пункта обмена валюты иностранного банка (для обмена валюты за 

пределами РФ) его деятельность следует рассматривать с учетом права страны банка.

* Согласно неофициальной позиции представителей Росморречфлота продажа алкоголя на судне допускается, если расстояние до входа в медицинский 

кабинет составляет не менее 15 метров.

** Нам неизвестна практика продажи алкоголя, размещенного в качестве припасов на борту плавающего под флагом РФ судна.
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Предпосылки проведения анализа

2

13

4

Планируется создание компании (российское 

юридическое лицо), которая будет осуществлять 

морские круизы по Балтийскому морю с заходами 

в порты прибрежных государств (далее –

Судоходная компания).

Судоходная компания будет владеть морским 

судном его в рамках одной из следующих опций:

• Судоходная компания сама приобретет 

морское судно и будет осуществлять перевозки 

с его использованием;

• морское судно будет приобретено иностранной 

компанией (Мальта), которая сдаст его в 

аренду Судоходной компании на условиях 

аренды без экипажа (бербоут–чартер).

Судно будет осуществлять плавание под российским 

флагом.

Таллин
Санкт-

Петербург

Хельсинки
Стокгольм
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Объем услуг, предоставляемых Судоходной компанией

Планируется, что на борту судна Судоходной компании будет 

предоставляться объем услуг, аналогичный услугам, 

предлагаемых иными Судоходными компаниями, 

предлагающими морские круизы в бассейне Балтийского 

моря (Tallink, Viking, St. Peter line) 

В то же время, важно учитывать, что все указанные выше 

компании являются иностранными, а их суда не 

осуществляют плавания под флагом РФ.

Судоходная компания будет являться российским 

юридическим лицом, а ее судно будет плавать под флагом 

РФ (а значит ее деятельность будет в большей мере 

регулироваться правом РФ).

Указанное различие может оказывать влияние на виды 

деятельности, которые могут осуществляться на борту судна 

Судоходной компании (и на то, какие требования должны 

соблюдаться при их осуществлении). 

Более подробно соответствующие особенности изложены на 

последующих слайдах.

Казино

Рестораны и бары

Провоз автотранспорта

Магазин беспошлинной торговли («duty free»)

Врачебный кабинет

Обмен валют
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Возможность оказания дополнительных услуг самостоятельно 

Судоходной компанией / сторонним оператором

Услуга Исполнитель услуги

Судоходная компания Третьи лица

Казино

Рестораны и бары

Провоз автотранспорта Не применимо 

Магазин беспошлинной торговли

Врачебный кабинет

Обмен валют

Продажа туристического продукта



Х Х



Х Х 

 
1 - В отношении продажи алкоголя требуется проработка опции с регулирующими органами (в связи с отсутствием подтверждающей практики).

2 - Требуется проработка возможности имплементации опции с Минтрансом и таможенными органами.

3 - В случае размещения на борту судна пункта обмена валюты иностранного банка (для обмена валюты за пределами РФ), его деятельность следует рассматривать с учетом 

права страны банка.

3 

? ?


1

2 22
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Организационно правовые модели участия инвестора в 

Судоходной компании

Санкт-Петербург

АО «Пассажирский порт 

«Морской фасад»

Судоходная компания

Компания на Мальте

Инвестор
<50%

Бербоут-чартер

>50%

100%

100%

Вариант 1. Судно в собственности компании, 

зарегистрированной на Мальте

Вариант 2. Судно в собственности 

Судоходной компании

100%

Санкт-Петербург

АО «Пассажирский 

порт «Морской фасад»

Судоходная 

компания

Инвестор
<50%>50%

Дивиденды\займы 

(денежные потоки)

Доли участия в 

компании100%
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Общие требования к деятельности Судоходной компании

Перевозка пассажиров морским транспортом требует получения Судоходной компанией лицензии1

В случае, если на судне Судоходной компании будет осуществляться, в том числе, перевозка 

автомобилей, формально требуется наличие лицензии на перевозку опасных грузов2

В случае, если Судоходная компания самостоятельно будет осуществлять туроператорскую 

деятельность, потребуется выполнения ряда требований и включение в соответствующий реестр3

Маршрут движения потребуется согласовывать с портами, в которые будет заходить судно4

1 - Подробнее см. слайд 130 и Приложение 1. 

2 – Подробнее см. слайд 130 и Приложение 2.

3 – Подробнее см. слайд 131.

4 – Подробнее см. слайд 132.
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Лицензии на перевозку пассажиров и автомобилей

Общие требования к 

получению лицензий

Для получения лицензий 

необходимо:

• судно, которое 
соответствует техническим 
требованиям;

• система управления 
безопасной эксплуатации 
судна;

• судовой план мер по борьбе 
с загрязнением топливом; 

• наличие в штате 
должностного лица, 
ответственного за контроль 
соблюдения требований 
безопасности;

• договоры страхования 
жизни членов экипажа, 
ущерба от разлива топлива.

Лицензия на перевозку пассажиров

Получение лицензий на осуществление перевозки пассажиров и опасных грузов:

1 - В случае, если компания будет осуществлять перевозку автомобилей. На практике, перевозчики редко получают лицензию на перевозку автомобилей, но отсутствие лицензии может 

привести к риску привлечения к ответственности. Более того, в последнее время сложилась практика по привлечению к ответственности перевозчиков автомобилей, которые лицензию не 

получали.

2- В случае, если компания будет осуществлять погрузку-разгрузку автомобилей самостоятельно. 

Лицензия на погрузку-разгрузку опасных грузов2

Лицензия на перевозку опасных грузов1

• Дополнительные требования к получению 

лицензии на перевозку пассажиров:

• наличие договора страхования гражданской 

ответственности перевозчика;

• наличие пассажирского свидетельства судна.

!
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Туроператорская деятельность Судоходной компании

Как правило, сами Судоходные компании не осуществляют туроператорскую деятельность (предоставляя возможность организации 

комплексных туров/экскурсий специализированным компаниям).

В случае, если Судоходная компания будет осуществлять туроператорскую деятельность самостоятельно, потребуется выполнять 

требования законодательства о туристской деятельности, в частности необходимо:

Для вступления необходимо:

• зарегистрироваться на сайте ассоциации

• оплатить первый членский взнос в размере 100 тысяч рублей

Вступить в 

ассоциацию 

«Турпомощь»1
1.1

Получить финансовое 

обеспечение 

ответственности2

В виде банковской гарантии или страхования гражданской 

ответственности туроператора

Размер финансового обеспечения для туроператоров, которые 

осуществляют выездные туры первый год составляет 50 млн. руб.
1.2

Зарегистрироваться 

в реестре 

туроператоров3
2

Для регистрации необходимо:

• договор страхования гражданской ответственности 
туроператора или банковскую гарантию (оригиналы или 
нотариально заверенные копии)

• документ об уплате взноса в ассоциацию «Турпомощь»

1 – ст.  4.1, 11, 11.6 Федерального закона от 24 ноября 1996 г. № 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» (Закон о туристской деятельности).

2 – ст. 17.2 Закона о туристской деятельности.

3 – ст. 4.1, 4.2 Закона о туристской деятельности.
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1

2
4

Финский залив
Стокгольм

Хельсинки

Согласование расписания и маршрута движения Судоходной 

компании

1. Пассажирский порт Санкт-Петербурга:

• необходимо не позднее 1 ноября текущего года согласовать 

с капитаном порта расписание захода и выхода судна из 

порта на следующий год1; 

• зарегистрироваться в системе «portcall» и предварительно 

(не позднее 16:00 часов предыдущего дня) размещать в 

системе информацию о каждом выходе и заходе в порт2; 

• осуществлять необходимое взаимодействие с системой 

управление движением судов;

• согласовывать необходимую лоцманскую проводку3.

2. Порт Хельсинки4

Необходимо зарегистрироваться в электронной системе порта и 

осуществлять предварительное согласование захода в порт 

через эту систему, а также согласовывать лоцманскую проводку. 

3. Порт Таллина4

Необходимо заранее согласовать лоцманскую проводку и 

зарегистрировать заход в порт через электронную систему 

документооборота Эстонии.

4. Порт Стокгольма4

Необходимо заранее согласовывать лоцманскую проводку и 

график заходов  в порт.

Санкт-

Петербург

3
Таллин

Карта портов для захода Судоходной компании (предварительно, 

возможно включение дополнительных городов в маршруты Компании)

1 - п. 5.2 Правил приема и обслуживания судов АО «ПП СПб МФ». 

2 - Раздел 3, 4 Приказ Минтранса России от 19.10.2012 N 380.

3 - гл. 6 КТМ РФ.

4 – На основании данных из открытых источников. Анализ законодательства 

соответствующих стран не проводился.
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Регистрация судна и 

прав на него 

осуществляется в срок, 

не превышающий трех 

рабочих дней со дня 

подачи заявления4.

Приобретение и эксплуатация судна под российским флагом 

российской компанией

Общее правило:

регистрация в государственный судовом реестре2

По выбору заявителя может быть:

регистрация в Российском международном реестре судов (РМРС)3

Собственник судна (российская компания) несет бремя содержания судна (по общему правилу)62

Государственная регистрация судна в Российском международном реестре судов подлежит ежегодному 

подтверждению до 15 марта года, следующего за годом регистрации судна в указанном реестре или последующего 

года, в котором было осуществлено подтверждение регистрации5

В случае, если судно будет принадлежать Судоходной компании на праве собственности, оно будет 

подлежать регистрации в одном из российских реестров судов и будет плавать под флагом РФ1

1 – ч. 1 ст. 15 Кодекса Торгового мореплавания Российской Федерации (КТМ РФ).

2 – ч. 5 ст. 33 КТМ РФ.

3 – п. 1 ч. 7 ст. 33 КТМ РФ. Возможность регистрации в РМРС в целом, также зависит от возраста судна, и если он превысит 15 лет при регистрации в РМРС возможны затруднения.

4 – п. 22 Приказ Минтранса РФ от 09 декабря 2010 г. № 277 «Об утверждении Правил регистрации судов и прав на них в морских портах» (Правила регистрации судов).

5 – ч. 3 ст. 37 КТМ РФ, п. 55 Правил регистрации судов.

6 – ст. 210 Гражданского Кодекса Российской Федерации.
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Судно, которое Судоходная компания возьмет в бербоут-чартер на срок более 1 года, может получить право 

плавания под российским флагом и быть зарегистрированным в одном из судовых реестров РФ1.

Регистрация судна и 

прав на него 

осуществляется в 

срок, не 

превышающий трех 

рабочих дней со дня 

подачи заявления4.

Приобретение судна мальтийской компанией и передача его 

Судоходной компании на условиях бербоут-чартера

Общее правило:

регистрация в бербоут-чартерном реестре2

По выбору заявителя может быть:

регистрация в Российском международном реестре судов (РМРС)3

Не может быть зарегистрировано в РМРС судно, которое старше 15 лет3

Собственником судна продолжает оставаться иностранная компания (судовладелец), которая несет бремя содержания 

судна, в том числе устранение скрытых недостатков (по общему правилу)7

Государственная регистрация судна в РМРС подлежит ежегодному подтверждению до 15 марта года, следующего за годом 

регистрации судна в реестре или последующего года, в котором было осуществлено подтверждение регистрации5

Российская компания 

(фрахтователь)

Российская компания 

(фрахтователь)

Свидетельство о праве плавания под флагом РФ выдается на срок, не превышающий срока действия бербоут-чартера6

1 –ч. 2, 3 ст. 15 КТМ РФ.

2 –ч. 6 ст. 33 КТМ РФ.

3 –п. 1 ч. 7 ст. 33 КТМ РФ.

4 –п. 22 Правил регистрации судов.

5 –ч. 3 ст. 37 КТМ РФ, п. 55 Правил регистрации судов.

6 – ч. 2 ст. 38 КТМ РФ.

7 – ст. 216 КТМ РФ. 134



Анализ отдельных направлений финансовой и организационной 

поддержки деятельности Судоходной компании

Расширение критериев 
регистрации в РМРС 

Освобождение от налогов и взносов, 
льготное налогообложение

Социально-трудовые гарантии

• регистрация судов, используемых для международных 

перевозок пассажиров и их багажа;

• регистрация судов, построенных российскими 

судостроительными организациями после 1 января 2010 

года и используемых для целей торгового мореплавания.

• налог на прибыль;

• налог на добавленную стоимость;

• налог на доходы физических лиц;

• освобождение от уплаты взносов в государственные 

внебюджетные фонды.

• заключение срочного трудового договора с членами 

экипажей морских судов;

• изменения в персонифицированном учете страхователей.

Направления финансовой и 

организационной поддержки:
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Размещение казино на морском судне

Открытое море

Территориальные воды

зарубежных стран

На настоящий момент отсутствует определенность в отношении 
возможности размещения казино на морском судне под российским 
флагом1. Поскольку незаконная организация и проведение азартных игр 
является уголовным преступлением2, на наш взгляд, размещение казино на 
борту судна сопряжено с высоким риском уголовной ответственности.

Открытие казино на судне, которое осуществляет круизы под флагом 
зарубежных государств не нарушит требований российского 
законодательства, если казино будет осуществлять деятельность в открытом 
море3. На время захода в российские территориальные воды казино должно 
прекращать деятельность. 

В случае, если казино на борту судна под российским флагом будет 
осуществлять деятельность при заходе судна в территориальные воды 
зарубежных стран, такая деятельность будет регулироваться 
законодательством прибрежного государства3.

Осуществление деятельности 

казино на борту судна

Круизное судно будет осуществлять 

плавание под российским флагом

Круизное судно будет осуществлять плавание под 

флагом Мальты или иного зарубежного государства

Открытое море

1 – ст. 6 Конвенции ООН об открытом море от 1958 г., ст. 92 Конвенция Организации Объединенных Наций по морскому праву, Федеральный закон от 29 декабря 2006 г. № 244-ФЗ

«О государственном регулировании деятельности по организации и проведению азартных игр и о внесении изменений в некоторые законодательные акты Российской Федерации».

2 – ст. 171.2 Уголовного Кодекса Российской Федерации.

3 – ст. 6 Конвенции ООН об открытом море от 1958 г.
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Размещение на круизном судне магазина беспошлинной торговли

Получение помещения 

для магазина и склада

Получение разрешений

на торговую деятельность

Регистрация в реестр магазинов 

беспошлинной торговли

Осуществление деятельности

в соответствии с 

таможенным законодательством

Помещение должно быть технически изолированным от других помещений 

судна. Склад товаров, которые будут реализовываться в магазине необходимо 

расположить на территории Пассажирского Порта «Морской фасад»1.

В зависимости от товаров, которые будут реализовываться в магазине 

может потребоваться получение необходимых разрешений на 

осуществление деятельности (например, при продаже алкоголя). Разрешения 

будет необходимо предоставить при регистрации в реестре магазинов 

беспошлинной торговли2.

Для включения в реестр магазинов беспошлинной торговли необходимо 

предоставить обеспечение уплаты таможенных пошлин в размере 2,5 млн 

рублей, а также документы о праве пользования\собственности на помещение 

магазина3.

На настоящий момент законодательство прямо не предусматривает 

возможность размещения МБТ на борту судна, плавающего под 

российским флагом, кроме того, нам неизвестна такая практика. В этой 

связи возможность размещения МБТ в большей степени будет зависеть от 

позиции государственных органов, участвующих в согласовании (в 

частности, Минтранса, таможенных органов). В этой связи рекомендуем 

получить соответствующие разъяснения государственных органов.

!

1 – ст. 84 Федеральный закон от 27 ноября 2010 г. № 311-ФЗ «О таможенном регулировании в Российской Федерации» (Закон о таможенном регулировании).

2 – п. 13 Административного регламента ФТС, утвержденного Приказом ФТС России от 25 ноября 2011 г. № 2398.

3 – ч. 4 ст. 82 Закон о таможенном регулировании.

137



Лицензирование продажи алкогольной продукции на судне и 

осуществления медицинской деятельности 

Лицензии выдаются на срок, не превышающий 5 

лет Комитетом по развитию предпринимательства 

и потребительского рынка Санкт-Петербурга3

Лицензия действует бессрочно и 

выдается территориальным 

управлением Росздравнадзора6

Продажа алкогольной продукции на борту судна 

разрешена1 :

2. Или розничная продажа 

алкоголя, если указанная 

продукция размещена на борту в 

качестве припасов2

1. Розничная продажа алкоголя 

при  оказании услуг 

общественного питания

При условии вскрытии упаковки и 

потреблении продукции на 

территории бара/ресторанам

Лицензия на осуществление 

медицинской деятельности5

Получить санитарно-

эпидемиологическое заключение о 

помещении медпункта

Для оказания услуг медицинского 

кабинета на судне4 необходимо :

Заключение необходимо для 

получения лицензии на 

медицинскую деятельность

1 – Подробнее см. Приложение 4.

2 – абз. 3 ч. 5 ст. 16, абз. 3 ч. 4 ст. 16, абз. 2 ч. 5 ст. 16 Федерального закона от 22 ноября 1995 

г. № 171-ФЗ. При этом нам неизвестна практика осуществления продажи алкоголя на борту 

судна, плавающего под Государственным флагом РФ, в качестве судового припаса. 

Рекомендуем обратиться с официальным запросом в Комитет по развитию 

предпринимательства и потребительского рынка Санкт-Петербурга.

3 – ч.17 ст. 19, ч. 10 ст. 18 Закона № 171-ФЗ, п. 2.2 Распоряжения Комитета по развитию

предпринимательства и потребительского рынка СПб от 08 августа 2016 г. № 4034-р.

4 – Подробнее см. Приложение 5.

5 – пп. г п. 7 Постановления Правительства РФ от 16 апреля 2012 г. № 291, п. 46 ч. 1 ст. 12 

Федеральный закон от 04 мая 2011 г. № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов 

деятельности» (Закон о лицензировании).

6 – ч. 4 ст. 9  Закона о лицензировании, п. 2 Постановления Правительства РФ от 16 апреля 

2012 г. № 291. 138



Приложение 1. Требования для получения лицензии на перевозку 

пассажиров (1/2)

Ключевыми нормативно-правовыми актами, 
регламентирующими получение лицензии на перевозку 
пассажиров морским транспортом являются:

• Федеральный закон от 04 мая 2011 г. № 99-ФЗ «О 
лицензировании отдельных видов деятельности»;

• Положением о лицензировании деятельности по 
перевозкам внутренним водным транспортом, морским 
транспортом пассажиров, утвержденное 
Постановлением Правительства РФ от 06 марта 2012 г. 
№ 193;

• Административный регламент Ространснадзора, 
утвержденный Приказом Минтранса России от 30 апреля 
2013 г. № 158.

К соискателю лицензии предъявляются следующие 
требования1:

• наличие судна (в собственности, аренде или на ином 
основании), соответствующего всем требованиям 
технической безопасности;

• наличие системы управления безопасной эксплуатации 
судов, а также судового плана чрезвычайных мер по 
борьбе с загрязнением вод топливом; 

• наличие в штате работника, осуществляющего контроль 
за соблюдением требований безопасности на судне и 
имеющего стаж работы капитаном судна или 
помощником капитана не менее 3-х лет;

• наличие договора страхования жизни и здоровья членов 
экипажа;

• наличие следующих судовых документов:

 свидетельство (временное свидетельство) о праве 
плавания под Государственным флагом Российской 
Федерации;

 свидетельство о праве собственности на судно или 
копия свидетельства о праве собственности на судно, 
заверенная органом, выдавшим такое свидетельство, 
или нотариусом;

 мерительное свидетельство;

 классификационное свидетельство;

 свидетельство о грузовой марке (при наличии);

 свидетельство о предотвращении загрязнения 
нефтью;

1 - п. 5 Положения о лицензировании деятельности по перевозкам внутренним водным 
транспортом, морским транспортом пассажиров, утвержденное Постановлением 
Правительства РФ от 06 марта 2012 г. № 193.
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 свидетельство о предотвращении загрязнения 
нефтью;

 пассажирское свидетельство (для пассажирского 
судна);

 судовое санитарное свидетельство о праве плавания;

 свидетельство или сертификат о минимальном 
составе экипажа судна;

• наличие свидетельства о страховании ответственности 
за ущерб от загрязнения бункерным топливом;

• наличие договора страхования ответственности за 
причинение вреда жизни, здоровью и имуществу 
пассажиров.

Лицензия выдается в течение 45 рабочих дней со дня 
предоставления всех документов1.

1 - п. 5 Положения о лицензировании деятельности по перевозкам внутренним водным 
транспортом, морским транспортом пассажиров, утвержденное Постановлением 
Правительства РФ от 06 марта 2012 г. № 193.
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Приложение 2. Требования для получения лицензии на перевозку 

опасных грузов (автомобилей) (1/3)

В соответствии с действующим законодательством перевозка 
опасных грузов морским транспортом, равно как и 
осуществление погрузочно-разгрузочных работ в отношении 
опасных грузов в морских портах подлежат лицензированию1..

При этом автомобили пассажиров, перевозимые Судоходной 
компанией, формально будут является опасными грузами (в 
т.ч. поскольку топливные баки автомобилей при перевозке не 
будут пустыми). 

Классификация грузов в качестве опасных осуществляется на 
основании Международной конвенции по охране человеческой 
жизни на море 1974 года и  Международного морского кодекса 
по опасным грузам2.

В соответствии с указанными международными актам к 
опасным грузам относятся:

• взрывчатые вещества;

• газы, сжатые, сжиженные или растворенные под 
давлением;

• легковоспламеняющиеся жидкости;

• легковоспламеняющиеся твердые вещества;

• самовозгорающиеся вещества;

• вещества, выделяющие легковоспламеняющиеся газы 
при взаимодействии с водой;

• окисляющие вещества;

• органические перекиси;

• ядовитые (токсичные) вещества;

• инфекционные вещества;

• радиоактивные вещества;

• едкие и коррозионные вещества;

• прочие опасные вещества, т.е. любые иные вещества, 
которые, как показывает или может показать опыт, 
имеют опасный характер3.

Автомобиль, по общему правилу, относится к 9 классу
опасности (№ 3166).

Также необходимость получения указанных лицензий при
перевозке автомобилей, подтверждается судебной практикой.

Таким образом, для определения необходимости получения
указанных лицензий в отношении опасных грузов необходимо:

1 – п. 21. 28 ч. 1 ст. 12 Федерального закона от 04 мая 2011 г. № 99-ФЗ «О лицензировании 

отдельных видов деятельности».

2 –ч. 3 ст. 26 Федеральный закон от 08.11.2007 N 261-ФЗ «О морских портах в Российской 

Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации», п. 9 Приказа № 156.

3 – гл. 7 Международной конвенции по охране человеческой жизни на море 1974 (Конвенция об 

охране человеческой жизни),  

4 – см., например, Решение Арбитражного суда Кировской области от 22 сентября 2014 г. по 

делу № А28-9557/2014.
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опасных грузов (автомобилей) (2/3)

• определить в отношении каких грузов планируется 
осуществлять перевозку, погрузку-разгрузку;

• подпадают ли такие грузы под категорию опасных грузов 
в соответствии с Международной конвенции по охране 
человеческой жизни на море 1974 года и  
Международного морского кодекса по опасным грузам.

На пассажирских судах могут перевозиться опасные грузы, при 
этом в отношении отдельных грузов могут устанавливаться 
ограничения.

Ключевыми нормативно-правовыми актам, 
регламентирующими получение лицензии на перевозку 
опасных грузов являются:

• Федеральный закон от 04 мая 2011 г. № 99-ФЗ «О 
лицензировании отдельных видов деятельности»;

• Положением о лицензировании деятельности по 
перевозкам внутренним водным транспортом, морским 
транспортом опасных грузов, утвержденное 
Постановлением Правительства РФ от 06 марта 2012 г. 
№ 193;

• Административный регламент Ространснадзора, 
утвержденный Приказом Минтранса России от 30 апреля 
2013 г. № 156 (Приказ № 156).

Основные требования, предъявляемые к соискателю 
лицензии1:

• наличие судна (в собственности, аренде или на ином 
основании), соответствующего всем требованиям 
технической безопасности;

• наличие системы управления безопасной эксплуатации 
судов, а также судового плана чрезвычайных мер по 
борьбе с загрязнением нефтью;

• наличие в штате работника, осуществляющего 
контроль за соблюдением требований безопасности на 
судне и имеющего стаж работы капитаном судна или 
помощником капитана не менее 3-х лет;

• наличие договора страхования жизни и здоровья 
членов экипажа;

• наличие следующих судовых документов:

 свидетельство (временное свидетельство) о праве 
плавания под Государственным флагом Российской 
Федерации;

 свидетельство о праве собственности на судно или 
копия свидетельства о праве собственности на 
судно, заверенная органом, выдавшим такое 
свидетельство, или нотариусом;

1 – п. 4 Положения о лицензировании деятельности по перевозкам внутренним водным 

транспортом, морским транспортом опасных грузов.
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 мерительное свидетельство;

 классификационное свидетельство;

 свидетельство о грузовой марке (при наличии);

 свидетельство о предотвращении загрязнения 
нефтью;

 судовое санитарное свидетельство о праве 
плавания;

 свидетельство или сертификат о минимальном 
составе экипажа судна;

 наличие свидетельства о страховании 
ответственности за ущерб от загрязнения бункерным 
топливом.

Лицензия выдается в течение 45 рабочих дней со дня 
предоставления всех документов1.

1 – п. 13 Приказ Минтранса России от 30.04.2013 N 156.
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организационной поддержки деятельности Судоходной компании 

(1/2)

9 ноября 2011 года вступил в силу Федеральный закон «О
внесении изменений в отдельные законодательные акты
Российской Федерации в связи с реализацией мер
государственной поддержки судостроения и судоходства»
(далее – Закон о мерах господдержки судостроения и
судоходства), устанавливающий следующие меры
государственной поддержки:

• расширение критериев регистрации в РМРС;

• освобождение от налогов и взносов, льготное 
налогообложение;

• cоциально-трудовые гарантии.

1. В РМРС теперь, в частности, могут быть зарегистрированы1:

• суда, используемые для международных перевозок 
пассажиров и их багажа. Не подлежат регистрации в 
Российском международном реестре судов суда, если 
они зарегистрированы в реестрах судов иностранных 
государств и их возраст на дату подачи заявления о 
регистрации в РМРС превышает 15 лет;

• самоходные суда с главными двигателями мощностью 
не менее 55 киловатт, несамоходные суда вместимостью 
не менее чем 80 пассажиров, построенные российскими 
судостроительными организациями после 1 января 2010 
года и используемые для целей торгового 
мореплавания.

2.1. Освобождение от налогов и льготное налогообложение:

• налог на прибыль: при определении налоговой базы не 
учитываются доходы судовладельцев, полученные от 
эксплуатации и (или) реализации судов, 
зарегистрированных в РМРС2;

• налог на прибыль: при определении налоговой базы не 
учитываются расходы судовладельцев на обслуживание, 
ремонт и иные цели, связанные с содержанием, 
эксплуатацией, реализацией судов, зарегистрированных  в 
РМРС3;

• налог на прибыль: из состава амортизируемого имущества 
исключаются основные средства, зарегистрированные в 
РМРС суда на период нахождения их в РМРС4;

• налог на добавленную стоимость: при вывозе товаров за 
пределы территории РФ и иных территорий, находящихся 
под ее юрисдикцией, в таможенной процедуре реэкспорта 
налог не уплачивается5;

• налог на доходы физических лиц: устанавливается ставка 
в размере 13 % в отношении доходов членов экипажей (не 
являющимися налоговыми резидентами РФ) судов, 
плавающих под Государственным флагом РФ, 
зарегистрированных в РМРС6.

1 - п. 1 ст. 2 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства.

2 – пп. «б» п. 9 ст. 3 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства.

3 – п. 11 ст. 3 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства.

4 – п. 10 ст. 3 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства.

5 – п. 2 ст. 3  Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства.

6 – п. 8 ст. 3 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства. 144
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2.2. Освобождение от уплаты взносов в государственные 
внебюджетные фонды:

• освобождение от уплаты страховых взносов в 
государственные внебюджетные фонды до 2027 года 
для страхователей, производящих выплаты и иные 
вознаграждения членам экипажей судов, 
зарегистрированных в РМРС, за исполнение трудовых 
обязанностей члена экипажа судна, - в отношении 
данных выплат и вознаграждений1.

3. Социально-трудовые гарантии:

• заключение срочного трудового договора с членами 
экипажей морских судов, зарегистрированных в РМРС2;

• изменения в персонифицированном учете 
страхователей: сумма средств, соответствующая сумме 
страховых взносов на финансирование страховой части 
трудовой пенсии для лиц, которые подлежат 
обязательному пенсионному страхованию и с выплат 
которым не уплачиваются страховые взносы в 
Пенсионный фонд РФ в соответствии с 
законодательством РФ о страховых взносах, по тарифу: 
1) 16,0 процентного пункта тарифа страхового взноса за 
данное застрахованное лицо для лиц 1966 года 
рождения и старше; 2) 10,0 процентного пункта тарифа 
страхового взноса за данное застрахованное лицо для 
лиц 1967 года рождения и моложе3;

• сумма средств, соответствующая сумме страховых взносов 
на финансирование накопительной части трудовой пенсии 
по тарифу 6,0 процентного пункта тарифа страхового 
взноса для лиц 1967 года рождения и моложе, которые 
подлежат обязательному пенсионному страхованию и с 
выплат которым не уплачиваются страховые взносы в 
Пенсионный фонд РФ в соответствии с законодательством 
РФ о страховых взносах4.

Таким образом, указанные выше меры государственной 
поддержки рассчитаны на суда, зарегистрированные в РМРС. 

Основной целью мер государственной поддержки является 
привлечение судов под Государственный флаг РФ и регистрация 
этих судов в РМРС.

1 – п. 2 ст. 5 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства.

2 – п. 1 ст. 6 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства.

3 – п. 1 ст. 1 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства.
4 – п. 2 ст. 1 Закона о мерах господдержки судостроения и судоходства 145



Приложение 4. Продажа алкогольной продукции на борту 

морского судна (1/3)

Продажа алкогольной продукции – один из лицензируемых 
видов деятельности в РФ. Лицензии выдаются на 
розничную продажу алкогольной продукции.

Причем, лицензии выдаются отдельно на розничную 
продажу алкогольной продукции и розничную продажу 
алкогольной продукции при оказании услуг общественного 
питания1. Лицензию должна получить организация, которая 
осуществляет деятельность по продаже алкогольной 
продукции. 

На водных судах не допускается розничная продажа 
алкогольной продукции, за исключением случаев2:

• розничной продажи алкогольной продукции, 
связанной с оказанием услуг общественного питания;

• розничной продажи алкогольной продукции, 
осуществляемой организациями, если указанная 
продукция размещена на бортах водных судов в 
качестве припасов (т. е. предназначена для 
потребления на судне и подлежащая продаже 
пассажирам и членам экипажа судна) в соответствии 
с правом Евразийского экономического союза и 
законодательством РФ о таможенном деле.

Допускается также розничная продажа алкогольной 
продукции, осуществляемая в магазинах беспошлинной 
торговли на вокзалах (в морских портах)3.

Применительно к продаже алкогольной продукции в

магазинах беспошлинной торговли на судне 
законодательство РФ не устанавливает специальных 
требований / ограничений, поэтому, полагаем, что подлежат 
применению общие правила о розничной продаже 
алкогольной продукции на судне.

Розничная продажа алкогольной продукции и розничная 
продажа алкогольной продукции при оказании услуг 
общественного питания осуществляются организациями
(продажа пива, пивных напитков, сидра, пуаре, медовухи 
при оказании услуг общественного питания может также 
осуществляться ИП)4 .

Требования к продаже и потреблению алкоголя на борту 
морского судна5 :

• необходимость вскрытия лицом, непосредственно 
осуществляющим отпуск алкогольной продукции 
(продавцом), потребительской тары (упаковки);

• потребление (распитие) алкогольной продукции, 
приобретенной в объекте общественного питания, 
допускается только в данном объекте;

• применение контрольно-кассовой техники при 
продаже алкогольной продукции.

1 – абз. 4 ч. 4 ст. 18 Федерального закона от 22 ноября 1995 г. № 171-ФЗ (Закон № 171-ФЗ).

2 – ч. 5 ст. 16, пп. 1 п. 3 ст. 16 Закона № 171-ФЗ.

3 – пп. 3 ч. 3 ст. 16, п. 9 ст. 16 Закона № 171-ФЗ.

4 – ч. 1, ч. 5 ст. 16 Закона № 171-ФЗ.

5 – ч. 4 ст. 16, абз. 2 ч. 7 ст. 16, абз. 2 ч. 10 ст. 16 Закона № 171-ФЗ.
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Приложение 4. Продажа алкогольной продукции на борту 

морского судна (2/3)

Лицензия на розничную продажу алкогольной продукции 

предусматривает право организации на1:

• осуществление закупки (за исключением импорта) 
алкогольной продукции по договору поставки;

• хранение закупленной алкогольной продукции;

• реализацию алкогольной продукции по договору 
розничной купли-продажи.

Лицензия на розничную продажу алкогольной продукции при 
оказании услуг общественного питания предусматривает 
право организации на2:

• осуществление закупки (за исключением импорта) 
алкогольной продукции по договору поставки;

• хранение (в том числе во вскрытой потребительской 
таре (упаковке);

• использование для изготовления алкогольных напитков, 
кулинарных блюд, спиртосодержащей пищевой 
продукции и иной пищевой продукции;

• отпуск алкогольной продукции потребителю в открытой 
потребительской таре или в розлив, осуществляемые 
при оказании услуг общественного питания.

Указанные лицензии выдаются Комитетом по развитию 

предпринимательства и потребительского рынка Санкт-

Петербурга3.

Ключевые требования для получения лицензии на 

розничную продажу алкогольной продукции  при оказании 

услуг общественного питания на борту судна4:

• компания должна иметь в собственности, 

хозяйственном ведении, оперативном управлении 

или в аренде водное судно и (или) права заявителя 

оказывать на нем услуги общественного питания.

Ключевые требования для получения лицензии на 

розничную продажу алкогольной продукции на борту 

судна:

• наличие у компании оплаченного уставного капитала 

(уставного фонда) в размере не менее 500 тысяч 

рублей5;

1 - абз. 5 ч. 4 ст. 18 Закон № 171-ФЗ.

2 - абз. 6 ч. 4 ст. 18 Закон № 171-ФЗ.

3 – ч. 10 ст. 18 Закона № 171-ФЗ, п. 2.2 Распоряжение Комитета № 4034-р

4 – ч. 3.2-2 ст. 19 Закона № 171-ФЗ. 

5 - ст. 4 Закона Санкт-Петербурга от 10 февраля 2014 г. № 50-5

«Об обороте алкогольной и спиртосодержащей продукции в Санкт-Петербурге».
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Приложение 4. Продажа алкогольной продукции на борту 

морского судна (3/3)

• наличие у компании стационарных торговых объектов 

и складских помещений в собственности, 

хозяйственном ведении, оперативном управлении или 

в аренде, срок которой определен договором и 

составляет один год и более1.

Решение о выдаче указанных  выше лицензий 

принимается в течение 30 дней со дня получения 

заявления и всех необходимых документов2. 

Лицензия на розничную продажу алкогольной продукции и 

лицензия на розничную продажу алкогольной продукции 

при оказании услуг общественного питания выдается на 

срок, указанный лицензиатом, но не более чем на пять 

лет3.

За предоставление или продление срока действия 

лицензии на розничную продажу алкогольной продукции (в 

т. ч. при оказании услуг общественного питания) 

уплачивается государственная пошлина в размере 65 000 

рублей за каждый год срока действия лицензии4.

1 – пп. 3, п. 3.2 ст. 19 Закон № 171-ФЗ.

2 – п. 2.16.11.

3 – п. 17 ст. 19 Закон № 171-ФЗ.

4 – абз. 19 пп. 94 п. 1 ст. 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации.
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Приложение 5. Осуществление медицинской деятельности на 

борту морского судна

Лицензия на осуществление медицинской деятельности 

выдается территориальным органом Росздравнадзора1.

К соискателю лицензии предъявляются следующие 

требования2:

• наличие помещения отвечающего требованиям 
санитарного контроля;

• наличие у соискателя в штате лиц, осуществляющих 
медицинскую деятельность и деятельность по 
руководству структурным подразделением 
(медицинским кабинетом), имеющих высшее 
медицинское образование и стаж работы не менее 5 
лет, либо имеющим среднее медицинское 
образование и стаж работы не менее 3 лет;

• наличие заключивших с соискателем лицензии 
трудовые договоры работников, имеющих среднее, 
высшее, послевузовское и (или) дополнительное 
медицинское или иное необходимое для выполнения 
заявленных работ (услуг) профессиональное 
образование и сертификат специалиста (для 
специалистов с медицинским образованием);

• наличие работников осуществляющих техническое 
обслуживание медицинских изделий;

• соответствие структуры и штатного расписания 
соискателя общим требованиям, установленным для 
соответствующих медицинских организаций;

• наличие внутреннего контроля качества и 
безопасности медицинской деятельности.

Срок получения лицензии – не более 45 рабочих дней3.

Размер госпошлины – 7500 рублей4.

1 – пп. б п. 2 Постановление Правительства РФ от 16 апреля 2012 г. № 291 О лицензировании 

медицинской деятельности.

2 – п. 4 Положения о лицензировании медицинской деятельности, утвержденного 

Постановление Правительства РФ от 16 апреля 2012 г. № 291.

3 – п. 18 Приказа Минздрава России от 26 января 2015 г. № 21н.

4 – пп. 92 п. 1 ст. 333.33 Налогового Кодекса Российской Федерации.
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Приложение 6. Обмен валюты на судне

Купля-продажа иностранной валюты и чеков, номинальная 

стоимость которых указана в иностранной валюте, в РФ 

производится только через уполномоченные банки1. 

Кредитная организация (филиал) при условии отсутствия у 

кредитной организации запрета на открытие филиалов 

вправе открывать внутренние структурные подразделения, в 

том числе операционные кассы вне кассового узла (пункты 

обмена)2. Уполномоченный банк может осуществлять 

операции с наличной иностранной валютой и чеками, в том 

числе через операционные кассы вне кассового узла, исходя 

из перечня делегированных этому подразделению операций.

Так, в операционной кассе вне кассового узла могут 

осуществляться, в частности, следующие операции:

• покупка наличной иностранной валюты за наличную 
валюту Российской Федерации;

• продажа наличной иностранной валюты за наличную 
валюту Российской Федерации;

• продажа наличной иностранной валюты одного 
иностранного государства (группы иностранных 
государств) за наличную иностранную валюту другого 
иностранного государства (группы иностранных 
государств) (конверсия)3.

Однако, операционная касса вне кассового узла должна 

располагаться в завершенном строительством здании 

(помещении), принадлежащем кредитной организации на 

основании права собственности (аренды, субаренды, 

безвозмездного пользования)4. Следовательно, 

операционная касса вне кассового узла не может быть 

открыта на судне.

Данный вывод косвенно подтверждается также тем, что в 

уведомлении кредитной организации об открытии 

операционной кассы вне кассового узла должно быть указано 

ее местонахождение (адрес)5.

Кроме того, нам неизвестна практика размещения пунктов 

обмена на суднах, плавающих под Государственным флагом 

РФ.

1 – п. 1 ст. 11 Федерального закона от 10 декабря 2003 г. № 173-ФЗ

"О валютном регулировании и валютном контроле“.

2 - п. 9.2 Инструкция Банка России от 02 апреля 2010 г. № 135-И.

3 – п. 3.1 Инструкции Банка России от 16 сентября 2010 г. № 136-И.

4 – п. 9.4.1Инструкция Банка России от 02 апреля 2010 г. № 135-И.

5 – Приложение 15 к Инструкции Банка России от 02 апреля 2010 г. № 135-И.
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Анализ основных возможностей, ограничений, рисков и 

критических факторов успеха развития морской 

пассажирской судоходной компании

151



SWOT анализ Проекта

• Новый современный порт начала круиза - пассажирский 

порт Морской Фасад

• Развитая транспортная инфраструктура города: новый 

аэропорт Пулково, ЗСД

• Интересные российскому туристу маршруты с заходом в 

Калининград и Ригу 

• Возможные преференции по портовым сборам в 

пассажирском порту Морской Фасад

• Рост покупательской способности населения в России

• Изменения законодательства, позволяющие иностранным 

гражданам, начинающим круиз из Санкт-Петербурга, также 

находиться в городе 72 часа без оформления визы

• Возможность производить посадку иностранных 

пассажиров в зарубежных портах судозахода, тем самым 

снижая риск недостаточной загрузки со стороны российских 

потребителей (для реализации данного потенциала 

необходимо выстроить маршруты рейсов таким образов, 

чтобы остановка в Санкт-Петербурге составляла 1- 2 дня)

• Визовые ограничения для иностранных граждан при начале 

круиза из Санкт-Петербурга

• Порт начала круизов – Санкт-Петербург

• Работа под российским флагом

• Существенное ослабление национальной валюты в России 

и переориентация российских туристов на внутренний рынок

• Конкуренция со стороны MOBY SPL при выведение на 

рынок еще одного судна

• Невозможность организации работы магазина 

беспошлинной торговли на борту силами стороннего 

оператора, специализирующегося на Duty free (в силу 

юридических рисков) 

• Невозможность работы казино на борту при российском 

флаге судна (в силу юридических рисков) может повлечь 

снижение доходов на борту судна

Сильные стороны

Возможности

Ограничения

Риски
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Критические факторы успеха развития морской пассажирской 

судоходной компании

«Зимние круизы по Балтике могут быть интересны только в случае 

очень насыщенной программы на борту и длительных остановках 

в городах (по 12 часов).»

Managing Director Russia and CIS, Dreamlines

«Именно для российских туристов также может представлять 

интерес Рига ( и это будет отличием от текущего предложения на 

Балтике). Могут быть и меньше города (как Гданьск), но для 

любого города важна «история, то, как ты это продашь.»

Топ-менеджер одной из крупных компаний по продаже круизных 

туров в России«Оптимальная длительность круиза для российского туриста на Балтике 7 дней (и с 

точки зрения цены и с точки зрения количества достопримечательностей).…»

Директор по маркетингу, крупный российский оператор круизных туров

«Решение вопроса с визовым режимом, безусловно, привлечет поток иностранных 

туристов, однако помимо решения визового вопроса также потребуется хорошая 

среда в плане гостиниц (соотношения цены и качества), экскурсионные программы, 

языковая среда.…»

Директор по маркетингу, крупный российский оператор круизных туров

«Если билеты на круизы новой компании вывести в продажу за год, полтора до 

начала навигации, то можно обеспечить загрузку судна уже в первый же сезон...»

«… Основной момент – заранее вывести билеты в продажу и обеспечить работу 

совместно с иностранными агентствами для продвижения продукта среди 

иностранных покупателей

Управляющий директор одного из крупных операторов круизных туров в России 

«Пи отмене визовых ограничений возможен сильный рост спроса на круизы из 

Санкт-Петербурга со стороны иностранных граждан при соблюдении важных 

условий:

1. Организация удобных трансферов от аэропорта и Московского вокзала до порта, 

т.к. пока транспортного сообщения удобного между аэропортом и портом нет.

2. Упрощение операционных формальностей в порту. 

Руководитель оператора круизных туров
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